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Einleitung

Die Kommunen und Kreise sind auf der kommunalen Ebene Trager des
Offentlichen Gesundheitsdienstes; sie heiBen "untere Gesundheitsbe-
horde" (Gesundheitsamter). Ihre vielfaltigen Aufgaben regelt das Ge-
setz liber den Offentlichen Gesundheitsdienst (OGDG).

Die Kreise sind gem. § 1 der Verordnung Gber Zustindigkeiten im
Arzneimittelwesen und nach dem Medizinproduktegesetz zustandige
Behorden u.a. des Apothekengesetzes, der Apothekenbetriebsord-
nung (Ausnahme 88§ 23, 24 ApoG), des Arzneimittelgesetzes, des Ge-
setzes Uber die Werbung auf dem Gebiet des Heilwesens (HWG) sowie
des Betaubungsmittelgesetzes.

Die Amtsapothekerin (iberwacht den Arzneimittelverkehr, beobachtet,
dokumentiert, analysiert und bewertet den Arzneimittelkonsum der
Bevolkerung (§ 20 OGDG).

Die konkrete Tatigkeit der Amtsapothekerin basiert im Wesentlichen
auf folgenden Rechtsgrundlagen :
e Apothekengesetz (ApoG)
e Apothekenbetriebsordnung
e Arzneimittelgesetz (AMG)
e Betdubungsmittelgesetz (BtMG) und Betdubungsmittel-Ver-
schreibungsverordnung (BtMVV)
* Verwaltungsvorschriften zur Durchfiihrung der Verwaltungsauf-
gaben auf pharmazeutischem Gebiet
e Verordnung Uber Zustdndigkeiten im Arzneimittelwesen und
nach dem Medizinproduktegesetz
e Verordnung zur Regelung von Zusténdigkeiten auf dem Gebiet
des Arbeits- u. technischen Gefahrenschutzes, Uberwachung
der einschlagigen nationalen und européischen Rechtsnormen

Der Amtsapothekerin obliegt in erster Linie das Apothekenwesen.
Dazu zéhlt die Beaufsichtigung der Apotheken, aber auch der Einzel-
handelsbetriebe, die freiverkaufliche Arzneimittel an den Verbraucher
abgeben sowie Betriebe, welche mit Giftstoffen und Chemikalien han-
deln. Eine nicht abschlieBende Ubersicht verdeutlicht die vielfltigen
Aufgaben der Amtsapothekerin:
e Uberwachungsaufgaben nach § 1 Abs. 1 der VO (iber Zustan-
digkeiten im Arzneimittelwesen und nach dem Medizinpro-
duktegesetz
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e Erlaubniserteilung zum Betrieb einer Apotheke nach § 2 ApoG
oder sonstigen Rechtsgrundlagen sowie deren Riicknahme und
Widerruf nach § 4 ApoG

e Besichtigungen von Apotheken nach §§ 64 AMG, 22 BtMG und
21 Chemikaliengesetz in Verbindung mit § 2 OGDG (abnahme-
, regel- oder anlassbezogen)

e Prifung von Bauplédnen zur Errichtung oder zum Umbau von
Apothekenbetriebsraumen im Sinne von § 4 ApBetrO

e Erlaubnis zum Versand von apothekenpflichtigen Arzneimitteln
nach § 11 a ApoG sowie deren Riicknahme und Widerruf

e Genehmigung von Versorgungsvertragen zwischen den Apo-
theken und Heimen im Sinne des Wohn- und Teilhabegesetzes
(WTG) nach § 12 a ApoG sowie Genehmigung von Vertragsan-
derungen

e Erlaubnis zum Betrieb einer Krankenhausapotheke sowie von
Rettungsdiensten nach § 14 ApoG

e Erteilung einer GroBhandelserlaubnis nach § 52 a AMG

e Durchflihrung der BtMVV in Apotheken-, Arztpraxen, Heimen
nach WTG und Krankenha3usern

e Einleitung  von  Ordnungswidrigkeitenverfahren nach
ApoG/AMG/BtMVV/ChemikalienbuBgeldkatalog

* anlassbezogene MaBnahmen aufgrund von VerstéBen gegen
das Heilmittelwerbegesetz

e Begutachtung von Produkten fir Zoll und Polizei

* Besichtigung von Heimen nach dem WTG als Sachverstandige
fir die Heimaufsicht im Hause

e Projekte mit dem Landeszentrum fiir Gesundheit NRW

e Erlaubniserteilung zum Inverkehrbringen im Einzelhandel nach
der ChemVerbotsV, Kontrolle der Abgabe und Dokumentation

e Internetliberwachung Gefahrstoffe

* Anerkennung der Fachkenntnis als Pharmaberater (§ 75 AMG)

e Stellungnahme zu apothekenrechtlichen und arzneimittelrecht-
lichen Gerichtsverfahren

Der Schwerpunkt der Priifung lag in der Uberwachung der Apotheken,
insbesondere der Erlaubniserteilung, den Regelbesichtigungen sowie
der Geblhrenerhebung. Die Priifung erstreckte sich auf die Jahre 2012
bis 2014.

Die Priifung wurde durchgefiihrt von Verwaltungspriiferin
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Organisation und Personalausstattung

Die Apothekenangelegenheiten sind organisatorisch im Gesundheits-
amt, Sachgebiet 53/4, Amtsarztlicher Dienst, angesiedelt.

Die Aufgaben werden von einer approbierten Apothekerin (Amtsapo-
thekerin), einem Sachbearbeiter fir die Verwaltung und mittlerweile 2
Assistenzkraften wahrgenommen.

Die Stellenanteile gestalten sich wéhrend des Priifzeitraums folgen-
dermafen:

Amtsapothekerin
Stellen-Soll: It. Stellenplan 0,5= 19,5 Std. wdchentlich
Stellen-Ist : 01.01.12 bis 31.03.2013 10 Std. wochentlich

ab 01.04.2013 16 Std. wochentlich
Die Stundenerh6hung zum 01.04.2013 wurde auf Antrag des Gesund-
heitsamtes nach Abschluss des PWC-Gutachtens seitens der Verwal-
tung bewilligt. Die Amtsapothekerin ist letztlich, anders als im Stellen-
plan vorgesehen, unterhalftig beschaftigt.

Sachbearbeiter fiir die Verwaltung EG 9

Stellen-Soll: 0,5 Stelle= 19,5 Std. wéchentlich

Stellen-Ist : bis 30.06.14 dem Stellen-Soll entsprechend 19,5 Std.
seit 01.07.2014 7,5 Std.

2 Assistenzkrédfte

Seit 01.07.2014 haben 2 Assistenzkrafte zusammen 12 Std. wochentlich
der Verwaltungskraft Gbernommen. Somit entspricht das Stellen-Ist,
abgesehen von der beruflichen Qualifikation, grundsétzlich dem Stel-
len-Soll.

Die Stellenanteile der Sachgebietsleitung sowie der Verwaltungslei-
tung innerhalb des Gesundheitsamtes, die alleine auf das Apotheken-
wesen entfallen, konnen nicht genauer aufgeschliisselt werden, weil sie
einen kleinen Bestandteil der Tatigkeiten dieser Krafte darstellen bzw.
nicht dokumentiert sind.

Die Uberwachung der Einzelhandelsbetriebe nach dem AMG (fiir frei-
verkdufliche Arzneimittel) wird durch die Gesundheitsaufseher des
Gesundheitsamtes durchgefiihrt, wobei diese ihre Gebiihrenbescheide
etc. selbst erstellen.
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Nach Nr. 5.1.2 ist die Uberwachung des Verkehrs mit Arzneimitteln im

Einzelhandel durch andere geeignete Personen im Sinne des § 7 Abs.
6 AMGVwV maglich.

Bei der Erflllung der Aufgaben ergeben sich Schnittstellen zu anderen
Organisationseinheiten im Hause: dem Veterindramt (gemeinsame Be-
sichtigungen, Abgrenzungsfragen zum Verbraucherschutz), dem Ord-
nungsamt (Arzneimittelversorgung, gemeinsame Begehung von Hei-
men nach dem WTG) sowie anderen Bereichen des Gesundheitsamtes
(Uberwachung der Arzte, arzneimittelrechtliche und betdubungsrecht-
liche Fragestellungen).

Zahlen Daten Fakten

Die Aufgabe der Apothekenangelegenheiten ist im Produkt 07 414 01
(Kostentrager 4140102) enthalten. Fiir den Priifzeitraum sind folgende
Ertrage, welche fast ausschlieBlich aus Gebihren bestehen, zu ver-
zeichnen :

Haushaltsjahr 2012 | Haushaltsjahr 2013 | Haushaltsjahr 2014
7.394,24 € 11.084,80 € 13.832,14 €

Ein GroBteil der Ertrége wird fiir Gebiihren fiir Regelbesichtigungen,
Erteilungen der Betriebserlaubnis, Genehmigungen von Heimversor-
gungsvertragen gem. § 12 a Abs. 1 ApoG und Erlaubniserteilungen fiir
Krankenhausapotheken nach § 14 Abs. 1 ApoG vereinnahmt. Weitere
geringere Ertrage fallen u.a. fiir Gebuhren fir Nachbesichtigungen, Ab-
nahmebesichtigungen, GroBhandelserlaubnisse nach § 52 a AMG, Er-
laubnisse zum Inverkehrbringen von Stoffen und Zubereitungen nach
§ 2 Abs. 1 ChemVerbotsV, die Anerkennung der Sachkunde nach § 3
Abs. 1 ChemVerbotsV sowie die Priifung von Bauplédnen an.

Fallzahlen

Regel- und Abnahmebesichtigungen Apotheken

Anzahl 2012 Anzahl 2013 Anzahl 2014
6 14 12

Es gibt 57 Apotheken im Kreis Diiren. Ziel laut Haushaltsplan 2014/15
ist es, jahrlich 15 Apotheken im Rahmen der Regelbesichtigung aufzu-
suchen. Das Ministerium fiir Gesundheit und Soziales NRW hat mit Er-
lass vom 31.01.2007 den Inspektionsrhythmus auf 4 Jahre erweitert, so
dass das angedachte Ziel realistisch erscheint.
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Die Fallzahlen liegen zwar etwas niedriger, aber im Hinblick auf den
Amtsantritt der Amtsapothekerin im Jahr 2012 und ein erhéhtes Ar-
beitsaufkommen durch Verwaltungsgerichtsverfahren im Jahr 20121
erscheint dies nachvollziehbar.

Regelbesichtigungen der Einzelhandelsbetriebe durch die Ge-
sundheitsaufseher

Anzahl 2012 Anzahl 2013 Anzahl 2014
38?2 - 16

Erteilung der Betriebserlaubnisse fiir Apotheken und Kranken-
hausapotheken gem. § 2 Abs. 1 ApoG u. § 14 Abs. 1 ApoG

Anzahl 2012 Anzahl 2013 Anzahl 2014
2 8 5

Genehmigung von Heimversorgungsvertrigen gem. § 12 a Abs. 1
ApoG

Anzahl 2012 Anzahl 2013 Anzahl 2014
5 2 1

Genehmigung von Krankenhausversorgungsvertrigen gem. § 14
Abs. 5 ApoG

Anzahl 2012 Anzahl 2013 Anzahl 2014
= - 11

Zoligutachten im Sinne des Arzneimittelgesetzes

Erwahnenswert ist im Hinblick auf die Fallzahlen die Entwicklung bei
den Zollgutachten zur Prifung der Einfuhrfahigkeit. Die Amtsapothe-
kerin wird regelméaBig im Wege der Amtshilfe um arzneimittelrechtli-
che Begutachtung gebeten, d.h. es wird gepriift, ob es sich bei einge-
fihrter Ware um ein Arzneimittel handelt, ob es verschreibungspflich-
tig und zugelassen ist.

Anzahl 2012 Anzahl 2013 Anzahl 2014
17 51 78

! Gewonnenes Verfahren vor dem BVG Leipzig
* Eine Gebiihrenerhebung erfolgte nur fiir 13 Einzelhandelsbetriebe. Bei den restlichen Einzelhandelsbetrieben han-
delt es sich um insolvente Schleckerfilialen.
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Gebiihren

Grundlage fur die Erhebung von Gebiihren ist das Gebiihrengesetz fiir
das Land Nordrhein-Westfalen. Nach § 2 Abs.1 GebG NRW werden die
einzelnen Amtshandlungen, fiir die Gebiihren erhoben werden, und
die Gebuhrensatze in Geblihrenordnungen bestimmt. MaBgeblich ist
insofern die Allgemeine Verwaltungsgebiihrenordnung fir Nordrhein-
Westfalen (AVerwGebO), wobei der Allgemeine Gebiihrentarif in der
Anlage zur Verordnung ersichtlich ist.

Der Gebuhrentarif fir das Apothekenwesen ist der Tarifstelle 10.4 (Ge-
sundheitsrechtliche Angelegenheiten/Apotheken) zu entnehmen.

Im Bereich des Apothekenwesens gibt es zahlreiche Tarifstellen auf-
grund derer die Amtsapothekerin im Rahmen ihrer Tatigkeit Gebiihren
innerhalb eines Geblihrenrahmens erheben darf. Nachfolgend seien
nur einige Tarifstellen exemplarisch genannt:

10.4.1 Entscheidung Uber die Erlaubnis zum Betrieb einer oder mehrer
Apotheken etc.

Gebihr: 250 bis 2500 €

10.4.5 Uberwachung einer Apotheke einschl. zusitzl. Betriebsriume
gem. der Apothekenbetriebsordnung durch die Kreise im Regelfall
100 bis 2.000 €

10.4.6 Uberwachung einer Apotheke einschl. zusitzlicher Betriebs-
raume gem. der Apothekenbetriebsordnung durch die Kreise aus be-
sonderem Anlass

Gebdhr: 100 bis 1.000 €

10.4.7 Prifung von Bauplanen bei Errichtung, Umbauten oder sonsti-
gen wesentlichen Veranderungen der Betriebsrdume von Apotheken
Gebuhr: 50 bis 500 €

GemaB § 9 Abs. 1 Gebiihrengesetz NRW (GebNRW) sind bei der Fest-
setzung der Gebuhr im Einzelfall nach

Nr. 1 der mit der Amtshandlung verbundene Verwaltungsaufwand, so-
weit Aufwendungen nicht als Auslagen gesondert berechnet werden,
und nach

Nr. 2 die Bedeutung , der wirtschaftliche Vorteil oder der sonstige
Nutzen der Amtshandlung fir den Gebiihrenschuldner sowie auf Antrag
dessen wirtschaftliche Verhdltnisse

zu berlcksichtigen.

Der Betrieb einer Apotheke wird durch die Betriebsfiihrung des jewei-
ligen Apothekers konkret-individuell ausgestaltet und unterliegt auf-
grund der mit ihm verbundenen Gefahren im Hinblick auf §§ 64, 66
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AMG besonderen, rechtlichen Bindungen, die den Apothekenbetreiber
von der Allgemeinheit absetzt. Der Apothekenbetreiber verursacht
demnach letztlich den Tatbestand, der die Besichtigungen einer Apo-
theke durch die zustéandige Behérde bedingt mit der Folge, dass ihm
diese Amtshandlungen auch individuell zurechenbar sind3.

Das Ministerium fiir Inneres und Kommunales nimmt jahrlich im Erlass-
wege eine Neuberechnung der Richtwerte fir die Beriicksichtigung
des Verwaltungsaufwandes bei der Festlegung der nach dem Ge-
bihrengesetz fiir das Land Nordrhein-Westfalen zu erhebenden Ver-
waltungsgeblhren vor. Fir 2014 betrug der Stundensatz, der fiir die
Berechnung des Verwaltungsaufwandes empfohlen wird, beispiels-
weise flir den hoheren Dienst (Amtsapothekerin) 80 €.

Bei der Einarbeitung in den Arbeitsbereich konnte erfreulicherweise
festgestellt werden, dass die Akten hinsichtlich der Gebiihrenthematik
in den letzten Jahren grundsétzlich besser dokumentiert worden sind.
Mittlerweile ist durch einen Gebiihrenvermerk in den Akten ersichtlich,
wie die Gebilhren ermittelt wurden.

Hinsichtlich des Verwaltungsaufwandes wurde i.d.R. jeweils der aktuelle
Stundensatz gemaB des Erlasses des Ministeriums fiir Inneres und
Kommunales herangezogen.

Far die Abwagung des wirtschaftlichen Vorteils wurden nachvollzieh-
bare MaBstébe, z.B. Bettenzahl der von der Krankenhausapotheke zu
versorgenden Einrichtung oder Anzahl der Filialen gewahlt*. Die Ge-
bihrenstaffelung wurde hinsichtlich des wirtschaftlichen Vorteils mit
dem Amt flr Recht, Bauordnung und Wohnungswesen im Jahr 2012
abgestimmt.

Nachdem die Gebihren fiir den Einzelfall ermittelt wurden, ergeht ein
Bescheid in der Sache, z.B. eine Erlaubniserteilung nach § 2 ApoG. Der
Gebuhrenbescheid erfolgt separat, aber in der Regel zeitgleich. Der
Gebihrenbescheid findet seine Rechtsgrundlage in 8§ 1 Abs. 1, Nr. 1,
2,13 Abs. 1 Nr. 1 GebG NW i.V.m. § 1 der AVwGebO NW in der zur Zeit
der Beendigung der Amtshandlung geltenden Fassung und der jewei-
ligen Tarifstelle des Allgemeinen Gebiihrentarifs zur AVwGebO NW.

§ 14 Abs. 1 des GebG NRW besagt, dass die Entscheidung iiber die
Kosten, soweit moglich, zusammen mit der Sachentscheidung ergehen
sollen.

3 vgl. Urteil OVG Minster v. 16.6.1999-9 A 3817/98, Kommentar WeiBauer/Lenders zum GebG NRW, S. 8, Nr.
14
*s. auch Urteil VG Minden v. 26.9.2006 AZ 9 K 1240/04
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Grundsatzlich soll die Sachentscheidung und die Kostenentscheidung
somit in einem Bescheid verbunden werden. Der gesetzliche Zusatz
‘soweit moglich” asst jedoch Ausnahmen zu. Die Aushahmeregelung
ist jedoch — wie alle Ausnahmeregelungen-restriktiv anzuwenden?®.

Aufgrund der derzeit gegebenen organisatorischen Struktur (Sachent-
scheidung durch Amtsapothekerin/ Gebiihrenentscheidung durch
Verwaltungskraft) erscheint die derzeitige Regelung begriindet.

Die schriftliche Kostenentscheidung muss nach § 14 Abs. 1 GebG NRW
zwingend den formlichen Mindestanforderungen des Abs. 1 entspre-
chen. Nach Nr. 6 muss die Kostenentscheidung beispielsweise die
Rechtsgrundlage fir die Erhebung der Kosten enthalten sowie deren
Berechnung.

Einzelfallpriifungen

Es wurden 6 Einzelfélle (je 2 pro Jahr fir den Priifzeitraum 2012-2014),
welche die Erteilung der Erlaubnis nach § 2 ApoG zum Gegenstand
hatten und Regelbesichtigungen mit einschlossen, betrachtet.

Gem. § 1 Abs. 2 ApoG handelt es sich beim Betrieb der Apotheke um
ein erlaubnispflichtiges Gewerbe.

Die persénlichen und sachlichen Voraussetzungen fiir die Erlaubniser-
teilung sind in § 2 ApoG geregelt. Die Wichtigsten sind nachfolgend
genannt:
o Deutscher i.Sv. Art. 116 GG, Angehdriger eines Mitgliedstaates
der EU etc.
e volle Geschaftsfahigkeit
e deutsche Approbation als Apotheker
e erforderliche Zuverlassigkeit (kann durch Fiihrungszeugnis
nachgewiesen werden)
e eidesstaatliche Versicherung, dass keine Vereinbarungen ge-
troffen worden sind, die gegen § 8 Satz 2, § 9 Abs. 1, § 10 oder
§ 11 des ApoG verstoBBen.
e Raumlichkeiten entsprechen der Apothekenbetriebsordnung
e in gesundheitlicher Sicht nicht ungeeignet eine Apotheke zu
fuhren (Nachweis durch arztliche Bescheinigung)
e Mitteilung, ob sonstige Apotheken betrieben werden
Die personlichen und sachlichen Voraussetzungen fiir die Erlaubniser-
teilung lagen in allen Féllen vor. Bei der Uberpriifung der Einzelfille fiel
jedoch Folgendes auf:

5 5. Kommentar WeiBauer/Lenders zum GebG NRW, S. 118, Nr. 7
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Apotheke

Mit Bescheid vom 21.03.2013 wird Frau B. die Erlaubnis zum Betrieb
bzw. Weiterbetrieb der Apotheke erteilt und die Erlaubnisurkunde
(Wirkung zum 01.04.13) (bersandt. Gleichzeitig wird ihr mitgeteilt,
dass die Erlaubnisse der bisherigen Apothekenleiterinnen Frau

und vom 18.01.1979 erloschen sind. Es wird um Riickgabe der
Urkunden gebeten. Adressat des Bescheides ist wohlgemerkt die neue
Apothekenleiterin Frau

Priifbemerkung B1

GemalB § 41 Abs. 1 Verwaltungsverfahrensgesetz NRW (VWV{G) ist ein
Verwaltungsakt demjenigen Beteiligten bekannt zu geben, fiir den er
bestimmt ist oder der von ihm betroffen wird, sofern keine Bevoll-
machtigung vorliegt. Durch den Verzicht ist die Wirksamkeit des Ver-
waltungsaktes, auf dem die Erlaubniserteilung aus dem Jahr 1979 be-
ruhte, nicht mehr gegeben, so kann die Beh&rde nach § 52 VWVfG die
erteilten Urkunden zuriickfordern. § 52 VwVfG begriindet einen Her-
ausgabeanspruch, wobei Urkunden auf Verlangen des Inhabers wieder
zurlickgegeben werden konnen, wenn sie fiir ungiiltig erklart wurden.
Die Ruckforderung erfolgt durch VA, der zu begriinden und erforder-
lichenfalls mit den Mitteln des Verwaltungszwangs zu vollstrecken ist.
Im vorliegenden Fall hitte ein separater Bescheid zur Herausgabe der
Urkunde an Frau und Frau erfolgen miissen. Es wurde der falsche
Adressat gewahit.

Die Akte enthalt keine Erlaubnisurkunde der vorstehenden Personen.
Unabhéngig vom Adressaten ist nicht ersichtlich, ob eine Riickgabe der
Urkunden erfolgt ist.

Laut Amtsapothekerin werden die Urkunden i.d.R. als ungiiltig gekenn-
zeichnet und zuriick geschickt. Die Verfahrensweise werde in der Akte

vermerkt.

Stellungnahme der Verwaltung:

In dem von Ihnen aufgefiihrten Fall wurde den bisherigen Apothekenlei-
terinnen die Pflicht zur Riickgabe bzw. ungiiltig Zeichnung der Urkunde
sowohl miindlich als auch im Anschreiben zur Urkunde nochmals
schriftlich bekannt gegeben. In diesem Fall handelt es sich um Mutter
und Tante der neuen Apothekenleiterin.

Rechnungspriifungsamt des Kreises Diiren
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Zukinftig wird die Dokumentation in der Akte optimiert. In diesem Zu-

sammenhang verweise ich auf meine Stellungnahme zu Priifbemerkung
B 4.

AbschlieBende Bewertung durch die Rechnungspriifung
Die Prifbemerkung ist damit ausgeraumt.

Apotheke,

Priifbemerkung B2

Im vorliegenden Fall wurden die Gebuhren fiir den Verwaltungsauf-
wand nicht nach dem geltenden Runderlass des Innenministeriums
vom 20.05.2014 berechnet und im Vermerk wird auf den Runderlass
vom 20.06.2012 verwiesen, obwohl bereits der Runderlass vom
25.06.2013 angewendet wird. Es wurde eine Gebiihr von 778,00 € ge-
fordert. Nach dem zu diesem Zeitpunkt aktuellen Erlass hatte eine Ge-
bihr von 829,62 € gefordert werden miissen.

Stellungnahme der Verwaltung:

In dem gepriiften Einzelfall wurde versehentlich nicht der aktuelle Rund-
erlass als Grundlage verwendet.

AbschlieBende Bewertung durch die Rechnungspriifung
Die Prifbemerkung ist damit ausgerdumt.

Apotheke

Mit Schreiben vom 10.11.2014 teilt Frau  mit, dass zur Zeit eine Be-
triebserlaubnis fiir eine Apotheke in (Hauptapotheke) und fir
die  Apotheke in (Filialapotheke) besteht. Frau  erklart den
Verzicht auf die Betriebserlaubnis der damaligen Hauptapotheke ab
dem 01.01.2015. Mit Schreiben vom 03.12.2014 wird mit Wirkung zum
01.01.2015 eine neue Erlaubnisurkunde fir den Betrieb der  Apo-
theke in ausgestellt.

Priifbemerkung B3

Die urspringliche Erlaubnis fir den Betrieb beider Apotheken vom
23.05.2011 ist als Kopie in der Akte vorhanden. Es ist aber nicht ersicht-
lich, ob Kontakt mit dem Amtsapotheker der Stadteregion Aachen auf-
genommen wurde oder diesem der Sachverhalt bekannt gemacht
wurde und die urspriingliche Urkunde fiir ungiiltig erklart wurde.

Stellungnahme der Verwaltung:
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In dem aufgefiihrten Fall sollte der Filialverbund bestehend aus der
Hauptapotheke und der Filialapotheke in aufgelést wer-
den. Zur Abstimmung wurde mit der Amtsapothekerin der S tddteRegion
Aachen ein Telefonat gefiihrt. Von der StddteRegion Aachen wurde die
dort ausgestellte Betriebserlaubnis fiir den Filialverbund ungtiltig ge-
zeichnet, so dass von hier aus fiir den nunmehr als Hauptapotheke ge-
flihrten Betrieb in eine neue Erlaubnis erteilt werden konnte. Zu-
kiinftig wird die Dokumentation in der Akte optimiert. In diesem Zusam-
menhang verweise ich ebenfalls auf meine Stellungnahme zu Priifbe-
merkung B 4.

AbschlieBende Bewertung durch die Rechnungspriifung
Die Prifbemerkung ist damit ausgerdaumt.

Priifungsergebnisse allgemein

Priifbemerkung B4

Die Geblhrenbescheide enthielten alle gesetzlichen Anforderungen
mit Ausnahme der Kostenberechnung. Fehlt in der Kostenentschei-
dung eine der Mindestvoraussetzungen nach § 14 Abs. 1 GebG NRW,
so kann sie nach allgemeinen Rechtsgrundsétzen mangels rechtsstaat-
licher Bestimmtheit anfechtbar sein®.

Somit ist den Gebuhrenbescheiden zukiinftig die Kostenberechnung
beizufligen. Dieser gesetzlichen Anforderung kénnte beispielsweise
bereits durch eine Anlage zum Gebiihrenbescheid Geniige getan wer-
den. Eine Vorabinformation Gber den Gebiihrenrahmen im Rahmen der
Beratung ware ebenfalls nicht schadlich, jedoch nicht zwingend.

Auf Nachfrage nach allgemeinen Grundsatzentscheidungen zu den
Gebiihren wurden Kopien zur Verfligung gestellt. Danach wurde die
Gebuhrenfestsetzung bei Tarifstelle 10.4.1 (Erlaubnis zum Betreiben ei-
ner Apotheke) und bei Tarifstelle 10.4.7 (Priifung von Bauplanen) sowie
die Gebilhrenrahmen des Gesundheitsamtes erlautert.

Der Vorgang enthielt Anhaltspunkte, wonach es weitere Vermerke zu
den anderen Tarifstellen im Dateiformat gegeben haben muss. Dar-
tber hinaus muss es einen Vermerk zur Gebiihrenfestsetzung beim
wirtschaftlichen Vorteil gegeben haben (Mail aus 2012), welchen der
damalig zustandige Dezernent gegengezeichnet hat. Offensichtlich ist
die Thematik des wirtschaftlichen Vorteils auch in einer Verwaltungs-
leiterbesprechung (Arbeitsgruppe Gebiihren) behandelt worden.

Die entsprechenden Unterlagen konnten aber seitens des Gesund-
heitsamtes nicht ergénzt bzw. vorgelegt werden. Eine abschlieBende
Prifung der Gebihrenfestsetzung war daher leider nicht moglich.

¢ Kommentar WeiBauer/Lenders zum GebG NRW, S. 123, Nr. 13
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Im Rahmen der Einzelfallprifung wurde mehrmals festgestellt, dass fiir
den wirtschaftlichen Vorteil ein Betrag von 350,00 € festgesetzt wurde,
ohne dass erlautert wird, wie der Betrag ermittelt wurde. Aus anderen
Geblhrenvermerken war die Ermittlung wiederum ersichtlich.

Die Héhe der Gebiihren sollte turnusmaBig tberpriift und ggf. aktu-
alisiert und dargestellt werden. Die Akten mit den grundsatzlichen Ent-
scheidungen sollten ergénzt werden.

Laut Allgemeiner Dienstordnung fiir die Kreisverwaltung Diren’ (Punkt
4.3.0) missen im Rahmen der allgemeinen Aktenfiihrung die fiir die
Verwaltungsentscheidung bedeutsamen Fakten aus den Akten ersicht-
lich sein. Die Akten sind daher so zu fiihren, dass sich auch Jede/r Mit-
arbeiter/in ohne Schwierigkeiten Gber den Akteninhalt informieren
kann.

Im Rahmen der Einzelfallprifung fiel eine unterschiedliche Handha-
bung bei der Aktenfiithrung auf (z.T. nicht chronologisch etc.).
Aufgrund der langjéhrigen Bearbeitung der Einzelakte regt die Rech-
nungsprifung zu jeder Akte ein Vorblatt an, welches die wesentlichen
Daten enthalt (z.B. Erlaubniserteilung Datum, Erlaubnisinhaber Person,
letzte Regelbesichtigung am XX.XXXXXX, Bauplane vom XX.XX.XXXX).
Ferner wird empfohlen, beispielsweise bei unterschiedlichen Erlaubnis-
inhabern mit Trennblattern zu arbeiten. Aus dem Bescheid mit dem die
Erlaubnis erteilt wird, sollte zudem ersichtlich sein, welche Bauplane
welchen Datums der Erlaubniserteilung zu Grunde gelegen haben.
Werden die Apotheken lGber mehrere Jahrzehnte betrieben, sind die
Unterlagen, die der Erlaubniserteilung zu Grunde lagen, haufig sehr alt
(Akte  Apotheke Dokumente aus 1946). Es empfiehlt sich gemaB Nr.
2 der Dienstanweisung lber die Aufbewahrung und Vernichtung von
Akten der Kreisverwaltung® die Aktenbestinde in regelmaBigen Ab-
standen (jahrlich) zu prifen und éltere Aktenbestande, die nicht mehr
in der laufenden Bearbeitung sind, den Vorschriften entsprechend zu
archivieren.

Die Tétigkeit der Gesundheitsaufseher wurde nur oberflachlich ge-
prift. Der Gebiihrenrahmen fiir die Uberwachung der Einzelhandels-
betriebe liegt bei 50 bis 400 €. Registriert sind 112 Einzelhandelsbe-
triebe. Der Turnus der Uberwachung betrdgt 5 Jahre, so dass jahrlich
22 Betriebe Uberprift werden sollen.

Die Fallzahlen schwankten jedoch bzw. waren niedriger. 2013 fanden
keine Kontrollen statt. Dies lag daran, dass der Ausbruch der

7 Fassung vom 01.05.2014
# Fassung vom 21.11.2006, s. auch KGST-Bericht "Kommunale Schriftgutverwaltung: Aufbewahrungsfristen fiir
Kommunalverwaltungen"
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Legionellenerkrankung sehr viel Kapazititen gebunden hat. Die Folge
ist, dass weniger Einzelhandelsbetriebe gepriift werden konnten und

in der Konsequenz auf Gebiihreneinnahmen verzichtet werden
musste.

Stellungnahme der Verwaltung:

Ihre Anmerkung, den Geblihrenbescheiden zukiinftig die Kostenberech-
nung beizufiigen, wird aufgegriffen.

Bezgl. der von Ihnen geforderten und leider nicht vorlegbaren Unterla-
gen zu allgemeinen Grundsatzentscheidungen zu den Gebiihren ist zu
erwdhnen, dass es im Priifzeitraum in der Verwaltung des Gesundheits-
amtes einen Wechsel in der Verwaltungsleitung gab, so dass trotz inten-
siver Bemthungen die genannten Unterlagen zur Gebiihrenerhebung
nicht vollsténdig vorgelegt werden konnten.

Ich bedanke mich fiir den Hinweis, die Hohe der Gebiihren turnusmdBig
zu Uberpriifen und ggf. zu aktualisieren, und nehme diesen gerne an.

Die Aktenfiihrung bei Apotheken mit Erlaubniserteilung ist bereits ab
2012 in lhrem Sinne verbessert worden, da das Problem schon vor der
Rechnungspriifung erkannt wurde. Bei unklaren Baupldnen werden
nach der Besichtigung aktualisierte Unterlagen angefordert.

lhre Anmerkung, die Aktenbestinde in regelmdBigen Abstinden zu
lberpriifen und dltere Aktenbestdnde, die nicht mehr in der laufenden
Bearbeitung sind, den Vorschriften entsprechend zu archivieren, wird be-
rticksichtigt.

AbschlieBende Bewertung durch die Rechnungspriifung
Die Prifbemerkung ist damit ausgerdumt.

Ausblick

Mit Runderlass des Ministeriums fiir Arbeit, Integration und Soziales
vom 18.06.2015° wurden neue Verwaltungsvorschriften (iber die
Durchfiihrung der Uberwachung der Einhaltung chemikalienrecht-
licher Vorschriften im Einzelhandel (VV Chemikaliensicherheit) erlas-
sen.

Die VV regelt die amtliche Inspektion der Einhaltung chemikalienrecht-
licher Vorschriften. Adressat sind die Kreise. U.a. werden

° 111 5-8601
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Regelinspektionen nach einem gefahrorientierten Inspektionsplan oder
einem im Voraus festgelegten Turnus durchgefihrt.

In'§ 6 heiBt es, dass die Kreise fur die Uberwachung nach der Vorschrift
das notwendige Personal zur Verfiigung zu stellen haben.

Weiterhin sollen die Kreise ein Qualitdtsmanagementsystem einfiihren,
Mangel beseitigen und BuBgeldverfahren einleiten. Dokumentations-
pflichten und Berichtswesen sind im § 17 geregelt. Eine elektronische
Kommunikationsdatenbank ist zu betreiben sowie Inspektionsergeb-
nisse der zustandigen obersten Landesbehdrde zu berichten. Der Kreis
hat auch fiir diese Amtshandlungen Gebiihren zu erheben.

GemaR der neuen Verordnung sind 25 Betriebe im Rahmen der Rege-
linspektion zu besichtigen. Hinzu kommen anlassbezogene bzw. pro-
jektbezogene Besichtigungen (Zuweisung durch das MAIS). Hierfir ist
eine gewisse Sachkunde erforderlich. Die Amtsapothekerin ist nicht
nur fir den Kreis Diren, sondern auch fiir den Kreis Heinsberg tatig
und wird aufgrund ihrer unterhalftigen Stundenzahl und der Vielfaltig-
keit ihrer jetzigen Aufgaben dieser zusétzlichen Aufgabe wohl kaum
nachkommen kénnen, zumal die Anzahl der Zollgutachten stetig an-
steigt.

Priifbemerkung B5

Seitens der Verwaltung ist zu Gberlegen, wie die neuen Aufgaben um-
gesetzt werden kénnen und wer sie durchfiihren kann. Eine weitere
Zerstreuung der Uberwachungstitigkeiten (Amtsapothekerin/Ge-
sundheitsaufseher) in unterschiedlichen Sachgebieten ist aus Sicht der
Rechnungsprifung nicht dienlich.

In Ziffer 5 der VV zur Durchfihrung der Verwaltungsaufgaben auf
pharmazeutischem Gebiet (Uberwachung der Einhaltung des AMG)
gibt es zahlreiche Betriebe und Einrichtungen, die laut Gesetz (iber-
wacht werden, z.B. &rztliche Praxisgeschéfte, Sexshops, Erste-Hilfe-Sta-
tionen oder Noteinsatzfahrzeuge.

Alle Betriebe, die mit Apotheken oder Arztwesen sowie Altenheimen
zu tun haben, werden von der Amtsapothekerin iberwacht. Die (ibri-
gen Einzelhandelsbetriebe werden von den Gesundheitsaufsehern im
Rahmen ihrer zeitlichen Kapazitaten (s. Fallzahlen) tiberwacht.

Ein weiterer Teil obliegt der Lebensmitteliiberwachung durch das Amt
flr Veterinarwesen und Verbraucherschutz.

In Zukunft sollen Regelinspektionen bei den Noteinsatzfahrzeugen er-
folgen. Ferner ist ein Projekt mit den hauslichen Pflegediensten ge-
plant.

Bei den vielfaltigen Uberwachungsbereichen war auf den ersten Blick
nicht ersichtlich, ob die 0.g. verschiedenen Bereiche, die in den VV zur
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Durchfiihrung der Verwaltungsaufgaben auf pharmazeutischem Ge-
biet unter Punkt 5.1.1. genannt werden, alle in gleichem MaBe iiber-
wacht werden (kénnen).

Insgesamt sollte der Austausch zwischen den an der Uberwachung be-
teiligten Personen optimiert werden und eine Abgrenzung der Aufga-
ben im Gesundheitsamt schriftlich fixiert werden. Es sollte klar geregelt
sein, wer welche Uberwachungstatigkeiten wahrnimmt,

Stellungnahme der Verwaltung:

Die Aufgaben, die sich aus der neuen Verwaltungsvorschrift iiber die
Durchfihrung der Uberwachung der Einhaltung chemikalienrechtlicher
Vorschriften im Einzelhandel (ChemVwV) ergeben, sind der Verwaltung
bekannt. Derzeit wird verwaltungsintern gepriift, wie die neuen Aufga-
ben umgesetzt werden kénnen und welche Organisationseinheit sie
durchfiihren kann.

Die Zustdndigkeiten zwischen den unterschiedlichen Uberwachungsbe-
reichen sind gesetzlich klar abgegrenzt und wechselseitig bekannt.

AbschlieBende Bewertung durch die Rechnungspriifung

Die Rechnungspriifung geht davon aus, dass eine personelle und or-
ganisatorische Umsetzung im Sinne der neuen chemikalienrechtlichen
Vorschriften zeitnah erfolgt. Der Auffassung der Verwaltung, dass die
Zustandigkeiten zwischen den Uberwachungsbereichen klar geregelt
sind, vermag sich die Rechnungsprifung aufgrund der Vielfalt der
Uberwachungsbereiche und der verschiedenen Uberwachungsperso-
nen nicht vollumfanglich anzuschlieBen. Entscheidend ist aber letztlich,
dass alle gesetzlich vorgeschriebenen Uberwachungsaufgaben wahr-
genommen und die unterschiedlichen Uberwachungsbereiche abge-
deckt werden. Davon geht die Rechnungspriifung nach den bisherigen
Stellungnahmen und Gesprachen aus. Die Priifbemerkung ist somit
ausgeraumt.

Bei der Bewertung der oben dargestellten Ergebnisse ist zu beriick-
sichtigen, dass die jetzige Amtsinhaberin erst seit 2012 Amtsapothe-
kerin ist, dass die Verwaltungskraft aufgrund von Erkrankungen die
Stunden reduzieren musste und die Verwaltungsleitung des Gesund-
heitsamtes sich in der kurzen Zeit ihrer Tatigkeit noch nicht in alle An-
gelegenheiten einarbeiten konnte.

In Anbetracht der vielfaltigen Aufgaben der Amtsapothekerin und der
geringen Stundenzahl kann trotz der o.g. Priifbemerkungen, die sich
allein auf den verwaltungsméaBigen Teil des Aufgabenbereiches
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beziehen, eine hohe Einsatzbereitschaft bescheinigt werden. Die Auf-
gaben werden gewissenhaft und mit einem hohen Selbstanspruch
durchgefiihrt.

Dies spiegelt sich auch in der Teilnahme bei Projekten (im Sinne von §
20 OGDG) wieder. Im Jahr 2013 wurde die Amtsapothekerin mit dem
3. Posterpreis fiir einen Fachbeitrag zum Thema "Selbstmedikation bei
sozial Benachteiligten und die Folge bei Verzicht" bedacht.
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