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1 Vorbemerkung

Die Kreise und kreisfreien Stadte sind gemaB dem Gesetz Gber den o&ffentlichen Personennahverkehr
in Nordrhein-Westfalen (OPNVG NRW) Aufgabentrdger fiir den Offentlichen Personennahverkehr
(OPNV). Ausgenommen davon ist der Schienenpersonennahverkehr (SPNV), fiir den die Zusténdigkeit
bei den drei Zweckverbdnden VRR, NVR und NWL liegt.

Der Kreis Dlren nimmt die Aufgabentragerschaft fiir den kommunalen straBengebundenen Verkehr
(Offentlicher StraBenpersonennahverkehr, OSPV) wahr. Sie umfasst die Planung, Organisation und
Ausgestaltung des OSPV.

Die Aufgabentrager sind verpflichtet, einen Nahverkehrsplan (NVP) aufzustellen und fortzuschreiben.
Die gesetzliche Vorgabe, die Nahverkehrsplane alle fiinf Jahre fortzuschreiben, ist mit der letzten No-
vellierung des OPNVG NRW entfallen. Die Nahverkehrsplane sind nunmehr bei Bedarf fortzuschreiben.
Auf Grund der strukturellen und verkehrlichen Entwicklungen im Kreis Diren wie auch im Hinblick auf
die veranderten gesetzlichen Rahmenbedingungen legt der Kreis Diren hiermit nicht nur eine Fort-
schreibung seines bestehenden Nahverkehrsplanes vor, sondern er hat auf Basis neuer Grundlagen
wie etwa einer Haushaltsbefragung einen vollstandig Gberarbeiteten Nahverkehrsplan erstellt, der im
Ubrigen so weit mdglich mit den anderen NVP im Gebiet des Aachener Verkehrsverbundes (AVV) har-
monisiert wurde.

Der Nahverkehrsplan versetzt den Aufgabentrager in enger Zusammenarbeit mit den angehdrigen
Kommunen! in die Lage, mit Zielsetzungen und Rahmenvorgaben den Umfang des Angebotes, die
Qualitat und die Ausgestaltung des Nahverkehrs in ihrem Bedienungsgebiet eigenverantwortlich fort-
zuentwickeln. Auf Grund der engen Verzahnung der Angebote hat der Kreis Diiren seinen NVP in Ab-
stimmung mit den anderen Aufgabentrdgern im AVV (Kreis Heinsberg, StadteRegion Aachen), aber
auch mit den benachbarten Aufgabentragern Kreis Euskirchen und Rhein-Erft-Kreis erarbeitet.

Die Neuerstellung des Nahverkehrsplans im Kreis Diiren hat insbesondere das Ziel, die Angebote nach-
frageorientiert weiter zu entwickeln, gleichzeitig aber auch eine angemessene Grundversorgung si-
cherzustellen. Durch eine differenzierte Ausgestaltung und Verknilipfung der Angebote soll das Ge-
samtnetz der offentlichen Verkehrsleistungen im Gebiet des AVV gestarkt und damit attraktiver fir die
Birger gestaltet werden.

Die zukiinftige Angebotsstruktur wird durch ein Zielnetz 2018 definiert, welches auch gleichzeitig die
Basis fiir die Neuvergabe der OSPV-Leistungen im Kreis Diiren darstellt. Kern des Zielnetzes ist ein
neues Netz aus Schnellbuslinien, das die Gemeinden im Kreis miteinander verbindet und neue Nach-
fragepotenziale erschlieBen soll. Damit sollen mittelfristig die Erkenntnisse aus der durchgefiihrten
Haushaltsbefragung zum Nutzen der Biirger umgesetzt und eine noch bessere Alternative zum Motori-
sierten Individualverkehr (MIV) geschaffen werden.

Der Nahverkehrsplan umfasst einen planerischen Betrachtungszeitraum von fiinf Jahren (2016 bis
2020). Herzstiick des NVP ist das vorgenannte Zielnetz 2018, dessen Umsetzung zum Fahrplanwechsel
im Dezember 2017 angestrebt wird. Bis zu diesem Zeitpunkt sind punktuelle EinzelmaBnahmen im
Rahmen der aktuellen vertraglichen Regelungen mit den Verkehrsunternehmen und im engen Zusam-
menwirken mit dem Aufgabentrager und den Stddten und Gemeinden erforderlich. Die Konkretisierung
der FahrplanmaBnahmen erfolgt jéhrlich im Rahmen der Ublichen Abstimmungsprozesse im AVV. Fiir
den Planungshorizont 2019/2020 erfolgt ein Ausblick auf mégliche weitere Entwicklungen.

Als Mitglied im Zweckverband Aachener Verkehrsverbund finanziert der Kreis Diiren die OSPV-Leistun-
gen in seinem Zustandigkeitsgebiet im Rahmen der Zweckverbandsumlage. Die angehdrigen Kommu-
nen wirken bei der Ausgestaltung des OSPV mit.

1 Begriff Kommune vereinfacht fiir Stédte und Gemeinden gesetzt

NVP Diiren 2016 - 2020 final
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1.1 Rechtsrahmen

Der Rechtsrahmen fiir den OPNV wird im Wesentlichen durch

o die Verordnung (EG) Nr. 1370/2007 des Europaischen Parlaments und des Rates
vom 23. Oktober 2007 iiber Offentliche Verkehrsdienste auf Schiene und Strafle
(EU-VO 1370/2007),

e das novellierte Personenbeférderungsgesetz (PBefG), Stand 01.01.2013 und

. d_a_ls Gesetz iiber den offentlichen Personennahverkehr in Nordrhein-Westfalen
(OPNVG NRW)

gebildet. Darliber hinaus sind weitere gesetzliche Vorgaben, zum Beispiel
e das Gesetz zur Gleichstellung behinderter Menschen (BGG)
zu beachten.

Europarecht: EU-VO 1370/2007

Die Verordnung EU-VO 1370/2007 (sog. Marktoffnungsverordnung) ist am 23.10.2007 beschlossen,
am 03.12.2007 im Amtsblatt der EU veroffentlicht und am 03.12.2009 in Kraft getreten. Zeitgleich
wurde die bisherige Verordnung (EWG) Nr. 1191/69 aufgehoben. Das damit neu beschriebene Verga-
berecht umfasst die folgenden Eckpunkte:

e Finanzielle Ausgleichsleistungen durch den Aufgabentrdger konnen ausschlieBlich auf der
Grundlage eines o6ffentlichen Dienstleitungsauftrags gewahrt werden. Hierbei sind verschiede-
ne Handlungsformen zuldssig (Vertrage, Gesetze, Verwaltungsregelungen, Bedingungen fiir
die Betrauung interner Betreiber).

e In offentlichen Dienstleistungsauftragen sind die zu erfiillenden gemeinwirtschaftlichen Ver-
pflichtungen klar zu definieren und die Parameter, anhand derer die Ausgleichsleistungen be-
rechnet werden, in objektiver und transparenter Weise festzulegen.

o Offentliche Verkehrsdienste kénnen selbst erbracht oder ohne vorhergehende Ausschreibung
einem im Besitz des Aufgabentragers befindlichen Betreiber (bertragen werden (In-House-
Vergabe), sofern der Auftraggeber lber diesen eine Kontrolle ausiibt wie (iber seine eigenen
Dienststellen. In diesem Fall gilt fiir die Betreiber ein Beteiligungsverbot an Ausschreibungen
in anderen Regionen. Zudem gilt das Verbot der Uberkompensation.

« Offentliche Dienstleistungsauftrage unter einem geschétzten jéhrlichen Wert von 1 Mio. € oder
unter einer jahrlichen Verkehrsleistung von 300.000 km sowie Dienstleistungsauftrage im Ei-
senbahnverkehr (ohne U-Bahnen und StraBenbahnen) kdnnen direkt vergeben werden. Wer-
den offentliche Dienstleistungsauftrage an kleine oder mittlere Unternehmen mit nicht mehr
als 23 Fahrzeugen vergeben, kénnen die Schwellenwerte verdoppelt werden.

e Die Laufzeit der ¢ffentlichen Dienstleistungsauftrage soll fiir Busverkehrsdienste hochstens 10
Jahre, fiir Schienenverkehrsdienste héchstens 15 Jahre betragen (bei Direktvergabe im Eisen-
bahnverkehr héchstens 10 Jahre). Falls die Betreiber jedoch erhebliche Investitionen fiir die
Erbringung der Verkehrsdienstleistungen tatigen missen, kann die Laufzeit der Dienstleis-
tungsauftrdge um die Hélfte verlangert werden.

Die neuen Vergabebestimmungen gelten ab dem 03.12.2019. Wahrend des Ubergangszeitraumes von
10 Jahren sind die Mitgliedstaaten aufgefordert, die neue Verordnung bereits schrittweise anzuwen-
den.

Bundesrecht: PBefG

Das Personenbefdrderungsgesetz (PBefG) ist ein Bundesgesetz und regelt die entgeltliche oder ge-
schaftsmaBige Beférderung von Personen mit StraBenbahnen, mit Oberleitungsbussen und mit Kraft-
fahrzeugen. Es wurde zum 1. Januar 2013 novelliert und stellt die Umsetzung der EU-VO 1370/2007 in
den nationalen Rechtsrahmen dar.

-6 -
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Fir die Aufstellung des Nahverkehrsplans (NVP) ist § 8 von besonderer Bedeutung. Danach sind die
OPNV-Aufgabentrager fiir die Sicherstellung einer ausreichenden Bedienung fiir die Bevélkerung mit
Verkehrsleistungen im o&ffentlichen Personennahverkehr zusténdig. Sie definieren dazu in einem Nah-
verkehrsplan die Anforderungen an Umfang und Qualitdt des Verkehrsangebotes, dessen Umweltquali-
tat sowie die Vorgaben fiir die verkehrsmitteliibergreifende Integration der Verkehrsleistungen. Der
NVP hat die Belange der in ihrer Mobilitdt oder sensorisch eingeschrankten Menschen mit dem Ziel zu
beriicksichtigen, fiir die Nutzung des Personennahverkehrs bis zum 1. Januar 2022 eine vollstandige
Barrierefreiheit zu erreichen. Bei der Aufstellung des NVP sind die vorhandenen Unternehmen friihzei-
tig zu beteiligen; soweit vorhanden sind Behindertenbeauftragte oder Behindertenbeirate, Verbdnde
der in ihrer Mobilitdt oder sensorisch eingeschrdankten Fahrgdste und Fahrgastverbdande anzuhdren.
Ihre Interessen sind angemessen und diskriminierungsfrei zu berticksichtigen.

Landesrecht: OPNVG NRW

Zur rechtlichen Ausgestaltung der EU- und bundesrechtlichen Rahmenbedingungen haben die Bundes-
lander spezifizierte Regionalisierungs- bzw. OPNV-Gesetze erlassen. In Nordrhein-Westfalen wurde auf
der Basis des Regionalisierungsgesetzes aus dem Jahr 1995 das Gesetz liber den déffentlichen Perso-
nennahverkehr in Nordrhein-Westfalen (OPNVG NRW) wiederholt fortgeschrieben, letztmals am 15.
Dezember 2012. Wesentlicher Inhalt aller fortgeschriebenen OPNVG NRW ist, dass die Planung, Orga-
nisation und Ausgestaltung des OPNV eine Aufgabe der Kreise und kreisfreien Stidte ist. Diese bilden
zur gemeinsamen Aufgabenwahrnehmung im Schienenpersonennahverkehr (SPNV) drei Zweckverban-
de bzw. eine AOR und iibertragen Entscheidungen iiber die Planung, Organisation und Ausgestaltung
des SPNV dorthin. Im Falle des Kreises Diren ist der Zweckverband Nahverkehr Rheinland (NVR) der
zustandige Aufgabentrager fiir den SPNV, an dem der Zweckverband AVV beteiligt ist.

Gemé&B OPNVG NRW haben die Kreise, kreisfreien Stadte und Zweckverbande zur Sicherung und zur
Verbesserung des OPNV jeweils einen Nahverkehrsplan aufzustellen.

Der Nahverkehrsplan ist im Benehmen mit den kreisangehérigen Stadten und Gemeinden aufzustellen.
Dariiber hinaus sind vorhandene Verkehrsunternehmen bei der Aufstellung zu beteiligen.

Der Nahverkehrsplan ist mit den benachbarten Kreisen und kreisfreien Stadten abzustimmen.

Behindertengleichstellungsgesetz

Am 1. Mai 2002 wurde das Gesetz zur Gleichstellung behinderter Menschen (BGG) verabschiedet. Die-
ses schreibt die mdglichst weit reichende Bertlicksichtigung der Belange behinderter und anderer Men-
schen mit Mobilitatseinschrankung bei der Ausgestaltung offentlicher Infrastruktur fest. Von besonde-
rem Interesse ist die Herstellung der Barrierefreiheit in 6ffentlichen Anlagen.

Als Ubergeordnete Regelung hat das BGG unmittelbaren Einfluss auf die in diversen Fdrderrichtlinien
festgelegten Anforderungen beim Neu- oder Umbau von Anlagen des OPNV. Insbesondere miissen
gefoérderte NeubaumaBnahmen den Anforderungen der Barrierefreiheit entsprechen. Dies gilt fir alle
Fordervorhaben, sowohl Infrastrukturausbauvorhaben wie der Bau von Haltestellen als auch die Bezu-
schussung von Fahrzeugen und Anlagen.

Besonders zu erwdhnen ist das im BGG verankerte Verbandsklagerecht. Bei der Neuplanung sind Be-
hindertenverbénde einzubeziehen. In den Nahverkehrsplanen sollen Aussagen Uber zeitliche Vorgaben
und erforderliche MaBnahmen zur Herstellung behindertengerechter Standards getroffen werden.
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1.2

Das

Gesetzlicher Auftrag

OPNVG NRW (§ 3) verpflichtet die zusténdigen Aufgabentréger zur Planung, Organisation und

Ausgestaltung des OSPV. Die Aufgabentréger sind zustdndige Behorde im Sinne der Verordnung (EG)
Nr. 1370/2007 des Europadischen Parlaments und des Rates vom 23. Oktober 2007 Uber 6ffentliche
Personenverkehrsdienste auf Schiene und Straf3e.

Die Aufgabentrdger haben zur Sicherung und Verbesserung des OPNV einen Nahverkehrsplan (NVP)
aufzustellen. Der Nahverkehrsplan soll

fur den Aufgabentrager eine tragféhige und finanziell realistische Grundlage fir die quali-
tative und quantitative Ausgestaltung des SPNV/OSPV in seinem Verantwortungsbereich
schaffen,

ein zwischen den Aufgabentragern abgestimmtes Vorgehen bei der Ausgestaltung des
OPNYV sichern, das den bestehenden und noch zu entwickelnden verkehrlichen Verflech-
tungen geniigt und

von der Genehmigungsbehdrde beriicksichtigungsféhige Aussagen zur Erteilung von Lini-
engenehmigungen (§ 8 Abs. 3 PBefG) enthalten.

Der gesetzliche Auftrag zur Aufstellung des NVP (§ 8 OPNVG NRW) ist nachfolgend wiedergegeben.

§8
(1)

2

3

Nahverkehrsplan

Die Kreise, kreisfreien Stidte und Zweckverbénde stellen zur Sicherung und zur Verbesserung des OPNV
Jeweils einen Nahverkehrsplan auf. Dieser soll die dffentlichen Verkehrsinteressen des Nahverkehrs konkreti-
sieren. Bei der Aufstellung sind vorhandene Verkehrsstrukturen und die Ziele der Raumordnung und Landes-
planung sowie das SPNV-Netz nach § 7 Abs. 4 zu beachten, die Belange des Umweltschutzes, der Barriere-
freiheit im Sinne des Bundesbehindertengleichstellungsgesetzes und des Stddtebaus sowie die Vorgaben des
OPNV-Bedarfsplans und des OPNV-Infrastrukturfinanzierungsplans sind zu berticksichtigen.

Die Nahverkehrsplanungen der Zweckverbénde, insbesondere fiir den SPNV, sind bei der sonstigen Nahver-
kehrsplanung zu beachten.

In den Nahverkehrspldnen sind auf der Grundlage der vorhandenen und geplanten Siedlungs- und Verkehrs-
strukturen sowie einer Prognose der zu erwartenden Verkehrsentwicklung Ziele und Rahmenvorgaben fir
das betriebliche Leistungsangebot und seine Finanzierung sowie die Investitionsplanung festzulegen. Der
Rahmen fiir das betriebliche Leistungsangebot hat die fiir die Abstimmung der Verkehrsleistung des OPNV
notwendigen Mindestanforderungen fiir Betriebszeiten, Zugfolgen und Anschlussbeziehungen an wichtigen
Verkndipfungspunkten und den Qualifikationsstandard des eingesetzten Personals darzustellen sowie die Aus-
riistungsstandards der im OPNV eingesetzten Fahrzeuge vorzugeben. Bei den Aussagen zur Investitionspla-
nung ist der voraussichtliche Finanzbedarf anzugeben. Die Nahverkehrspldne haben dariber hinaus die
Struktur und Fortentwicklung der gemeinschaftlichen Beférderungsentgelte und -bedingungen zu enthalten.

§7
%)

OPNV-Infrastrukturplanung, SPNV-Netz in besonderem Landesinteresse

Das fiir das Verkehrswesen zusténdige Ministerium legt im Einvernehmen mit den Zweckverbanden und dem
Verkehrsausschuss des Landtags ein im besonderen Landesinteresse liegendes SPNV-Netz fest, das bei Be-
darf einvernehmlich fortzuschreiben ist. Dieses SPNV-Netz umfasst fiir die ErschlieBung aller Landesteile be-
deutsame SPNV-Verbindungen mit Taktfolge, Haltestellen und Bedienungsqualitat. (...)
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1.3 Aufstellungsverfahren

Der Kreis Diren hat am 10. Dezember 2013 eine Neuaufstellung des Nahverkehrsplans flir seinen
Zustandigkeitsbereich beschlossen. Nahezu parallel werden auch die Nahverkehrsplane der benachbar-
ten Aufgabentrager im Aachener Verkehrsverbund (AVV) fortgeschrieben.

Zum Aufstellungsverfahren fiihrt das OPNVG NRW Folgendes aus:

$§9 Aufstellungsverfahren

(1) Der Nahverkehrsplan wird im Benehmen mit den betroffenen Gebietskorperschaften aufgestellt. Soweit
kreisangehdrige Stddte und Gemeinden Aufgabentréger gemal3 § 3, Absatz 1, Satz 1, sind oder nach § 4
Aufgaben wahrnehmen, ist ihr Einvernehmen zu den ihr Aufgabengebiet betreffenden Inhalten des Plans er-
forderlich. Uber die Finleitung des Aufstellungsverfahrens ist die Bezirksplanungsbehdrde unverziiglich zu un-
terrichten.

(2) Die vorhandenen Unternehmen (§ 8 Absatz 3, Satz 2, PBefG) wirken bei der Aufstellung mit. Dritte k6nnen
hinzugezogen werden.

(3) Benachbarte Kreise und kreisfreie Stddte haben sich bei der Aufstellung ihrer Nahverkehrspldne abzustim-
men. Dies gilt entsprechend fiir Zweckverbéande.

(4) Uber den Nahverkehrsplan entscheidet die Vertretungskdrperschaft der in § 8, Absatz 1 genannten Aufga-
bentrdger. Der Beschluss ist der nach § 16 Abs. 3 zustdndigen Aufsichtsbehdrde anzuzeigen. Der Plan ist in
geeigneter Weise bekanntzumachen und zur Einsichtnahme bereitzuhalten.

(5) Der Nahverkehrsplan ist bei Bedarf fortzuschreiben. Die Absétze 1 bis 4 gelten hierfiir entsprechend.

Die aktuelle und die kiinftige Planung und Organisation des OSPV im Gebiet des AVV macht eine sorg-
faltige Abstimmung der Nahverkehrsplane erforderlich. Unter den Aufgabentragern im AVV wird eine
einheitliche Strukturierung der Nahverkehrsplane und ein einheitlicher Katalog definierter Qualitatskri-
terien und Bedienungsstandards angestrebt. Die Einheitlichkeit der Nahverkehrspldne in der Region
dient der Planungssicherheit aller Beteiligten. Angebotsplanung und Finanzierungsplanung haben
Ubergreifend im Einklang zu stehen. Auf Grundlage dieser Kooperation ergeben sich fiir die Aufstellung
der NVP im AVV folgende Arbeitsschritte:

Einleitung des Aufstellungsverfahrens
Definition der Ziele und Rahmenvorgaben
Bestandsaufnahme

Bewertung des IST-Zustandes (Analyse)
Entwicklung einer Angebotskonzeption 2018
Mittelfristige Finanz- und Investitionsplanung
Beschlussfassung und Bekanntmachung.

Im Hinblick auf die geplante Neuvergabe der OSPV-Leistungen im Gebiet des AVV zum Fahrplanwech-
sel im Dezember 2017 kommt den Vorschriften des Nahverkehrsplans insbesondere bezogen auf die
Bedienungs- und Qualitatsvorgaben eine besondere Bedeutung zu. Die Angebotsstruktur wird insbe-
sondere durch das sogenannte Zielnetz 2018 definiert.

Den Entscheidungsweg fir die Aufstellung der Nahverkehrsplane im AVV gibt die Abbildung 1 wieder.
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Bearbeitungsphase Beteiligte
Erarbeitungsbeschluss Kreistag/ StadteRegionstag/

Stadtrat

@ Grundlagenerfassung

© Konferenz der Aufgabentragerim

4 v Kooperationsraum AVV

@ Ziele und Grundséatze

= der Nahverkehrsgestaltung

= : Verkehrsunternehmen

] v v
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i v i Benachbarte Kooperations-

9| |Ansetotselaum)| pestions- || Finan- raume (VRSIVRR)

= angebot) i planung Beteiligte im euregionalen Umfeld

z Stadte/Gemeinden/Bezirke

E okale - e regionale AVV-Beirate

2 Rt Belange Belange Behindertenverbande /

..E Inklusionsbeirat

< Plananpassung Nahverkehr Rheinland (NVR)
ggf. Dritte, z. B. Gutachter

Planeinbringung
1 Kreisangehérige Stadte
Beratung und ggfs. Plandnderun und Gemeinden bzw.

ﬁ g gg| 9 Bezirksvertretungen

=

2 Herstellung des Benehmens bzw.

= Einvernehmens mitden Gebiets- regionale AVV-Beirate

E kérperschaften

E |

® fur Verkehrsangelegenheiten

ﬁ Entscheidung und Bekanntmachung zusténdiger Ausschuss

¥
Rechtswirksamkeit Kreistag/ StadteRegionstag/
Stadtrat
Abb. 1: Ablaufschema fiir die Aufstellung der Nahverkehrsplane im AW
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1.4 OPNV-Organisation in Nordrhein-Westfalen

Mit der Novellierung des OPNVG NRW zum 1. Januar 2008 wurden die Zusténdigkeiten fiir den OPNV
neu geregelt. Die Zustandigkeit fir den SPNV wurde fir ihr jeweiliges Gebiet libertragen auf

den Verkehrsverbund Rhein-Ruhr (AOR) (VRR)

den Zweckverband Nahverkehr Rheinland (NVR)

den Zweckverband Westfalen-Lippe (NWL).

Der Zweckverband Nahverkehr Rheinland (NVR) wird von den beiden Zweckverbanden Verkehrsver-
bund Rhein-Sieg (VRS) und Aachener Verkehrsverbund (AVV) gebildet.

OPNV-Organisation in NRW

Aufgaben- Kooperations- Kooperations- Kooperations-
trager raum raum raum
SPNV Rhein / Ruhr Rheinland Westfalen
AOR Zweckverband Zweckverband
Iy 1 Sk alle
|| t ll if \ > & // f l'u \\
Ubertragung der Aufgabentrigerschaft fiir den SPNV
‘ ll Il I' / // ,I ‘\ \\
Zweock- 1 \ | | DA Z / \ N
verbande /
Verbund- VRR NVN VRS AVV ZRL ZVM | |VVOWL NPH ZWS

geselischaften

S

m"& Griindung durch die Stadte und Kreise
< N T T
OSPV 54 kreisfreie Stadte und Kreise

1) Aufgabentriagerschaft OSPV auf Zweckverband Ubertragen

Abb. 2:  OPNV-Aufgabentréger in NRW (Grafik: Fachportal Nahverkehr NRW)

Fiir den OPNV mit U-, Stadt- und StraBenbahnen oder Bussen sind weiterhin die Kreise und kreisfreien
Stadte als Aufgabentrager verantwortlich. Entsprechend gibt es insgesamt 54 planungspflichtige Auf-
gabentréager fiir den OSPV in NRW, die ihre Organisationsform vor Ort selber bestimmen. Die Aufga-
bentrdger im AVV nehmen ihre Aufgabe der Ausgestaltung des OPNV unter dem Dach des AVV ge-
meinsam wabhr. In dhnlicher Weise erfolgt dieses auch in den {ibrigen 8 Kooperationsraumen.
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Verkehrsverbund
Rhein-Ruhr A6R
(VRR ASR)

Zweckverband
Nahverkehr Rheinland
(NVR)

Abb. 3:  Abgrenzung der Kooperationsrdume in NRW (fiir den SPNV zusténdige Aufgabentréger-
Gebiete)

1.5 Einbindung der Aufgabentrager in den AVV

Der Aachener Verkehrsverbund (AVV) wurde 1994 als kommunaler Aufgabentragerverbund gegriindet.
Verbandsmitglieder sind die Stadt Aachen, StadteRegion Aachen (ehemaliger Kreis Aachen) sowie die
Kreise Diren und Heinsberg.

Vertragliche Grundlagen fiir den AVV bilden:

die Satzung fiir den Zweckverband AVV

der Gesellschaftsvertrag fiir die AVV GmbH

Kooperationsvertrage mit den kommunalen Verkehrsunternehmen ASEAG, DKB und west
Kooperationsvertrage mit den Busverkehrsunternehmen RVE und Taeter Aachen.

Auf Grundlage der verénderten Rahmenvorgaben des OPNVG NRW wurden die Verbundvertrdge vom
Juni 1994 Uberprift und mit Wirkung zum 1. Januar 2008 bereits angepasst. Durch den Vollzug dieser
Anpassung sind die Verkehrsvertrage mit den Schienenverkehrsunternehmen DB Regio NRW GmbH
und Rurtalbahn GmbH auf den neu gegriindeten ,,Zweckverband Nahverkehr — SPNV & Infrastruktur —
Rheinland" (NVR) libergegangen. Die tarifliche Einbindung der Schienenverkehrsunternehmen in den
AVV einschlieBlich deren Einbindung in das Einnahmenaufteilungsverfahren des AVV wurde durch den
Abschluss von Kooperationsvertragen mit den Eisenbahnverkehrsunternehmen gesichert. Eine weitere
Anpassung der Verbundvertrage an die aktuelle Rechtslage erfolgte im Dezember 2013.

In Bezug auf den OSPV ist der AVV weiterhin als Kommunalverbund nach dem 3-Ebenen-Modell orga-
nisiert. Aufgrund der klaren Trennung der Besteller- und Erstellerebenen wird der AVV in seiner Orga-
nisationsstruktur den Anforderungen auf europadischer und nationaler Ebene gerecht. Diese Organisa-
tionsform stellt eine konstruktive und rechtssichere Basis flir die Zusammenarbeit zwischen Aufgaben-
tragern und Verkehrsunternehmen dar. Die praktische Wahrnehmung der Verbundarbeit erfolgt durch
die Aachener Verkehrsverbund GmbH, deren alleiniger Gesellschafter der Zweckverband AVV ist.
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Stadt StadteRegion Kreis
Aachen Aachen Heinsberg
Politische
Ebene
Zweckverband Aachener Verkehrsverbund
EMtf‘e”naegeme”t' Aachener Verkehrsverbund GmbH
Kooperationsvertrage Kooperationsvertrage Kooperationsvertrage
[
Operative TAETER
Ebene Aachen

Abb. 4:  Ubersicht zur Organisationsstruktur des Aachener Verkehrsverbundes

Die Stadte und Gemeinden im Verbundgebiet sind liber sogenannte regionale AVV-Beirate in die Ta-
tigkeit des Aachener Verkehrsverbundes einbezogen. Die Verkehrsunternehmen arbeiten in einem
Unternehmensbeirat und in verschiedenen Fachkommissionen mit der AVW GmbH zusammen. Die
AVV-Beirdte geben Empfehlungen fiir die Weiterentwicklung des Verbundverkehrs im Gebiet des AVV
ab.

Die Weiterentwicklung der Verbundtarife, die Koordination des Leistungsangebotes von Bus und Bahn
sowie die verbundiibergreifende Zusammenarbeit mit den Nachbarraumen stellen Arbeitsschwerpunk-
te des AVV dar. Alle wichtigen verbundrelevanten MaBnahmen durchlaufen einen komplexen Abstim-
mungsprozess in den regionalen AVV-Beiraten, dem Aufsichtsrat der AVV GmbH und der Zweckver-
bandsversammlung Aachener Verkehrsverbund.
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1.6 Abgrenzung des Nahverkehrsraums

GemaB § 1 OPNVG NRW ist OPNV definiert als die allgemein zugéngliche Befdrderung von Personen
mit Verkehrsmitteln im Linienverkehr, die vorwiegend dazu bestimmt sind, die Verkehrsnachfrage im
Stadt-, Vorort- oder Regionalverkehr zu befriedigen. Das ist im Zweifel der Fall, wenn in der Mehrzah/
der Beforderungsfalle eines Verkehrsmittels die gesamte Reiseweite 50 Kilometer oder die gesamte
Reisezeit eine Stunde nicht libersteigt.

Der fir den Kreis Diren relevante Nahverkehrsraum umfasst das Gebiet des AVV und benachbarte
Raume. Er schlieBt Teile der Regierungsbezirke Koln und Diisseldorf und dabei insbesondere die be-
nachbarten Kreise Euskirchen, Rhein-Erft-Kreis und Rhein-Kreis Neuss ein. Er beheimatet rund 7 Milli-
onen Menschen. Ein Teil des Nahverkehrsraums wird durch den Kultur- und Wirtschaftsraum Euregio
Maas-Rhein (EMR) abgedeckt. Die EMR umfasst auf deutschem Gebiet die Stadt Aachen, die Stadte-
Region Aachen und die Kreise Diiren, Euskirchen und Heinsberg sowie die beiden belgischen Provinzen
Limburg und Liittich, die deutschsprachige Gemeinschaft (auf belgischem Hoheitsgebiet) und den siid-
lichen Teil der Provinz Limburg in den Niederlanden. Die (iberregionalen Verkehrsbeziehungen des
Kreises Diren sind dabei gleichermaBen nach Westen (Raum Aachen) wie auch nach Osten (Raum
KéIn) ausgerichtet.

Die steigende Mobilitdt im offenen europdischen Binnenmarkt und ein verdndertes Freizeitverhalten
fihren zu einer bedeutenden Zunahme der verkehrlichen Verflechtungen in der Grenzregion. Die eure-
gionale Zusammenarbeit spiegelt sich in einer Vielzahl grenziiberschreitender Linien im Kooperations-
raum wider. Die gemeinsame Absichtserkldrung ,Zusammenarbeiten am Euregionalen Verkehr der
Zukunft® wurde im Juni 2008 in Maastricht ratifiziert.

RHEIN-ERFT-
KREIS

Abb. 5: Relevanter Nahverkehrsraum fiir den Kreis Diren
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2 Rahmenvorgaben

Bei der Erstellung des Nahverkehrsplans ist eine Vielzahl planerischer Vorgaben zu beriicksichtigen.
Ubergeordnete Zielsetzungen des Landes, der Region und der eigenen Gebietskdrperschaft liefern eine
Reihe wesentlicher Rahmenvorgaben. Neben den gesetzlichen Zielvorgaben sind die folgenden Pla-
nungsgrundlagen zu bericksichtigen:

o OPNV-Bedarfsplan und OPNV-Infrastrukturfinanzierungsplan

e Landesentwicklungsplan Nordrhein-Westfalen (LEP-NW)

e Regionalplan fiir den Regierungsbezirk Kéln, Teilabschnitt Region Aachen
e Verkehrsentwicklungspldne und OPNV-Konzepte aus der Region

e Nahverkehrsplan fiir den SPNV.

2.1 Landespolitische Vorgaben

Das OPNVG NRW definiert den OPNV als eine Aufgabe der Daseinsvorsorge. Als verwaltungsrechtli-
cher Begriff beschreibt Daseinsvorsorge die staatliche Aufgabe zur Bereitstellung der fiir ein sinnvolles
menschliches Dasein notwendigen Giiter und Leistungen - die sogenannte Grundversorgung. Dazu
zahlen neben der Bereitstellung von offentlichen Einrichtungen im Verkehrswesen eine Reihe weiterer
offentlicher Dienste (Gas-, Wasser- und Elektrizitatsversorgung, Millabfuhr, Abwasserbeseitigung,
Bildungs- und Kultureinrichtungen, Krankenhduser, Friedhéfe), die heute groBtenteils von kommunal-
wirtschaftlichen Betrieben durchgefiihrt werden.

Im OPNVG NRW gibt die Landesregierung Grundsitze fiir die Entwicklung des OPNV vor mit dem Ziel,
die Planung und Ausgestaltung zu koordinieren und die Qualitdt des OPNV zu sichern. Im Gesetzestext
werden die charakteristischen Merkmale einer angemessenen Verkehrsbedienung grundsatzlich vorge-
schrieben. Des Weiteren wird die Kooperation mit den Nachbarlandern Niederlande und Belgien ge-
setzlich gefordert und verankert.

Im Einzelnen werden im § 2 OPNVG NRW nachfolgende Grundsitze gesetzlich geregelt:

§2 Grundsétze

(1) Bei dem Ausbau der Verkehrsinfrastruktur sollen im Rahmen der angestrebten Raumstruktur des Landes der
schienengebundene Personennahverkehr gegentiber dem Stralenverkehr, der Ausbau vorhandener Ver-
kehrswege gegendiber dem Neubau sowie der OPNV unter Berticksichtigung der Erfordernisse des Umwelt-
schutzes, der sozialvertraglichen Stadtentwicklung, der Barrierefreiheit, der Sicherheit und des absehbaren
Verkehrsbedarfes soweit wie moglich Vorrang erhalten.

(2) Das Eisenbahnnetz ist als Grundnetz fiir eine leistungsféhige und bedarfsgerechte verkehrliche ErschlieBung
zu erhalten. Es ist insbesondere bei unbefriedigend genutzten Schienenstrecken darauf hinzuwirken, dass al-
le Mdglichkeiten zur technischen organisatorischen und wirtschaftlichen Verbesserung des Verkehrsangebo-
tes und zur Steigerung des dadurch erreichbaren Verkehrsaufkommens auf der Schiene ausgeschopft wer-
den. Zu diesem Zweck soll auch auf die Grindung von Eisenbahninfrastrukturbetreibern regionaler Art hin-
gewirkt werden.

(2a) Im besonderen Interesse des Landes stehen der taktverdichtete und Reisezeit einsparende Eisenbahnbetrieb
zwischen Dortmund und Kéin einschlielSlich seiner landesweiten Durchbindung sowie der hierfiir erforderliche
Ausbau der Eisenbahninfrastruktur (Rhein-Ruhr-Express). Auf Grund seiner landesweiten Bedeutung und der
Notwendigkeit der Berticksichtigung von Vorgaben des Bundes bedarf es dabei einer besonders engen Ab-
stimmung und intensiven Zusammenarbeit der Zweckverbénde mit dem Land.

(3) In allen Teilen des Landes ist eine angemessene Bedienung der Bevidlkerung durch den OPNV zu gewébhrleis-
ten; angemessen ist eine Verkehrsbedienung, die den Bedlirfnissen der Fahrgdste nach hoher Pinktlichkeit
und Anschlusssicherheit, fahrgastfreundlich ausgestalteten, sicheren und sauberen Fahrzeugen sowie Statio-
nen und Haltestellen, bequemem Zugang zu allen fiir den Fahrgast bedeutsamen Informationen, fahrgast-
freundlichem Service und einer geeigneten Verkniipfung von Angeboten des OPNV mit dem motorisierten
und nicht motorisierten Individualverkehr Rechnung trédgt. Die dazu notwendige Zusammenarbeit des Lan-
des, der kommunalen Gebietskdrperschaften und der Verkehrsunternehmen des OPNV in Verkehrsverbiinden
Ist mit dem Ziel weiterzuentwickeln, durch koordinierte Planung und Ausgestaltung des Leistungsangebotes,
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durch einheitliche und nutzerfreundliche Tarife durch eine koordinierte Fahrgastinformation unter Berdick-
sichtigung der Beddirfiisse von Menschen mit Hor- und Sehbehinderungen sowie durch einheitliche Quali-
tatsstandards die Attraktivitat des OPNV zu stejgern.

(4) In allen Landesteilen ist die Infrastruktur fir den OPNV auszubauen. Dabei soll die Hauptfunktion einem
Nahverkehrsnetz fiir den Schienenschnellverkehr zukommen, das sowohl kreuzungsfreie als auch beschleu-
nigte oberirdische Schienenstrecken umfasst und durch ein darauf abgestimmtes Busnetz ergénzt wird, das
die ErschlieBungs- und Zubringerfunktion erfillt. Die Netzverknijpfung soll durch eine nutzerfreundliche, bar-
riere-freie Ausgestaltung von Umstejgeaniagen unter Einbeziehung des motorisierten und nicht motorisierten
Individualverkehrs sichergestellt werden.

(5) In den Gebieten mit tberwiegend landlicher Raumstruktur soll eine angemessene Verkehrsbedienung durch
koordinierte Bus-/Schienenkonzepte sichergestellt werden. Notwendig ist ein Grundnetz von Schienenverbin-
dungen, auf das die Busnetze mit dem Ziel ausgerichtet werden, eine Verbindung zwischen den Gemeinden
entsprechend ihren zentralortlichen Verflechtungen sicherzustellen.

(6) Zur Stérkung des OPNV sollen Sonderverkehre mdglichst in Linienverkehre iiberfiihrt werden. Dabei soll der
besonderen Verkehrsnachfrage und den Bedlirfnissen der Bevélkerung Rechnung getragen werden.

(7) Bei der Planung und Ausgestaltung des OPNV sollen bei geringer Nachfrage die Mdglichkeiten alternativer
Bedienungsformen wie Rufbusse, Sammeltaxen und Blirgerbusse genutzt werden.

(8) Bei der Planung und Ausgestaltung der Verkehrsinfrastruktur, der Fahrzeuge sowie des Angebotes des OPNV
sind die Belange insbesondere von Personen, die in ihrer Mobilitét oder sensorisch eingeschrankt sind, im
Sinne der Barrierefreiheit nach dem Bundesbehindertengleichstellungsgesetz und nach dem Behinderten-
gleichstellungsgesetz NRW zu berticksichtigen.

(9) Den spezifischen Belangen von Frauen und Ménnern, Personen, die Kinder betreuen, Kindern und Fahrrad-
fahrern ist bei der Planung und Ausgestaltung des OPNV in geeigneter Weise gleichermalBen Rechnung zu
tragen.

(10) Unter Berticksichtigung der Verkehrsnachfrage und zur Sicherung der Wirtschaftlichkeit ist allen Verkehrsun-
ternehmen des OPNV die Moglichkeit einzurdumen, zu vergleichbaren Bedingungen an der Ausgestaltung des
OPNV beteiligt zu werden.

(11) Im Rahmen des européischen Integrationsprozesses kommt dem grenziiberschreitenden OPNV zu den Nach-
barldndern Niederlande und Belgien eine besondere Bedeutung zu. Durch Intensivierung der bestehenden
grenziiberschreitenden Kooperationen sollen Grenzbarrieren weiter abgebaut sowie die Infrastruktur und
Verkehrsangebote zukunftsfahig fortentwickelt werden.

2.2 Landes- und Regionalplanung

Die Grundsatze und Ziele der Raumordnung in NRW werden in Raumordnungsplanen dargestellt.
Raumordnungspldane (gemdB Landesplanungsgesetz LPIG NRW, § 12) sind Landesentwicklungsplan
und Regionalplan, ferner auch Regionaler Flachennutzungsplan und Braunkohlenplan. Raumordnungs-
pléane bestehen aus textlichen und zeichnerischen Festlegungen mit zugeordneten Erlduterungen.

Die Aufgabe der Landesplanung wird auf der Ebene des Landes Nordrhein-Westfalen von der Staats-
kanzlei als Landesplanungsbehérde wahrgenommen. Das wichtigste Planungsinstrument der Landes-
planungsbehdérde ist der Landesentwicklungsplan, der die raumlichen Ziele und Grundsdtze der Lan-
desentwicklung festlegt.

Landesentwicklungsplan Nordrhein-Westfalen (LEP NRW)

Die Landesregierung Nordrhein-Westfalen hat am 25. Juni 2013 beschlossen, einen neuen Landes-
entwicklungsplan Nordrhein-Westfalen (LEP NRW) zu erarbeiten, und dazu einen Entwurf vorgelegt.
Die Offentlichkeit und die in ihren Belangen beriihrten 6ffentlichen Stellen hatten von August 2013 bis
zum Februar 2014 und nach einer Uberarbeitung erneut von Oktober 2015 bis Januar 2016 die Még-
lichkeit, zu dem Planentwurf Stellung zu nehmen. Zum Redaktionsschluss dieses Nahverkehrsplans lag
noch kein neuer Landesentwicklungsplan vor.

Der Entwurf des neuen LEP NRW berlicksichtigt die veranderten Rahmenbedingungen der Raument-
wicklung - insbesondere den demographischen Wandel, die fortschreitende Globalisierung der Wirt-
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schaft und den erwarteten Klimawandel - sowie die von der Ministerkonferenz fiir Raumordnung auf-
gestellten Leitbilder fiir die Raumentwicklung in Deutschland.

Der Entwurf des neuen LEP NRW enthalt Vorgaben fiir alle raumlichen Planungen und MaBnahmen,
insbesondere fiir die Regionalplane, die gemeindlichen Bauleitpldne, Landschaftsplane und andere
Fachplane.

Bis zum Inkrafttreten des neuen Landesentwicklungsplans Nordrhein-Westfalen gelten die Ziele des
Landesentwicklungsplans aus dem Jahr 1995 weiter. Die im Planentwurf formulierten Ziele sind aber
bereits jetzt von offentlichen Stellen gemaB Raumordnungsgesetz als ,Erfordernisse der Raumordnung'
bei anderen Planungen und Entscheidungen mit zu beriicksichtigen. Die fiir die Aufstellung der NVPs
relevanten Zielsetzungen in Bezug auf die rdumliche Struktur des Landes und auf Verkehr und Trans-
port sind folgende:

2. Rédumliche Struktur des Landes

2-1 Ziel Zentralortliche Gliederung
Die rdumliche Entwicklung im Landesgebiet ist auf das bestehende, funktional gegliederte System Zentraler
Orte auszurichten.

2-2 Grundsatz Daseinsvorsorge
Zur Sicherung gleichwertiger Lebensverhdéltnisse in allen Teflen des Landes sind Erreichbarkeiten und Quali-
taten von Einrichtungen der Daseinsvorsorge unter Berlicksichtigung der Bevilkerungsentwicklung, der Si-
cherung wirtschaftlicher Entwicklungschancen und guter Umweltbedingungen auf das funktional gegliederte
System Zentraler Orte auszurichten.

2-3  Ziel Siedlungsraum und Freiraum
Als Grundlage fiir eine nachhaltige, umweltgerechte und den siedlungsstrukturellen Erfordernissen Rechnung
tragende Entwicklung der Raumnutzung ist das Land in Gebiete zu unterteilen, die vorrangig Siedlungsfunk-
tionen (Siedlungsraum) oder vorrangig Freiraumfunktionen (Freiraum) erfiillen oder erfiillen werden. Die
Siedlungsentwicklung der Gemeinden vollzieht sich innerhalb der regionalplanerisch festgelegten Siedlungs-
bereiche.

Siedlungsraumliche Grundstruktur

GemaB LEP NRW geht die siedlungsraumliche Struktur im Verkehrsraum AVV vom Ballungskern Stadt
Aachen zu den Gebieten mit Gberwiegend landlicher Struktur im Norden, im Osten und im Siden Uber
(vgl. Abbildung 6). Die Ballungsrandzone bilden die nérdlichen Stadte der Stadteregion Aachen und die
Stadt Ubach-Palenberg. Samtliche Stadte und Gemeinden im Kreis Diiren gehéren demnach nicht
mehr zur Ballungsrandzone, sondern werden stattdessen den Gebieten mit Uberwiegend landlicher
Struktur zugeordnet. Dies gilt ebenso fir die Stadte und Gemeinden im ndérdlich an den Kreis Diiren
angrenzenden Kreis Heinsberg. In Ostlicher Richtung, auBerhalb des AVV-Gebietes im Verkehrsraum
VRS, ist die Stadt KéIn - mit der Stadt Leverkusen - ein Ballungskern. Die Ballungsrandzone wird hier
von den Stadten Frechen, Hirth, Brihl und Wesseling im angrenzenden Rhein-Erft-Kreis gebildet. Die
weiteren Stédte und Gemeinden im Rhein-Erft-Kreis wie auch im sidlich angrenzenden Kreis Euskir-
chen gehdren ebenso zu den Gebieten mit Gberwiegend landlicher Struktur.

System Zentraler Orte

Die zentralortliche Gliederung stuft als einziges Oberzentrum im AVV-Gebiet die Stadt Aachen ein.
Die nachsten Oberzentren auBerhalb des Verbundgebietes sind Mdnchengladbach, Disseldorf, Kéln
und Bonn. Die Funktion eines Mittelzentrums besitzen alle Stadte in der Aachener Ballungsrandzone,
die Stadte Diren und Jilich im Kreis Diren, sechs Stadte im Kreis Heinsberg sowie die Stadt Mon-
schau in der StadteRegion Aachen. Alle Stadte im Rhein-Erft-Kreis mit Ausnahme der Stadt Elsdorf
sowie die Stadte Euskirchen, Mechernich und Schleiden im Kreis Euskirchen (alle im VRS-Raum) sind
ebenfalls Mittelzentren. Die weiteren verbundangehdrigen Gemeinden im Kreis Diren werden als
Grundzentren gefiihrt (sieche Abbildung 6).
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Abb. 6: Siedlungsrdumliche Grundstruktur und zentraldrtliche Gliederung im AVV

(Entwurf LEP NRW, Stand 25.06.2013)
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Dariiber hinaus ist dem LEP NRW zu entnehmen:

8.1 Verkehr und Transport

8.1-1 Grundsatz Integration von Siedlungs- und Verkehrsplanung
Siedlungsrédumliiche und verkehrsinfrastrukturelle Planungen sollen aufeinander abgestimmt werden.

8.1-2 Ziel Neue Verkehrsinfrastruktur im Freiraum
Fuir neue raumbedeutsame Verkehrsinfrastruktur darf Freiraum nur in Anspruch genommen werden, wenn
der Bedarf nicht durch den Ausbau vorhandener Infrastruktur gedeckt werden kann. Davon ausgenommen
sind die Infrastruktur fiir nichtmotorisierte Mobilitét sowie neue Schieneninfrastruktur, die der Verlagerung
von Gliterverkehren aus Siedlungsbereichen dient.

8.1-3 Ziel Verkehrstrassen
Ftir den (berregionalen und regionalen Verkehr sind Trassen bedarfsgerecht zu sichern und flachensparend
zu biindeln.

8.1-4 Grundsatz Transeuropéisches Verkehrsnetz
Fuir die Trassen und funktional zugeordneten Fldchen der Verkehrsachsen des Transeuropéischen Ver-
kehrsnetzes sowie des Bundes- und Landesverkehrswegeplans soll die Regionalplanung planerische Fla-
chenvorsorge betreiben.

8.1-5 Grundsatz Grenziiberschreitender Verkehr
Im Grenzraum zu den Nachbarldndern und -staaten sollen die Verkehrsverbindungen grenziiberschreitend
entwickelt werden.

Aus dem Grundsatz der Integration von Siedlungs- und Verkehrsplanung und unter Beachtung der
Raumstruktur ist abzuleiten, dass verkehrliche Beziehungen auch im OPNV insbesondere auf die bei-
den einzigen Mittelzentren im Kreis Diren - die Stadte Diren und Jilich - auszurichten sind.

Regionalplan

GemaB § 19 Landesplanungsgesetz (LPIG) NRW legt der Regionalplan (ehemals Gebietsentwicklungs-
plan) die Ziele und Grundsdtze der Raumordnung fiir alle raumbedeutsamen Planungen und MaBnah-
men im Plangebiet fest. Das fiir die Erarbeitung maBgebliche Verfahren ist im Raumordnungsgesetz
(ROG) sowie im Landesplanungsgesetz (LPIG) NRW geregelt.

Als querschnittsorientierte Gesamtplanung zielt der Regionalplan fiir die Bezirksregierung Kéln auf eine
nachhaltige Sicherung der Lebensgrundlagen und die Standortattraktivitdt der Region ab. Er stellt die
Rahmenbedingungen fiir die nachfolgenden ortlichen Planungsebenen Flachennutzungsplan bzw. letzt-
lich Bebauungsplan und Landschaftsplan und im Bereich der Verkehrsplanung auch fiir die Nahver-
kehrsplane dar.

Der Regionalplan ist von den Behdrden des Bundes und des Landes, den Gemeinden und Gemeinde-
verbdnden, von den 6ffentlichen Planungstrdgern sowie im Rahmen der ihnen obliegenden Aufgaben
von den bundesunmittelbaren und den der Aufsicht des Landes unterstehenden Koérperschaften, An-
stalten und Stiftungen des o6ffentlichen Rechts bei raumbedeutsamen Planungen und MaBnahmen zu
beachten.

Die sachlichen und verfahrensmaBigen Entscheidungen zur Erarbeitung, Aufstellung und Fortschrei-
bung des Regionalplans werden durch den Regionalrat KéIn getroffen. Demnach erarbeitet die Regio-
nalplanungsbehérde zu Beginn eines Uberarbeitungs- oder Anderungsverfahrens einen Planentwurf
einschlieBlich eines Umweltberichts.

Der Regionalplan fiir den Regierungsbezirk Kéln -Teilabschnitt Region Aachen- umfasst raumlich die
StadteRegion Aachen und die Kreise Diiren, Euskirchen und Heinsberg. Er wurde am 10. Juni 2003 im
Gesetz- und Verordnungsblatt fiir das Land Nordrhein-Westfalen bekanntgemacht. Der aktuelle Ande-
rungs- und Ergdnzungsstand ist November 2014.

Wichtige Vorgaben zum o&ffentlichen Personennahverkehr und zur Nahverkehrsplanung enthalten die
Abschnitte 3.1.1 Verkehrszweiglibergreifende Planung und 3.1.2 Schienen- und Linienverkehr:
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3.1.1 Verkehrszweigiibergreifende Planung (Vorbemerkung)

()

2)

3)

%)

()

Das Gebot der verkehrszweigiibergreifenden Planung gemdélB § 28 Abs.1 LEPro erfordert eine sténdige
Koordinierung der vorgenannten Pldane und Programme untereinander. Nur dadurch kénnen Konkur-
renzplanungen der Verkehrstrdager untereinander ermittelt, der Vorrang fiir Verkehrstréger mit hoher
Transportileistung (Bahnen und Busse) sichergestellt und die gemeinsamen Schnittstellen sinnvoll ge-
plant werden. Aus dem Gebot der integrierten Planung von Siedlungsentwicklung und Verkehr ergibt
sich dartdiber hinaus das Erfordernis einer standigen Abstimmung zwischen den Trédgern der Bauleitpla-
nung, den Tréagern der StraBenplanung (einschlielich Rad-und FuBwege) und den Tragern der Nah-
verkehrsplanung.

Fliir groBe Teile der von hohem Verkehrsaufkommen belasteten Region Aachen bedeutet dies unter
Berticksichtigung der vielféltigen schéadlichen Auswirkungen des Individualverkehrs, dass bei allen ver-
kehrswirksamen Planungen und Vorhaben die Mdglichkeiten zur Démpfung des motorisierten Verkehrs
auszuschdpfen sind. Soweit z.B. MaBnahmen im so genannten Umweltverbund (Ful3-/Radwege, offent-
liche Verkehrsmittel) als Alternative zum Autoverkehr in Betracht kommen, sollen sie vorrangig durch-
gefiihrt werden.

Die MaBnahmen zur Realisierung der Verkehrsinfrastruktur sollen so koordiniert werden, dass sie sich
gegenseitig im umweltpolitischen Interesse ergdnzen. Die Verknijpfung der Netze soll die Wahl um-
weltschonender Verkehrsmittel begiinstigen. Das bedeutet, dass der Ausbau von StraBen in Konkur-
renz zu Schienenstrecken zu vermeiden ist. Beim Ausbau der Straleninfrastruktur sollen die Liniennet-
ze und Haltestellen (Knotenpunkte) des offentlichen (Nah-)Verkehrs, insbesondere des Schienenperso-
nen(nah)verkehrs, einbezogen werden. Das bedeutet fiir die nachgeordneten Planungstréger, dass alle
Planungen und MalBnahmen fir die verschiedenen Verkehrstrager in ihren gegenseitigen Wechselwir-
kungen betrachtet werden miissen. Die Auswirkungen insbesondere des Stralenausbaus auf die Pla-
nungen, den Bestand und die Entwicklung des OPNV-Netzes sind zu beriicksichtigen und in die Pla-
nung einzubeziehen.

3.1.2 Schienen- und Linienverkehr

Vorbemerkung:

3)

()

Wichtigste Voraussetzung fiir die gemal LEP NRW gebotene Verlagerung vom individuellen (Auto-)
Nahverkehr auf den Offentlichen Personennahverkehr (OPNV) ist dessen sténdige Weiterentwickiung
hinsichtlich der Leistungsfahigkeit, der Qualitét und der Netz- und Bedienungsdichte. Diese Attraktivi-
tatssteigerung kann nicht nur durch InfrastrukturmaBnahmen alleine, sondern in gleichem MaBe durch
eine verbesserte Organisation der Verkehrsabldufe, eine Optimierung der Netze, insbesondere durch
eine Verbesserung der Vernetzung der Verkehrstrager und eine einfachere Zuganglichkeit erreicht
werden.

Grundsédtze:

(3)

(6)

Die Erfordernisse und Planungen zwischen dem OPNV und dem 6&ffentlichen Fernverkehr sind so mitei-
nander abzustimmen, dass fir beide eine bestmogliche Attraktivitdt erreicht bzw. gesichert wird. Die
Linien und Netze des OPNV sind — bedarfsorientiert — so zu entwickeln, dass die Siedlungsbereiche und
die sonstigen Schwerpunkte des Verkehrsaufkommens innerhalb der Region Aachen und der benach-
barten Regionen schnell, zuverldssig, sicher und bequem erreicht werden kénnen.

Innerhalb der Siedlungsbereiche sollen neue Baugebiete vorrangig dort entwickelt bzw. erschlossen
werden, wo sich in fuBldufiger Entfernung Haltepunkte des schienengebundenen Nahverkehrs oder ei-
nes anderen leistungsfihigen OPNV-Mittels befinden oder konkret geplant sind. Soweit Siedlungsberei-
che (iber ein geeignetes Potenzial fiir die Auslastung, Verbesserung oder Neueinrichtung einer OPNV-
Linie verfiigen, soll gepriift werden, ob eine bauliche Entwicklung initiiert werden kann, mit der eine
ausreichende Tragféhigkeit fir die Sicherung des Bestandes oder fiir die Entwicklung einer neuen
Schienenpersonennahverkehr (SPNV)/OPNV-Linie oder die Anordnung einer neuen Haltestelle erreicht
werden kann. Dabej ist auf eine zweckmalige Netzeinbindung zu achten.
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(7) Die OPNV-Netze benachbarter Verbundréume sind bedarfsgerecht miteinander zu verzahnen. Insbe-
sondere zwischen dem Aachener Verkehrsverbund (AVV) und den entsprechenden Institutionen in den
Provinzen Niederléndisch Limburg, Belgisch Limburg und Liittich ist eine enge Zusammenarbeit not-
wendig, um innerhalb der Euregio Maas-Rhein die erforderliche Durchgéngigkeit des OPNV-Angebotes
sicherzustellen und weiterzuentwickeln. Da die Region Aachen andererseits auch im weiteren Einzugs-
bereich der Metropolregion Rhein-Ruhr liegt, ergibt sich gleichermalen die Notwendigkeit der Zusam-
menarbeit mit dem Verkehrsverbund Rhein-Ruhr (VRR) und dem Verkehrsverbund Rhein-Sieg (VRS).

()

2.3 Nahverkehrsplan des SPNV

Verantwortlich fiir Planung, Ausfiihrung und Ausgestaltung des SPNV im Kreis Diiren ist der Zweckver-
band Nahverkehr Rheinland (ZV NVR). Der NVR ist auch fiir die Aufstellung des Nahverkehrsplans fir
den SPNV zustdndig, der als Rahmenplan die weitere Entwicklung des SPNV im AVV-Verbundgebiet
vorgibt und der bei der Erstellung des NVP des Kreises Diiren zu beachten ist.

Der NVR-Nahverkehrsplan fiir den SPNV wird derzeit aufgestellt. Er soll - aufbauend auf den vorlie-
genden Nahverkehrsplanen fiir den AVV (2005) und des VRS (2002) - die 6ffentlichen Verkehrsinteres-
sen des Nahverkehrs konkretisieren und die Ziele und Rahmenvorgaben fiir das zukiinftige mittel- bis
langfristige betriebliche SPNV-Leistungsangebot im Gebiet des NVR festlegen.

In diesem Zusammenhang bilden auch InvestitionsmaBnahmen wie die Reaktivierung von Strecken
oder der Ausbau von Stationen einen wichtigen Rahmen fiir die Angebotsgestaltung. Der NVR unter-
stiitzt Investitionen in den OPNV/SPNV durch die pauschalierte Investitionsférderung des Landes NRW
sowie durch weitere Mittel des Landes und des Bundes, die fiir MaBnahmen im besonderen Landesin-
teresse gewdhrt werden.

Das Planwerk wird unter Beteiligung der OPNV-Aufgabentréger, der benachbarten Zweckverbande fiir
den SPNV und der im Verbundraum tatigen Eisenbahninfrastruktur- und Eisenbahnverkehrsunterneh-
men erarbeitet. Der SPNV-Nahverkehrsplan 2016 des NVR lag zum Zeitpunkt des Redaktionsschlusses
dieses NVP (3.2.2016) nur in einem Entwurf vor. Er soll im Friihjahr 2016 veréffentlicht werden.
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3 Anforderungsprofil und Qualititsstandards im OSPV

GemalB § 8 Abs. 2 PBefG definiert der Aufgabentrager ,,...die Sicherstellung einer ausreichenden Be-
dienung der Bevilkerung mit Verkehrsleistungen im offentlichen Personennahverkehr...". Nach dem
OPNVG NRW haben die Aufgabentréger fiir die Sicherung der Mobilitat und damit fiir eine angemesse-
ne Bedienung der Bevdlkerung mit Nahverkehrsangeboten zu sorgen.

Vor diesem Hintergrund beschreibt der Kreis Diiren im Folgenden sein Leitbild fiir den OSPV, um da-
rauf aufbauend Ziele zu definieren, die in einem ausfiihrlichen Anforderungsprofil konkretisiert werden.
Das Anforderungsprofil des Aufgabentragers formuliert im Rahmen der Daseinsvorsorge verbindliche
Qualitatsanforderungen fiir den OSPV im Planungsgebiet und stellt so — in Verbindung mit den fahr-
planjdhrlichen Anpassungen des Leistungsangebotes, die im Etat des AVV eingestellt werden — den
Mindestumfang der gemeinwirtschaftlichen Verpflichtungen gemaB Verordnung EU-VO 1370/2007 dar.
Die in diesem Kapitel formulierten Qualitatsstandards sind insbesondere von den Verkehrsbetreibern
spatestens ab dem Fahrplanwechsel im Dezember 2017 bzw. ab Erteilung einer neuen Liniengenehmi-
gung nach diesem Zeitpunkt einzuhalten. Die Verkehrsunternehmen haben darlber hinaus die Ver-
bundregularien im AVV (und soweit erforderlich im VRS) inklusive der verbundrelevanten Vertrage
einzuhalten bzw. anzuwenden. Die letzten beiden Satze gelten ausdriicklich auch fiir Subunternehmer.

3.1 Leitbild und Ziele
Leitbild

Der OSPV im Kreis Diiren soll stirker als bisher dazu beitragen, die Mobilititsbediirfnisse der Biirger zu
befriedigen und den taglichen Verkehrsbedarf sozial- und umweltvertraglich abzuwickeln. Deshalb
mussen die Alternativen zur Nutzung des privaten Pkw weiter verbessert werden. Dies umfasst auch
die Schaffung innovativer OPNV-Angebote und das Sichtbarmachen der Vorteile des OPNV. Mit einer
Starkung des offentlichen Verkehrs soll zudem ein Beitrag zum Klimaschutz geleistet werden.

Im gesamten Verkehrsgebiet ist ein qualitativ hochwertiges, mdglichst flachendeckendes Angebot
durch offentliche Verkehrsmittel zu schaffen bzw. zu erhalten, welches sowohl die Stadt- und Ortsteile
der einzelnen Stadte und Gemeinden und der Kommunen untereinander verbindet, als auch die Ver-
knipfung zu den Mittel- und Oberzentren sowie zum weiteren Umland herstellt. Auch in den Orts- und
den Tagesrandlagen sind anspruchskonforme Angebote notwendig. Ausdriicklich soll das Nahverkehrs-
angebot im Kreis Diren auch fiir Schiiler, Familien und Senioren attraktive Angebote bereitstellen. Fir
Mobilitdts-eingeschrankte Personen sind die Anforderungen an die Barrierefreiheit zu berlicksichtigen.

Die strukturellen Unterschiede des Ballungskerns Aachen, der Ballungsrandzone und der lberwiegend
landlich strukturierten Gebiete im Ostlichen Verbundgebiet (Kreis Diiren) mit den beiden herausgeho-
benen Mittelzentren Diiren und Jilich sind in angemessener Weise zu beriicksichtigen. Das Nahver-
kehrskonzept muss siedlungsstrukturelle Entwicklungen berticksichtigen und sinnvoll unterstiitzen. Die
Integration neuer Wohn- und Gewerbeflachen in das Netz- und Bedienungsangebot muss friihzeitig
konzeptionell vorbereitet werden.

Die Ausrichtung des Umfangs des OSPV-Angebots muss sich an den finanziellen Méglichkeiten des
Kreises orientieren. Von daher kommt der Verbesserung der Wirtschaftlichkeit des OPNV eine beson-
dere Bedeutung zu. Dies beinhaltet eine bedarfsorientierte Gestaltung des Leistungsangebotes, eine
effiziente Erbringung der Betriebsleistungen und eine Steigerung der Erlése durch eine Zunahme der
Fahrgastnachfrage. Aufbauend auf einem kreisweit weitgehend identischen Grundangebot sollen ins-
besondere dort Verkehrsleistungen ausgebaut werden, wo eine hohe Nachfrage vorhanden ist bzw.
erwartet wird; hierzu sind die Ergebnisse der durchgefiihrten Haushaltsbefragung zu verwenden.
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Ziele

Im Wesentlichen werden fiir die Ausgestaltung des OSPV im Kreis Diiren vier Ziele verfolgt:

Sicherstellung der Mobilitat
Eine Grundversorgung der Bevélkerung mit OSPV ist zu gewahrleisten, damit die Mobilititsbediirf-
nisse unabhangig von einem eigenen Pkw erfiillt werden kénnen. Dies bedeutet, dass Angebote so
konzipiert werden, dass der GroBteil der Blirger in einer angemessenen Zeit sein Reiseziel erreichen
kann. Hierbei sind auch die gestiegenen Anforderungen an die Barrierefreiheit zu berticksichtigen.
Teilziele in diesem Kontext sind:

a) gute Erreichbarkeit von Orten

b) einfacher Zugang (Information, Tarif, Vertrieb, Haltestellen)
¢) hohe Zuverlassigkeit des Angebots

d) gute Beférderungsqualitat

e) kurze Reisezeiten

f) angemessenes Preis-Leistungs-Verhaltnis.

Hierdurch soll insgesamt die OPNV-Affinitat in der Bevélkerung erhdht werden.

Schaffung einer bedarfsgerechten Angebotsstruktur

Im Abgleich zwischen einer gewiinschten Starkung des OPNV und einer Ausrichtung an den finan-
ziellen Gegebenheiten im Kreis ist das Angebot bedarfs-, also nachfrageorientiert zu gestalten. Dies
beinhaltet die Teilziele:

a) Integration aller Siedlungsbereiche ab 250 Einwohnern in das OPNV-Angebot (Empfehlung
VDV), sofern nicht topographische 0.3. Gesichtspunkte dagegen sprechen

b) SchlieBung von ErschlieBungs- und Verbindungsliicken

c) Vorhalten von regelmaBigen - moglichst taktbasierten - Linienverkehren auf Relationen mit
ausreichender Verkehrsnachfrage

d) Einsatz von Bedarfsverkehren zur ErschlieBung von Raumen mit schwacher Nachfrage,
z.B. periphere Ortslagen, oder zu Zeiten schwacher Nachfrage, z.B. Tagesrandlagen

e) Ausschopfung der Systemvorteile Schnelligkeit, Zuverlassigkeit, Kapazitatsvermogen im
Schienenpersonennahverkehr durch systematische Vernetzung mit dem OSPV

f) Abstimmung der Angebote an den Verkniipfungspunkten Bus/Schiene und Bus/Bus.

Die Systemvorteile des OPNV gegeniiber dem MIV miissen fiir den Biirger klar erkennbar und
spurbar werden. Sie sind allerdings nicht flachendeckend im gesamten Kreisgebiet zu erreichen, da
insbesondere in stark landlich strukturierten Bereichen der OPNV gegeniiber dem Pkw an seine
Grenzen st6Bt und eine wirtschaftlich akzeptable Auslastung von Bussen und Bahnen nur schwer zu
erreichen ist. In diesen Bereichen muss daher das Ziel sein, eine angemessene Grundversorgung
sicherzustellen und die Vorteile flexibler, bedarfsorientierter Bedienungsformen zu nutzen.

Erhalt bzw. Erh6hung der Attraktivitidt des Angebotes

Durch die Erhdéhung der Attraktivitit der Angebote im OPNV soll das Verhalten der Biirger zur
Wahl des Verkehrsmittels zugunsten des Nahverkehrs verlagert werden. Kreisweit sollen einheitli-
che, teilweise gegeniiber dem Status quo erhdhte Mindestqualitétsstandards gelten. Dies betrifft
vor allem:

a) klare Produktgestaltung im Leistungsangebot

b) Systematisierung der Verkehrsangebote (Vertaktung)

c) kurze Reisezeiten

d) Einsatz moderner Fahrzeuge

e) freundliches, kundenorientiertes Fahr- und Servicepersonal

f) BeschleunigungsmaBnahmen

g) benutzerfreundliche Ausgestaltung der Verkehrsanlagen

h) Ausbau von P+R- und B+R-Anlagen

i) kundenorientierte Ausgestaltung der Tarife, der Vertriebs- und Informationswege.

Steigerung der Wirtschaftlichkeit

Das Leistungsangebot des OSPV im Kreis Diiren kann nur erbracht werden, solange es mit den fi-
nanziellen Handlungsspielraumen in Einklang steht. Vor diesem Hintergrund sind MaBnahmen zur
Verbesserung der Wirtschaftlichkeit von besonderer Bedeutung. Eine kontinuierliche Uberpriifung
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des betrieblichen Leistungsangebotes, der Nachfrage- und der Marktsituation soll wesentliche Er-
kenntnisse dazu liefern. Bei jeder MaBnahme im betrieblichen und tariflichen Bereich ist auch das
zuklinftig zu erwartende wirtschaftliche Ergebnis zu beriicksichtigen.

Die angestrebte Starkung des OPNV muss langfristig durch MaBnahmen in der Siedlungsentwicklung
unterstiitzt werden. Bei Einrichtung neuer Siedlungs- und Wirtschaftsstandorte miissen die Aspekte
der OPNV-ErschlieBung insbesondere vor dem Hintergrund der betrieblichen Folgekosten verstarkt
beriicksichtigt werden. Nach Mdglichkeit sollte bei der Wahl neuer Standorte auf vorhandene Struktu-
ren im OSPV und SPNV geachtet werden.

3.2 Anforderungsprofil des Aufgabentragers

Der Kreis Diren legt zur Umsetzung seiner Ziele im Nahverkehrsplan ein Anforderungsprofil fir den
OSPV fest und definiert damit die ausreichende Verkehrsbedienung im Sinne von § 8 Abs. 2 PBefG.
Das Anforderungsprofil umfasst Aspekte des betrieblichen Leistungsangebotes, der Infrastruktur, des
Tarifs und der Kommunikation insbesondere an den Kontaktstellen vom Anbieter zum OPNV-Nutzer.
Den Qualitatsmerkmalen werden jeweils Auspragungen zugewiesen, die eine systematische Gestaltung
von OSPV-Qualitdt im Sinne von Mindestanforderungen ermdglichen, die von den Betreibern der Ver-
kehrsdienste einzuhalten sind.

Das Anforderungsprofil beinhaltet regionsweit giiltige Zielwerte (Verbundstandards) bzw. solche Ziel-
werte, die in Abhangigkeit von der zentral6rtlichen Gliederung im Einzelnen vom lokalen Aufgabentra-
ger (AT) formuliert werden missen. Diese Zielwerte bzw. Mindeststandards werden in den folgenden
Abschnitten des Kapitels 3 beschrieben. Im Rahmen einer Schwachstellenanalyse (Kapitel 4 und 6)
werden bestimmte momentane Abweichungen von den definierten Zielwerten festgehalten.

S = Standard
Anforderungsprofil fiir den OSPV e
Qualititsmerkmal Merkmalsauspriagung AT ;’:I:;
ErschlieBungsqualitat )
Betriebszeiten °
Angemessene Verkehrsbedienung Verbindungsqualitat *
Produktpalette °
Verknipfung der Verkehrssysteme °
Struktur des Leistungsangebots )
Sicherheit )
C o . Sauberkeit ° °
Betriebliche Qualitat Betriebssteuerung . .
Pinktlichkeit ° °
Fahrzeuge ° o
Infrastrukturvorhaltung Ortsfeste Infrastruktur °
Haltestellen °
Tarifgestaltung im Verbund Verbundtarif °
Vertrieb °
Kontaktstellen zum OPNV-Nutzer | orVic® . . .
Kommunikation/Information ° .
Personal °
O ) gem. Forderrichtlinie

Tab. 7:  Gesamtiibersicht liber das Anforderungsprofil fiir den OSPV im AWV
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Als Verbundstandards gelten alle lbergreifenden verbundweiten Anforderungen. In Einzelfdllen kon-
nen diese Anforderungen durch spezifische lokale Vorgaben des Aufgabentragers ergénzt werden. Die
Anforderungen an die Fahrzeuge orientieren sich an den Férderrichtlinien des AVV zur Verwendung
der OPNV-Pauschale gem. § 11 Abs. 2 OPNVG NRW. Auch die Vorgaben fiir die Bereiche Kommunika-
tion/Information und Service werden durch spezifische Vorgaben des Aufgabentrégers erganzt. Die
gewiinschte Struktur des Leistungsangebots ist in den Kapiteln 5 und 6 (Zielkonzept) zu finden.

Die folgenden Qualitatsstandards sind von den Verkehrsunternehmen im Kreis Diiren spatestens ab
dem Fahrplanwechsel im Dezember 2017 bzw. ab Erteilung einer neuen Liniengenehmigung nach die-
sem Zeitpunkt einzuhalten.

3.3 ErschlieBungsqualitait

Die Lage der Haltestellen sowie deren Bedienungshaufigkeit geben Aufschluss Uber die Qualitat der
ErschlieBung. Jede Haltestelle bildet das Zentrum ihres Einzugsbereiches. Der Einzugsbereich ist ver-
einfacht als Kreis um die Haltestelle zu verstehen. Als Zielvorstellung fiir die zumutbare fuBlaufige
Erreichbarkeit der Haltestellen wird unter Zugrundenahme der Einstufung des Landesentwicklungs-
plans Nordrhein-Westfalen (LEP NRW) von folgenden Ansatzen ausgegangen:

Radius des Einzugsbereiches
um eine Haltestelle

Zentralortliche Gliederung

gemiB Lage im Raum Qualitatsstufe 1 Mindeststandard
Landesentwicklungsplan Ospv SPNV Ospv SPNV
Bus Schiene Bus Schiene

[m] [m] [m] [m]

zentraler Bereich 300 800 400 1.000
Mittelzentrum (M2)

solitérer Ortsteil,
Randlage

zentraler Bereich 300 1.000 500 1.200

300 1.000 600 1.200

Grundzentrum (GZ)

solitdrer Ortsteil
! 300

Randlage 1.000 700 1.200

Die Zielwerte gelten fiir Raumeinheiten mit mehr als 250 Einwohnern

Tab. 8: Anforderungsprofil fir die RaumerschiieBung durch offentliche Verkehrsmittel

Siedlungsbereiche mit mehr als 250 Einwohnern sind gemaB den maximalen Radien um eine Haltestel-
le der Qualititsstufe 1 an den OPNV anzubinden. Dabei entspricht ein Radius von 300 m ungefihr
einer fuBlaufigen Entfernung von der Haustir bis zur Haltestelle von bis zu 400 m. In den Kerngebie-
ten der Grund- und der Mittelzentren ist dariber hinaus fir lokale Angebote ein kiirzerer FuBweg an-
zustreben, d.h. ein Haltestelleneinzugsradius unter 300 m. Wenn die ortlichen Gegebenheiten es er-
fordern, kann auf den Mindeststandard ausgewichen werden; dies soll in Abstimmung mit dem Aufga-
bentréger erfolgen.
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3.4 Betriebszeiten

In Anpassung an die im Tagesverlauf schwankende Verkehrsnachfrage werden drei Betriebszustande
— Normalverkehrszeit (NVZ), Hauptverkehrszeit (HVZ) und Schwachverkehrszeit (SVZ) — unterschie-
den. Fir diese Betriebszustande sind in den jeweiligen Tagesarten (montags bis freitags, samstags,
sonn- und feiertags) mindestens die wie folgt vorgegebenen Betriebszeiten (Bedienungsdauern)
einzuhalten.

montags bis freitags:

Nvz Betriebsbeginn (ca. 6:00 Uhr) bis abends 18:00 Uhr
Normalverkehrs-
Sait samstags:

vormittags (ca. 9:00 Uhr) bis ca. 16:00 Uhr

montags bis freitags:

HVZ . e

Hauptverkehrs- Abdeckung_der morgendllchen und nachmittaglichen

zeit Verkehrsspitzen durch Verdichtungsfahrten
von ca. 6:00 bis 9:00 Uhr sowie 15:00 bis 18:00 Uhr
montags bis freitags:
ca. 18:00 Uhr bis Betriebsende (ca. 23:00 Uhr — Ausnahme
Nachtbus an Freitagen und Samstagen) *)

svz

Schwachverkehrs- | samstags: Betriebsbeginn bis ca. 9:00 Uhr sowie

zeit ab ca. 16:00 Uhr bis Betriebsende *)

sonn- und feiertags:
ganztagig *)

*) Bedarfsorientierte Bedienungsangebote in Abhangigkeit von der Nachfragesituation

Tab. 9:  Anforderungsprofil fiir die Betriebszeiten des OSPV (NVZ/HV.Z/SVZ)

Mogliche Abweichungen und Detaillierungen dazu sind in den gemeinde- und linienspezifischen Ange-
boten im Kapitel 6 finden.
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3.5 Verbindungsqualitat

Schnelle, haufige und nach Mdglichkeit direkte Verbindungen zwischen Wohnstatten, Arbeitsstatten
Freizeiteinrichtungen und wichtigen Versorgungsbereichen kennzeichnen eine gute Verbindungsquali-
tat. Die Verbindungsqualitdat muss in zeitlicher und rdaumlicher Hinsicht dem Mobilitdtsverhalten der
Birgerinnen und Biirger angepasst sein. Das Anforderungsprofil fiir die Bedienungshaufigkeiten und
Umsteigehadufigkeiten auf Nahverkehrsverbindungen im AVV ist in Tabelle 10 wiedergegeben. Dabei
wird zwischen regionalen Verbindungen (Verbindungen zu den Zentren) und lokalen Verbindungen
(innerhalb bzw. im Nahbereich der Zentren) unterschieden.

In raumlicher Hinsicht wird die Bedienungshaufigkeit fiir das Grundangebot nach der Erreichbarkeit
von Zentren in Ballungskernen, Ballungsrandzonen und landlich strukturierten Bereichen gemaB Lan-
desentwicklungsplan unterschieden. Ubergénge zwischen diesen Bereichen sind sinngeméB einzupas-
sen. Grundsatzlich wird ein 7,5/15/30/60-Minuten-Fahrplanraster angewandt. Diese Taktstruktur ent-
spricht auch der Angebotsstruktur im Schienenverkehr.

Die Verbindungshaufigkeiten gemaB Qualitdtsstufe 1 der nachfolgenden Tabelle sind anzustreben.
Aufgrund stark gebiindelter Nachfragestréome (z.B. im Ausbildungsverkehr) sind in Teilbereichen und
bestimmten Zeitlagen deutlich héhere Bedienungshaufigkeiten erforderlich. Die Mindeststandards sol-
len nicht unterschritten werden.

Fir Umsteigehaufigkeiten gilt die Zielsetzung, diese so gering wie mdglich zu halten. Die Zielvor-
stellungen fiir relationsbezogene Umsteigehaufigkeiten sind ebenfalls nach der raumordnerischen
Funktion der Teilrdume differenziert. Die Qualitdtsstufe 1 ist als mittelfristiges Ziel anzusehen. Damit
ist im Einzelfall nicht ausgeschlossen, dass auch geringfiigig schlechtere Zustande fiir die gleiche Ver-
bindung akzeptiert werden kénnen oder auch geringfligig bessere Zustande angemessen sind. Die
Mindeststandards sollen nicht unterschritten werden (wobei der Mindeststandard in der Tabelle die
maximale Anzahl von Umstiegen beschreibt).

LeitgroBe fir die Umsteigehaufigkeit ist die iberwiegende Anzahl der Umsteigevorgange, die fiir eine
Verbindung mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln akzeptiert wird. Die Umsteigehaufigkeit kann gelegentlich
den Mindeststandard Uberschreiten, wenn durch kombinierte Bus/Schiene-Verbindungen fiir den Kun-
den ein Gesamtreisezeitvorteil erreicht wird.

Des Weiteren wird durch diese Zielformulierung nicht ausgeschlossen, dass in einzelnen Féllen durch
eine Routenoptimierung und ein dadurch bedingtes mehrmaliges Umsteigen eine kiirzere Gesamtrei-
sezeit erzielbar wird.

Mindestanforderungen an die Verbindungsqualitdten sind dariiber hinaus den einzelnen Festlegungen
im Zielkonzept (Kapitel 5 und 6) zu entnehmen.
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Verbindungskategorie

Ballungskern

Ballungsrandzone

Zone mit Uberwiegend
landlicher Struktur

Bedienungshéaufigkeit * Umsteigehaufigkeit *

Bedienungshéaufigkeit * Umsteigehaufigkeit *

Bedienungshaufigkeit™ Umsteigehaufigkeit *

Qualitats - | Mindest- | Qualitats - | Mindest- | Qualitats - | Mindest- | Qualitats - | Mindest- | Qualitats - | Mindest- | Qualitats - | Mindest-
Stufe 1 standard Stufe 1 standard Stufe 1 standard Stufe 1 standard Stufe 1 standard Stufe 1 standard
GZ-GZ - - - - - - - - 60 60 1 1
§ GZ-Mz - - S - - - - - 60 60 1 1
2 Gz-0Z - - - - - - - - 30 30 1 1
= HvZ
S Mz-Mz - - - - 15 15 0 1 30 30 0 1
GC) g Mz-0z - - - - 75 15 0 0 15 30 0 1
O c 0z-0z 15 30 0 0 - - - - - - - -
c2
5o GZ-GZ - - - - - - - - 60 120 1 1
T
cg GzZ-Mz - - - - - - - - 60 60 1 1
Q c
= Gz-0z - - - - - - - - 30 60 1 1
o2 NVZ
> s Mz-Mz - - - - 15 30 1 1 30 60 1 1
% = MZ-0Z - - - - 15 30 0 1 30 60 0 1
(]
cs 0z-0z 30 60 0 0 - - - - - - - -
(o]
8 E GZ-GZ - - - - - - - - 120 / 1 1
o S GZ-MZ - - - - - - - - 60 120 1 1
jo2
= Gz-0z - - - - - - - - 60 120 1 1
S Svz
._g Mz-Mz - - - - 30 60 1 1 60 120 1 1
E Mz-0Z - - - - 30 30 0 1 60 120 0 1
= 0z-0Z 30 60 0 0 - - - - - - - -
*: maximale Anzahl; bei optimierten Ubergangsbedingungen Bus - Schiene/Schnellbus und deutlichen Reisezeitvorteilen erfiilit auch ein zweimaliges Umsteigen den Mindeststandard
GRUND- OT-0T = = ® o = = S S 60 60 1 1
ZENTRUM  gT.7ZB o - = = - - - - 60 60 0 0
OT-0T - - - - 30 30 1 1 60 60 1
HVZ RB-RB - - - - 15 30 1 1 - - - -
MITTEL-
ZENTRUM _OT-ZB - - - - 15 30 0 1 30 60 0 1
RB-ZB = = = = 15 30 0 1 = = = =
- ZB-ZB - - - - 15 30 0 0 - - - -
g GRUND- OT-OT | - : - : - : 2 - 60 120~ 1 1
g ZENTRUM  OT.7B - - - - - - - - 60 120** 0 0
'g OT-OT - - - - 60 60 1 1 60 120** 1 1
o NVZ RB-RB - - - - 30 60 1 1 - - - -
= MITTEL- "
g ZENTRUM _OT-ZB - - - - 30 60 0 1 60 120** 0 1
) RB-ZB - - - - 30 60 0 1 - - - -
S . R R R R R R R R
& ZB-ZB 30 60 0 0
< GRUND-  OT-OT - - - - - - - - 120% / 1 /
ZENTRUM  oT-7B - - - - - - - - 120% / 0 /
OT-0T - - - - 60 120** 1 1 120** / 1 /
S\Vvd RB-RB - - - - 60 120%* 1 1 - - - -
MITTEL-
zenTrum _OT-ZB - - - - 60 120** 0 1 120** / 0 /
RB-ZB - - - - 60 60 0 1 - - - -
ZB-ZB - - - - 60 60 0 0 - - - -
** - in Taktminuten; auf lokalen Verbindungen ist die Wertigkeit alternativer Angebotsformen gegenuber der 120-Minuten-Bedienung zu tberprifen
*** . die Verbindung SP-SP bezieht sich auf ausgesuchte Siedlungsbereiche in Tangentiallage
.. | HVZ: Hauptverkehrszeit GZ: Grundzentrum ZB: Ortsteil in Kernlage T
Defini- . ) - - trifft nicht zu
tionen NVZ: Normalverkehrszeit MzZ: Mittelzentrum RB: Ortsteil in Kernrandlage I+ kein Bedienunasanspruch
SVZ: Schwachverkehrszeit OZ: Oberzentrum OT: solitérer Ortsteil ' 9 P

Tab. 10: Anforderungsprofil fir relationsbezogene Bedienungs- und Umsteigehdufigkeiten im AWV

-28 -

NVP Diiren 2016 - 2020 final




Nahverkehrsplan Kreis Diiren 2016 - 2020

3.6 Verkniipfung der Verkehrssysteme

Die Verknlipfung der Verkehrssysteme ist auf ortlicher und auf zeitlicher Ebene sicherzustellen. Wah-
rend vor Ort die infrastrukturellen Voraussetzungen fiir eine komfortable und barrierefreie Systemver-
knapfung (Umstieg) zu erfiillen sind, missen bei der Fahrplangestaltung grundsétzlich die Anschluss-
méglichkeiten beachtet werden. An festgelegten Verkniipfungspunkten sollen fahrplanméBige Uber-
gange zwischen allen Betriebsformen eingerichtet werden. Sie sind wesentliche Voraussetzung, um
eine nach Verkehrsaufgaben differenzierende Produktpalette zu betreiben.

Das fiir das Bedienungsgebiet des AVV formulierte Anforderungsprofil fiir Anschlussqualitdten an defi-
nierten Verkniipfungspunkten ist in der Tabelle 11 wiedergegeben. Die Verkniipfungspunkte zwischen
Bus und Bahn werden nach ihrer Art und Lage im Zielkonzept fiir die Ausgestaltung des OPNV (Ab-
schnitt 5.4) aufgefihrt.

An den Verknipfungspunkten erfolgt die fahrplanmaBige (geplante) und die betriebliche (operative)
Anschlusssicherung (vgl. Abschnitte 3.18 und 3.20). Die erforderliche technische Infrastruktur zur Or-
tung der Fahrzeuge im Einsatz sowie zum unternehmensiibergreifenden Austausch von IST-Daten ist
Bestandteil des Anforderungsprofils.

=l | 8|8 | B
s | = 1) ] 1)
= NS g c = =
= - 2 2 ewg | 2 ] 2
@ 2 = . B 3| = = =
ok s | & |g®lgE| 2|2 %
Qualitatskriterium 3 2 Z |2 5|28 £ £ £
- - = £ 5| c E [ [ i
g E | F 25|25 % | ¢ | ¢
S S 2 |25|62| & M @
[Min] [m] [Min]
min. | max. | max. | max.
Systemverknipfungspunkte Bus/Bahn und Bus/Bus
(z.B. zentrale Bahnhdéfe und SPNV-Haltepunkte, Busbahnhéfe und Rendezvouspunkte)
SPNV - 5PNV 5 15 2 5 i
optio-
SPNV - Bus/Bedarfsverkehr 5 15 200 2 5 ja P | ja ja
na
Bus - Bus/Bedarfsverkehr 3 10 1 5

Sonstige Verkniipfungspunkte und Haltestellen mit Giberdurchschnittlichem Fahrgastaufkommen (z.B
sonstige SPNV-Haltepunkte, Umsteigehaltestellen, Haltestellen an P+R-Anlagen)

SPNV - SPNV 5 15 2 5 . .
, optio- | optio-| |
SPNV - Bus/Bedarfsverkehr 5 15 | 150 2 10 ja [ (v | 12
na na
Bus - Bus/Bedarfsverkehr 3 10 1 5
Haltestellen mit durchschnittlichem bis unterdurchschnittlichem Fahrgastaufkommen ?
Bus - Bus/Bedarfsverkehr 3 10 100 1 - ja optie- nein optie;
nal nal
Legende:

1) Nach Mal3gabe der raumlichen und verkehrlichen Situation anzustreben.
2

Haltestellen dieser Kategorie sind nicht als Verkniipfungspunkte vorgesehen. Aus betrieblichen Griinden kénnen jedoch

Umstiege erforderlich sein. Nach Méglichkeit ist das Umsteigen durch einen Punktanschluss zu sichern.
3

Die angegebenen Werte stellen allgemeine Zielformulierungen fiir die Wartezeiten zur Anschlusssicherung dar. Je nach
betrieblicher, értlicher und zeitlicher Gegebenheit (z.B. "letzte Fahrt") sind die maximalen Zeitspannen entsprechend
auszurichten.

Tab. 11: Anforderungsprofil fiir die Verkntipfung der Verkehrssysteme im AWV

Dariiber hinaus werden im Zielkonzept mit den geplanten Mobilitatsstationen zusatzliche Haltepunkte
herausgehoben, bei denen eine Verkniipfung mit iiber den OPNV hinausgehenden Angeboten sinnvoll
ist (siehe Abschnitt 5.5). Hier kann es sich zum Beispiel um Verkniipfungen zwischen Bus oder Bahn
einerseits und Fahrrad, e-Bike, Car-Sharing und anderen ,heuen® Mobilitdtsformen andererseits han-
deln, die dazu dienen sollen, mehr Fahrgéste zum Umstieg auf den OPNV zu bewegen.
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3.7 Produktpalette

Eine funktionsfahige und gleichzeitig attraktive Gestaltung des Nahverkehrs ist durch Kombination
verschiedener Betriebsformen zu erreichen. Die Basis dazu bildet eine nach Verkehrsaufgaben diffe-
renzierte Produktpalette. Die Komponenten der Produktpalette fligen sich zu einem Gesamtsystem des
SPNV/OSPV zusammen. Die Betriebsformen sind aufeinander abzustimmen und miteinander zu ver-
knapfen. Die Anschlusssicherung an zentralen Verkniipfungspunkten ist sicherzustellen.

Unter Beachtung der genannten Pramissen wurde eine differenzierte Produktpalette fiir die Ausgestal-
tung des Verkehrsangebotes im AVV aufgestellt. Dessen Hauptmerkmale sind die funktionale Gliede-
rung (Regionalverkehr/Nachbarortsverkehr/Ortsverkehr) und ein anspruchskonformes Bedienungskon-
zept (Schnellverkehr/allgemeiner Linienverkehr/Bedarfsverkehr) mit einem aufgabenteiligen Verkehrs-
mitteleinsatz SPNV/OSPV (Schiene/StraBe). Ein produktorientiertes Linienbezeichnungs-System ist
durchgangig anzuwenden.

Funktionale Anspruchskonforme Aufgabenteiliger Differenzierte
Gliederung Bedienung Verkehrsmitteleinsatz Produktpalette
Regi I-
ExT:ng;IsaF‘.E @
Regi IBah
O
Schnellverkehr
Regionalverkehr 5-Bahn @
Schns?glilbus @
Regelverkehr Regionalbus @
Stadtbus/
Dartsbz? @
Schulbusverkehr Quartierbus @
Nachbarortsverkehr
MNachtbus

- . Saisonale
Freizeitverkehr Freizeit- @
Anruf- @
Linientaxi .
Rufbus
Bedarfs- Anruf-
Ortsverkehr verkehr Sammeltaxi

Multibus

Partnerschaft Biirgerbus

Tab. 12: Anforderungsprofil fiir die differenzierte Produktpalette im AVV (Ubersicht)

® 6 6 6
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Eine Definition produktspezifischer Standardmerkmale fiir die Produkte des SPNV (RE, RB, S-Bahn) ist
Gegenstand des Nahverkehrsplans fiir den SPNV. Die Weiterentwicklung der Produktpalette im SPNV
obliegt seit dem 01.01.2008 dem NVR. SPNV-Produkte sind daher hier nur nachrichtlich wiedergege-

ben.

Die Palette beschreibt die wesentlichen produktspezifischen Standardmerkmale in Hinsicht auf:

Produktkennzeichnung (Name, Nummer, lokale Identifikation)
Verkehrsaufgabe (Funktion, Zielgruppe, Reiseweite)

Charakteristik (Linienflihrung, Haltestellenabstand, Beférderungsgeschwindigkeit)
Bedienung (Betriebszeit, Bedienungshaufigkeit)

Fahrzeug (Fahrzeugtyp, Qualitdtsmerkmale)

Service und Komfort (besondere Ausstattung, Fahrradmitnahme u.a.)

Erscheinungsbild (Design, Erkennungsmerkmale).

Dariiber hinaus wird auf tarifliche Besonderheiten eingegangen.

Die Zuordnung der Produkte zu den konkreten Leistungsangeboten (Linien u.d.) erfolgt im Zielkonzept
in Kapitel 5 und 6.
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@ RegionalExpress (RE)

taglich 5.00 bis 24.00 h

@ mind. 15 km

mind. 80 km/h
= Taktverkehr
i.d.R. Doppelstockzu
é PP g Tag: 60 Min.
Abend: 60 Min.
# 2 Beforderungsklassen Wochenende: 60 Min.
Komfort-Ausstattung

Verkehrsaufgabe:

Schnelle Verbindung von Stadten und Regionen entlang der Hauptverkehrs-
achsen. Zielgruppe: insbesondere Berufspendler und Gelegenheitsfahrer mit
groBen bis sehr groBen Reiseweiten. GemaB den Vorgaben des Landes NRW
werden ausgewahlte RE-Linien schrittweise in das Netz Rhein- Ruhr-Express
(RRX) uberfiihrt.

Charakteristik:

Schnellverkehr. Halt nur an ausgewahlten Haltestellen in zentralen Stadtberei-
chen. Verkehrt (iber die Anlagen des Fernverkehrs und bernimmt Zubringer-
funktionen zum Fernverkehr. Systematische Verknlpfung gem&B ITF in den
Verkehrsknoten. Haltestellenabstand auBerhalb geschlossener Ortschaften min-
destens 15 km.

Bedienung:

Betriebszeit: taglich 5.00 bis 24.00 h.

Richtwerte fiir die Linienbedienungshdufigkeit

Tagesverkehr: 60 Min.

Abendverkehr: 60 Min.

Wochenende: 60 Min.

Fahrzeug:

In der Regel lokbespannte Doppelstockziige; bei RRX-Linien gelten spezifische
Vorgaben.
Behangung: max. 6 Wagen/Zug, niveaugleicher Einstieg.

Service und Komfort:

Zwei Beforderungsklassen.

Ansage/Anzeige der Halte.

Platz fiir Fahrréder, Rollstiihle, Kinderwagen, Traglasten.
Gepolsterte, textilbezogene Sitze.

Ggfs. Klimatisierung, WC, Bewirtschaftung.

Erscheinungsbild: Zurzeit gem&B DB-Produktlinie, bei
RRX-Linien Erscheinungsbild gemafi
Vorgaben des Landes.
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@ RegionalBahn (RB)

raumabhéngig, mind. 3km taglich 5.00 bis 24.00 h

@

mind. 80 km/h
Taktverkehr
é Triebwagen
Tag: 30/60 Min.
Abend: 60 Min.
# 2 Beforderungsklassen Wochenende: 60 Min.
Komfort-Ausstattung

Verkehrsaufgabe: Dient der FlachenerschlieBung entlang der Schienenachse, verbindet Stadte und
Gemeinden in der Region und bernimmt Zubringerfunktion zum RegionalEx-
press und Fernverkehr. Bildet ggf. zusammen mit der Stadtbahn das Grundnetz
des regionalen Schienenverkehrs. Zielgruppe sind alle Personen mit mittleren
Reiseweiten.

Charakteristik: Bedient alle Bahnhofe und Haltepunkte am Linienweg. Verkehrt weitestgehend
auch Uber die Anlagen des Fernverkehrs. Kann ggfs. in innerstadtische Nahver-
kehrssysteme eingebunden werden. Haltestellenabstand abhangig von der Sied-
lungsstruktur.

Bedienung: Betriebszeit: taglich 5.00 bis 24.00 h.

. Gehobener
Mindeststandard Anspruch
Tagesverkehr: 60 Min. 30 Min.
Abendverkehr: 60 Min. 60 Min.
Wochenende: 60 Min. 60 Min.
Fahrzeug: Triebwagen bzw. lokbespannte Ziige.

Niveaugleicher Einstieg, Zulassung fiir Betrieb nach BO-Strab.

Service und Komfort:

Zwei Beforderungsklassen.

Ansage/Anzeige der Halte.

Platz fiir Fahrrader, Rollstiihle, Kinderwagen, Traglasten.
Gepolsterte Sitze, GroBflachenfenster, ggfs. Klimatisierung.

Erscheinungsbild:

GemaB euregiobahn, Rurtalbahn, DB - Produktlinie.
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@ S-Bahn

@ mind. 1500 - 3000 m

taglich 5.00 bis 24.00 Uhr

km/h  mind. 50 km/h dichter Taktverkehr
Fahrplan
Lokbespannter Zug, Tag: 60 Min.
Triebwagenzug Abend: 60 Min.

Wochenende: 30/60 Min.
2 Beférderungsklassen
# Komfortaustattung

Verkehrsaufgabe: Bedienung der aufkommensstarken Vorort-, Stadt- und Nachbarortsverkehre
insbesondere im Einzugsbereich von GroBstadten. Sie erganzt bzw. ersetzt die
RegionalBahn in Raumen mit sehr hohem Fahrgastaufkommen. Zielgruppe sind
alle Personen mit kurzen bis mittleren Reiseweiten.

Charakteristik: Bedient alle Bahnhdfe und Haltepunkte am Linienweg. Verkehrt vorwiegend auf
eigenem Gleiskorper — auBerhalb des GroBstadtgebiets auch tiber Hauptstrecken
bzw. Anlagen des Fernverkehrs — und {bernimmt in ihrem Versorgungsgebiet
auch Zubringerfunktionen zum Fernverkehr. Systematische Verkniipfung an die
lokalen Busverkehre und an den Regionalverkehr gemaB ITF in den Verkehrs-
knoten. Haltestellenabstand abhangig von der Siedlungsstruktur, im geschlosse-
nen Bebauungsbereich ca. 1500 m, im landlichen Bereich mindestens 3000 m.

Bedienung: Betriebszeit: taglich 5.00 bis 24.00 h.
Bedienungsstandard
Tagesverkehr: i.d.R. 20 (15) Min. (nachfragebedingte
Taktverdiinnung auf 30 Min).
Abendverkehr: 60 Min.
Wochenende: 30/60 Min.
Fahrzeug: Lokbespannte Ziige oder Triebwagenziige.

Service und Komfort: Zwei Beforderungsklassen.

Ansage/Anzeige der Halte.

Fahrausweiserwerb und -entwertung.

Platz fiir Fahrrader, Rollstiihle, Kinderwagen, Traglasten.
Gepolsterte Sitze.

Erscheinungsbild: Zurzeit geméaB DB-Produktlinie.
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(@) schnellbus (SB)

@ abhéangig von den ortlichen Taglich, HVZ / NVZ / SVZ

Gegebenheiten

mind. 30 km/h

Fahrplan
Taktverkehr
g Gelenkbus oder Linienbus

Werktag: 30/ 60 Min.
Wochenende: 60/ 120 Min.
# Komfort-Ausstattung

Verkehrsaufgabe: Schnelle Verbindung zwischen Stddten und Gemeinden in der Region entlang
der Hauptverkehrsachsen. Wird insbesondere auf stark nachgefragten Relatio-
nen ohne direkte Schienenverbindung i. d. R. als Erganzung zu vorhandenen
Regionalbuslinien eingesetzt.

Charakteristik: Schnellverkehr. Halt nur an ausgewdhlten Haltestellen. Méglichst direkte, ein-
deutige Linienfiihrung, auch Uber SchnellstraBen oder Bundesautobahnen.
Mogliche Betriebsformen sind:

a) Bus halt an zentralen Haltestellen am Linienweg.
b) Bus halt nur an allen Haltestellen im Quell- und Zielgebiet.
Haltestellenabstand ist abhangig von den értlichen Gegebenheiten.
Bedienung: Betriebszeit: taglich, HVZ/NVZ/SVZ, Taktverkehr.
Richtwerte fiir die Linienbedienungshaufigkeit
Tagesverkehr: 30 / 60 Min.
Wochenende: 60 / 120 Min.
Fahrzeug: Gelenkbus, GroBraumbus oder Solobus

Service und Komfort:

Obligatorische Ausstattung des einzusetzenden Fahrzeugs gemaB Kap. 3.7 mit
folgenden zusatzlichen Besonderheiten:

Ausstattung mit gehobenem Komfort: Ausreichendes Sitzplatzangebot, Gepack-
ablage, gepolsterte Sitze. Fahrgastinformation mit Haltestellenanzeige, (An-
schluss- und Verspatungsinformation wiinschenswert).

Erscheinungsbild:

GemanB der abgestimmten Produktlinie des Verkehrstragers.

(Bild: R. Schulteis)
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@ Regionalbus

@ in Ortslagen 300 - 400 m taglich HVZ / NVZ / SVZ

mind. 20 km/h
Taktverkehr
g Gelenkbus, GroRBraumbus
oder Linienbus Tag: 15/30/ 60 Min.
Abend: 30/ 60 Min.
4# Standard-Ausstattung Wochenende: 60/ 120 Min.

Verkehrsaufgabe:

Dient der FlachenerschlieBung und der Verbindung der Stadte, Gemeinden und
Ortsteile. Ubernimmt in Korridoren ohne ergénzende Ortsbus-Systeme auch die
OrtserschlieBung. Regionalbusse sichern das Grundangebot des regionalen
OPNV und nach Méglichkeit den Zugang zum SPNV und die Anbindung an das
zugehdrige Zentrum. Kann partiell Funktionen des Schnellbusses ibernehmen.
Zielgruppe sind alle Personen mit kurzen bis mittleren Reiseweiten.

Charakteristik:

Bedient alle Haltestellen am Linienweg. Mdéglichst direkte, einheitliche Linienfiih-
rung aller Fahrten. Haltestellenabstand in Ortslagen 300 bis 400 Meter, auBer-
halb je nach Siedlungsstruktur bis zu 2000 Meter. Fihrung als Schnellbus még-
lich.

Bedienung:

Betriebszeit: taglich, HVZ/NVZ/SVZ, Taktverkehr.

Richtwerte fiir die Linienbedienungshaufigkeit

Tagesverkehr: 15/ 30 / 60 Min.

Abendverkehr: 30 / 60 Min.

Wochenende: 60 / 120 Min.

Nachfrageabhangige Verdichtungen oder Ausdiinnungen sind méglich.

Fahrzeug:

Gelenkbus oder Solobus.

Service und Komfort:

Obligatorische Ausstattung des einzusetzenden Fahrzeugs gemaB Kap. 3.7,
Fahrradmitnahme zu bestimmten Zeiten.

Erscheinungsbild:

{.-Palenberg Bf
©Wagen halt

GemaB der abgestimmten Produktlinie des Verkehrstragers.

(Bild: S. Steinkamp) R. Schulteis)

-36 -

NVP Diiren 2016 - 2020 final




Nahverkehrsplan Kreis Diiren 2016 - 2020

@ Stadtbus/Ortsbus

in Ortslagen 300 - 400 m
ca. 20 km/h

Fahrzeugeinsatz gemafn
Kapazitatenbedarf

Standard-Ausstattung

taglich HVZ /NVZ/SvZ

Taktverkehr

Tag: 15/30/60 Min.
Abend: 30/60/120 Min.
Wochenende: 60/120 Min.

Verkehrsaufgabe: Ubernimmt ErschlieBungs- und Verbindungsaufgaben innerhalb eines Stadtge-
bietes. Verbindet Ortsteile untereinander und mit dem Stadtzentrum und sichert,
wenn vorhanden, die Anbindung an den Schienenverkehr. Zielgruppe sind alle
Personen mit kurzen bis mittleren Reiseweiten.

Charakteristik: Bedienung aller Haltestellen am Linienweg. Einheitliche Linienfiihrung aller Fahr-
ten. Im Allgemeinen als zum Stadtkern fiihrende radiale Linien, u.U. sind die
Linien untereinander zu Durchmesserlinien kombinierbar. Anschlusssicherung an
Verknipfungspunkten muss gewahrleistet sein.

Bedienung: Betriebszeit: taglich HVZ, NVZ, ggfs. SVZ, Taktverkehr.

Richtwerte fiir die Linienbedienungshaufigkeit:
Tagesverkehr: 15/ 30/ 60 Min.
Abendverkehr: 30/60/ 120 Min.
Wochenende: 60 / 120 Min.
Fahrzeug: Doppel-Gelenkbus, GroBraumbus, Gelenkbus, Solobus, Midibus oder Kleinbus.

Service und Komfort:

Obligatorische Ausstattung des einzusetzenden Fahrzeugs gemaB Kap. 3.7,
Fahrradmitnahme zu bestimmten Zeiten (nicht bei Kleinbus).

Erscheinungsbild:

- GemaB der abgestimmten Produktlinie des Verkehrstréagers.
- GemaB festgelegter lokaler Identitatsmerkmale.

(Bild: R. Schulteis)
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@ Quartierbus

200 - 300 m

ca 15 km/h

Midibus
Kleinbus

Standard-Ausstattung

werktags: 8.00 bis 18.00 Uhr
samstags bis 14.00 Uhr

Taktverkehr
Tag: 30-60 Min.

Verkehrsaufgabe:

Dient der kleinrdumigen ErschlieBung in einzelnen Wohnquartieren, ggf. auch
zur Anbindung an ein Stadtteilzentrum oder zur Anbindung bestimmter Ziele,
wie z.B. Krankenhauser. Zielgruppe sind alle Personen, jedoch insbesondere
Einkaufs- und Gelegenheitsfahrer.

Charakteristik:

FlachenerschlieBung durch ein dichtes Haltestellennetz, auch iiber Umweg- und
Schleifenfahrten. Einheitliche Linienfiihrung aller Fahrten. Haltestellenabstand:
200 bis 300 Meter. Partielle Verkniipfung SPNV/Bus mdglich.

Bedienung:

Betriebszeit: montags bis samstags NVZ. Taktverkehr.

Richtwert fiir die Linienbedienungshaufigkeit

Tagesverkehr: 30 / 60 Min.

Fahrzeug:

Midibus oder Kleinbus.

Service und Komfort:

Obligatorische Ausstattung des einzusetzenden Fahrzeugs gemaB Kap. 3.7.

Erscheinungsbild:

GemaB der abgestimmten Produktlinie des Verkehrstragers.

(Bild: R.Schulteis)
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Nachtbus

in Ortslagen 200 - 300 m
ca. 30 - 40 km/h
GroRraumbus, (Doppel)-

Gelenkbus, Linienbus,

Standard-Ausstattuna

Néchte auf Samstag,
Sonn- und Feiertag

Taktverkehr: 60 Min

Verkehrsaufgabe:

Nachtliches Angebot an Wochenenden und vor Feiertagen fiir den Freizeitver-
kehr. Verbindet Ortsteile untereinander und mit dem Stadtzentrum und sichert

gegebenenfalls die Anbindung an den Schienenverkehr.

Charakteristik:

FlachenerschlieBung durch separaten Linienweg, auch tiber Umweg- und Schlei-

fenfahrten.

Bedienung:

Betriebszeit:

Nur in den Nachten auf Samstag, Sonn- und Feiertag: ca. 0.00 bis 4.00 Uhr.

Bedienungsstandard

Nachts: 60 Min.

Fahrzeug:

GroBraumbus, (Doppel-)Gelenkbus oder Solobus.

Service und Komfort:

Obligatorische Ausstattung des einzusetzenden Fahrzeugs gemaB Kap. 3.7.

Tarif:

AVV-Gemeinschaftstarif / NRW-Tarif , ggfs. mit Nachtbuszuschlag.

Erscheinungsbild:

GemanB Produktlinie des Verkehrstragers.
Geman festgelegter lokaler Identitatsmerkmale (z.B. ,,Nachtexpress").

P8

(Bild: S. Steinkamp)
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@ Saisonale Freizeitangebote

Verkehrsaufgabe:

Bedarfsorientierte Bus-Freizeitverkehre in der Regel in der Zeit vom 1. Mai
(bzw. ab Ostern) bis zum 3. Oktober, am Wochenende und an Feiertagen.

Wichtige Verkehrsaufgabe ist die Anbindung des Nationalparks Eifel und des
Rurtals fiir Wanderer und Radfahrer. Die Verknilipfung mit dem Eifelsteig und
der RAVel-Route soll Streckenwanderungen und Radtouren ermdglichen. Das
Busangebot wird durch Freizeitverkehre im SPNV ergdnzt (euregiobahn, Rur-
talbahn).

Charakteristik:

Zum Teil gesonderte Linienfihrung iber ausgewahlte Haltestellen bzw. Ergan-
zung vorhandener Linien.

Bedienung:

Bedarfsorientiert nach besonderem Fahrplan.

Fahrzeug:

Gelenk- oder Solobus, bei Fahrradbus mit Anhanger.

Service und Komfort:

Obligatorische Ausstattung des einzusetzenden Fahrzeugs gemaB Kap. 3.7.

Fahrradmitnahme beim Fahrradbus mit Reservierung (Fahrradanhdnger). Auf
den OPNV abgestimmte Freizeitfiihrer (als Printmedium), teilweise mit Begleit-
personal (Wander- oder Tourismusfiihrer).

Tarif: Zusatzlich: Spezifische Freizeit-Tickets im Rahmen des Verbundtarifes.
Erscheinungsbild: GemaB Produktlinie des Verkehrstragers (z.B. Fahrradbus).

(Bild: R. Schulteis)
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Anruf-Linien-Taxi (ALT)

@ in Ortslagen: 300 - 500 m

ca 25 km/h
Tafi Taxi, GroRraumtaxi, evtl.
E Kleinbus oder Linienbus
Standard bzw.Pkw-Standard

Einsatz in
verkehrsschwachen
Zeiten und Raumen

T Bedarfsverkehr

el Tag: 60 Min.
Abend: 60 Min.
Wochenende: 60 Min.

Verkehrsaufgabe: Ersetzt oder erganzt den Buslinienverkghr in verkehrsschwachen Raumen oder
zu Zeiten mit niedriger Nachfrage. Ubernimmt ErschlieBungs- und Verbin-
dungsaufgaben zwischen Ortsteilen, auch gemeindegrenzen-liberschreitend.
ErschlieBt die Flache und sichert, wenn vorhanden, die Anbindung an den
Schienenverkehr. Zielgruppe sind alle Personen mit kurzen bis mittleren Reise-
weiten.

Charakteristik: Bedarfsverkehr auf telefonische Vorbestellung (bei Anschlussfahrten Anmel-
dung Uber den Busfahrer per Funk mdglich). Einheitliche Linienfiihrung aller
Fahrten. Halt bei Bedarf an jeder Haltestelle entlang des Linienweges. Halte-
stellenabstand ca. 300 bis 500 Meter.

Bedienung: Betriebszeit: SVZ
a) in verkehrsschwachen Zeiten
b) in verkehrsschwachen Raumen auch ganztagig mdglich.

Bedienungsstandard
Tagesverkehr: 60 Min.
Abendverkehr 60 Min.
Wochenende: 60 Min.
Fahrzeug: Taxi, GroBraumtaxi, evtl. Klein- oder Solobus.

Service und Komfort:

Obligatorische Ausstattung des einzusetzenden Fahrzeugs gemaB Kap. 3.7. Bei
Einsatz von Pkw sind die gesetzlichen Vorgaben beziiglich der Barrierefreiheit
einzuhalten.

Tarif:

AVV-Gemeinschaftstarif / NRW-Tarif, Mitnahmeregelung ausgeschlossen.

Erscheinungsbild:

uneinheitlich, Linien/AST-Beschilderung erwiinscht.
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@ Rufbus

300 -500 m

ca 25 km/h

Linienbus oder GroRraumtaxi
Standard-Ausstattung

Schwachverkehrszeit

Bedarfsverkehr

Tag: 60 Min.
Abend: 60 Min.
Wochenende: 60 Min.

Verkehrsaufgabe: Ersetzt oder ergédnzt den Stadtbusverkehr in verkehrsschwachen Réumen oder
zu Zeiten mit sehr geringer Nachfrage. Ubernimmt ErschlieBungs- und Verbin-
dungsaufgaben innerhalb eines Stadtgebiets sowie zwischen benachbarten
Kommunen und sichert die Anbindung an die zentralen Verkniipfungspunkte
des SPNV und OPNV. Zielgruppe sind alle Personen mit kurzen bis mittleren
Reiseweiten.

Charakteristik: Bedarfsverkehr auf telefonische oder schriftliche Vorbestellung als Zubringer
zum Anschlussverkniipfungspunkt: Andienung fester Ein- und Ausstiegshalte-
stellen.

Bedienung: Betriebszeit: SVZ.

Bedienungsstandard
Tagesverkehr: 60 Min.
Abendverkehr: 60 Min.
Wochenende: 60 Min.
Fahrzeug: Solobus oder GroBraumtaxi.

Service und Komfort:

Obligatorische Ausstattung des einzusetzenden Fahrzeugs gemaB Kap. 3.7. Bei
Einsatz von Pkw sind die gesetzlichen Vorgaben beziiglich der Barrierefreiheit
einzuhalten.

Tarif: AVV-Gemeinschaftstarif / NRW-Tarif, ggfs. mit Komfortzuschlag. Die Mitnah-
meregelung ist ausgeschlossen.
Erscheinungsbild:
= | (Bild: Deutsche Telekom)
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@ Anruf-Sammel-Taxi (AST)

Einstiegshaltestellen:
ca300m

mind. 30 km/h

Taxi, GroRraumtaxi
oder Kleinbus

Standard-Ausstattung
nach Bedarf

Bedarfsverkehr

Tag: 60 Min.
Abend: 60 Min.
Wochenende: 60 Min.

Verkehrsaufgabe:

Ersetzt oder erganzt den Stadtbus in verkehrsschwachen Raumen oder zu Zei-
ten geringer Nachfrage. Ubernimmt ErschlieBungs- und Verbindungsaufgaben
innerhalb einer Gemeinde oder eines Ortsteiles. Kann auch im Nachbarortsver-
kehr oder zur Anbindung bestimmter Ziele (z.B. Bahnhof) eingesetzt werden.
AST wird oft als Ersatzverkehr fiir Linienverkehre in den Abendstunden ange-
wandt. Als Busvorlauferbetrieb besitzt er ebenfalls Anwendungsmdglichkeiten.

Charakteristik:

Bedarfsverkehr auf telefonische Anmeldung (30/45 Minuten vor Fahrtantritt).
Flachendeckende Abfahrtsmdglichkeiten an vielen Haltestellen nach einem
festgelegten Fahrplan. Haltestellenabstand ca. 200 Meter. Aussteigen vor der
Haustdr.

Bedienung:

Betriebszeit: SVZ.

Bedienungsstandard

Tagesverkehr: 60 Min.

Abendverkehr: 60 Min.

Wochenende: 60 Min.

Fahrzeug:

Taxi, evtl. GroBraumtaxi oder Kleinbus.

Service und Komfort

Obligatorische Ausstattung des einzusetzenden Fahrzeugs gemaB Kap. 3.7
(Pkw-Standard). Bei Einsatz von Pkw sind die gesetzlichen Vorgaben beziiglich
der Barrierefreiheit einzuhalten.

Bestellung des AST fiir die Anschlussfahrt méglich ist i.d.R. beim Fahrpersonal
moglich.

Tarif:

AVV-Gemeinschaftstarif / NRW-Tarif mit Komfortzuschlag. Die Mitnahmerege-
lung ist ausgeschlossen. Eigene Tarife sind unter Umstanden zuldssig. Das
+ASEAG Sammel-Auto (ASA)" verkehrt nachts im Stadtgebiet Aachen als AST-
System mit eigenem Tarif.
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@ MultiBus

Einstiegshaltestellen:
verdichtet zu ca. 200 m

mind. 30 km/h
Kleinbus, bis zu 12 Sitzplatze

Standard-Ausstattung,
ggfs. Niedereflurtechnik

nach Bedarf

Bedarfsverkehr
Tag: 20 Min.
Abend: 20 Min.

Wochenende: 20 Min.

Verkehrsaufgabe: Einsatz in landlich strukturierten Raumen mit schwacher Verkehrsnachfrage.
Ubernimmt ErschlieBungs- und Verbindungsfunktion zwischen Ortsteilen, auch
gemeindegrenzeniiberschreitend. ErschlieBt die Flache und sichert die Anbin-
dung an das SPNV/OSPV-Netz. Zielgruppe sind alle Nutzer, insbesondere Senio-
ren, Familien und Jugendliche.

Charakteristik: Bedarfsverkehr auf telefonische Vorbestellung bis 60 Minuten vor Abfahrt. Bei
regelmaBiger Nutzung sind Vorbestellungen fiir eine Woche mdglich. Im Bedie-
nungsgebiet des MultiBusses werden die Haltestellen so verdichtet, dass ein
annahernd flachendeckendes System mit Einzugsbereichen von teilweise nur
200 Metern erreicht wird.

Bedienung: Betriebszeit: gemaB den drtlichen Gegebenheiten.
Bedienungsstandard
Tagesverkehr: 20 Min.
Abendverkehr: 20 Min.
Wochenende: 20 Min.
Fahrzeug: Kleinbus.
Service und Komfort Obligatorische Ausstattung des einzusetzenden Fahrzeugs gemaB Kap. 3.7.
Tarif: AVV-Gemeinschaftstarif / NRW-Tarif.
Erscheinungsbild: Individuell. Identifikation mit dem
fltiBus durch die duBere Gestal-
ru g des Fahrzeugs.
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Burgerbus

200 - 300 m
ca 15 km/h

Kleinbus

Standard-Ausstattung

werktags: 8.00 bis 18.00 Uhr
samstags: 8.00 bis 14.00 Uhr

120 Min-Takt oder
bedarfsorientiert

Verkehrsaufgabe:

Die Verkehrsaufgabe ergibt sich haufig aus den Kundenwiinschen und ist
dadurch maBgeblich vom tragenden Verein bestimmt. Das ErschlieBungsgebiet
ist i.d.R. innerdrtlich, jedoch werden auch wichtige Ziele in Nachbarorten be-
dient, wie z.B. Krankenhduser. Zielgruppe sind alle Personen, haufig Senioren
und Kinder.

Charakteristik:

Zusatzliches Angebot, organisiert durch einen Biirgerbusverein in Kooperation
mit einem Ortlichen Verkehrsunternehmen. FlachenerschlieBung durch ein dich-
tes Haltestellennetz, auch tber Umweg- und Schleifenfahrten. Haltestellenab-
stand ca. 200 — 300 Meter. Die Linienfiihrung kann uneinheitlich sein. Individu-
elle Kundenwiinsche werden haufig bedient.

Bedienung:

Betriebszeit: werktags: 8.00 bis 18.00 Uhr, teilweise auch Wochenendverkehr.

Mindeststandard: bedarfsorientiert.
Gehobener Anspruch: 60-Minuten-Takt.

Tagesverkehr:

Abendverkehr: In der Regel kein Fahrtenangebot.

Wochenende: wie Tagesverkehr.

Fahrzeug:

Kleinbus, méglichst in Niederflurtechnik.

Service und Komfort

Obligatorische Ausstattung des einzusetzenden Fahrzeugs gemaB Kap. 3.7.

Tarif: Spezifischer Birgerbustarif einschlieBlich Zeitfahrausweisregelung. Die Aner-
kennung von Fahrausweisen des AVV-Gemeinschaftstarifs ist anzustreben.
Erscheinungsbild: Individuell. Werbung am und im

Fahrzeug zur Finanzierung des Biir-
gerbus-Vereins und in eigener Sache
zulassig. Identifikation mit der Bevol-
kerung durch die Gestaltung des
Fahrzeugs.
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3.8 Sonderthema Barrierefreiheit

Gesetzliche Vorgaben

Barrierefreiheit im OPNV ist eine Voraussetzung fiir ein selbstbestimmtes Leben fiir Menschen mit
Behinderungen. Dabei profitieren nicht nur Menschen mit Behinderungen, sondern alle, die in ihrer
Mobilitdt eingeschrankt sind. Dazu zadhlen altere Menschen, Eltern mit Kinderwagen oder in Begleitung
von Kindern, Personen mit schwerem Gepack u.a.

Die Bericksichtigung der Belange beeintrachtigter Menschen ist gesetzlich festgeschrieben. Die novel-
lierte Vorschrift des § 8 Abs. 3 Satz 3 PBefG vom 7.8.2013 verlangt, dass der Nahverkehrsplan die
Belange der in ihrer Mobilitdt oder sensorisch beeintrachtigten Menschen beriicksichtigt mit dem Ziel,
fiir die Nutzung des OPNV bis zum 1. Januar 2022 eine vollstindige Barrierefreiheit zu erreichen. Von
dieser Frist kann gemaB § 8 Abs. 3 Satz 4 PBefG nur abgewichen werden, wenn im Nahverkehrsplan
Ausnahmen konkret benannt und begriindet werden.

Definition der Barrierefreiheit

§ 4 BGG: ,Barrierefrei sind bauliche und sonstige Anlagen, Verkehrsmittel, technische Gebrauchs-
gegenstdnde, Systeme der Informationsverarbeitung, akustische und visuelle Informationsquellen
und Kommunikationseinrichtungen sowie andere gestaltete Lebensbereiche, wenn sie fiir behinderte
Menschen in der allgemein (iblichen Weise, ohne besondere Erschwernis und grundsétzlich ohne
fremde Hilfe auffindbar, zuganglich und nutzbar sind."

Mobilitatseinschrankungen

Im Hinblick auf eine Konkretisierung von MaBnahmen zum Abbau von Barrieren ist es hilfreich, zu-
nachst die méglichen Formen der Mobilitdtseinschrankungen zu beschreiben (Abbildung 13).

im engeren Sinn im weiteren Sinn

—[ Kérperbehinderte Menschen

altersbedingt | Altere Menschen J

| Kleinkinder \

| Fahrgéste mit Gepack

[ Fahrgaste mit Kinderwagen |

—[ Horbehinderte Menschen [ Mitrahrradern )

| Mit Einkaufs-/Gepackwagen \

—[ Sehgeschadigte Menschen l reisebedingt ( ‘

—[ Sprachbehinderte Menschen [ MitHunden ]

[ werdende Miutter ]

_‘ Menschen mit kognitiven \ Ubergewichtige Menschen |

Entwicklungsbeeintrachtigungen

[ Ortsunkundige Menschen |

| Menschen mit temporaren Einschrankungen ‘

—I Psychisch behinderte Menschen

[ Menschen mit Allergien |

|' Sprachunkundige Menschen \

Quelle: Bundesarbeitsgemeinschaft OPNV der kommunalen Spitzenverbinde, September 2014

Abb. 13: Ubersicht iiber mogliche Mobilitétseinschrénkungen

Die Anforderungen an die Herstellung der Barrierefreiheit im OSPV sind zunichst auf die Mobilitétsein-
schrénkungen ,im engeren Sinn" ausgerichtet. Gleichzeitig sollte jedoch auch ein Abgleich zu den wei-
tergehenden Anforderungen erfolgen.
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Aspekte eines barrierefreien OSPV

Die Handlungsfelder zur Herstellung der Barrierefreiheit stellen sich sehr unterschiedlich dar. Fir die
weiteren Betrachtungen und Definition der Anforderungen werden die folgenden Teilbereiche geson-
dert betrachtet (Abbildung 14):

Betrieb
und
Unterhaltung

Information
und
Kommunikation

Infrastruktur Fahrzeuge

Quelle: Bundesarbeitsgemeinschaft OPNV der kommunalen Spitzenverbénde, September 2014

Abb. 14: Aspekte fiir einen barrierefreien OPNV

Zustandigkeiten

Die Zustandigkeiten fiir die Herstellung der Barrierefreiheit stellen sich in den aufgezeigten Handlungs-
feldern sehr unterschiedlich dar (Tabelle 15).

Handlungsfeld Zustandigkeit

OSPV-Haltestellen:

Die Zustandigkeit liegt beim jeweiligen Baulasttrager:
- Kommune

Infrastruktur - Kreis bzw. StadteRegion

- StraBen.NRW (Bund, Land)

(Bahnhofe/Haltepunkte Schiene: Nahverkehr Rheinland)

- Verkehrsunternehmen
Fahrzeuge - Aufgabentréager (Anforderungen)
- Zweckverband AVV (Férderung)

- Verkehrsunternehmen
Information und - Verkehrsverbund
Kommunikation - Aufgabentréager

- Baulasttrager bei Haltestellen

Betrieb und - Verkehrsunternehmen
Unterhaltung - Aufgabentrager/Baulasttréger

Tab. 15: Ubersicht zu den Zustindigkeiten in den Handlungsfeldern Barrierefreiheit
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Handlungsfeld Infrastruktur

Die Zuganglichkeit zum OSPV wird maBgeblich durch die Ausgestaltung der Haltestellen und die Kom-
patibilitdit zu den eingesetzten Fahrzeugen geprdgt. Entsprechende Regelwerke zum barrierefreien
Ausbau von Verkehrsanlagen liegen vor und werden kontinuierlich weiterentwickelt.

Wesentliche Planungsgrundlagen sind unter anderem:

e Hinweise fiir barrierefreie Verkehrsanlagen — HBVA 2011,
o Empfehlungen fiir Anlagen des OPNV - EAO 2012.

Zukuiinftig wird die geplante DIN-Norm 18040-3 ,Barrierefreies Bauen, Teil 3" eine wichtige Basis fiir
die Ausgestaltung der Verkehrsanlagen im OSPV darstellen. Im Rahmen des Nahverkehrsplans werden
ausschlieBlich Anlagen fiir den OSPV betrachtet. Diese schlieBen auch die Schnittstellen zu Anlagen fiir
den SPNV ein. Bei Haltestellen, die in den letzten Jahren erneuert oder neu gebaut wurden, wurden
die Anforderungen fiir einen barrierefreien Zugang bereits weitestgehend berticksichtigt.

Bei allen Planungen im Bereich Infrastruktur soll schrittweise eine mdglichst weitreichende Barriere-
freiheit gewahrleistet werden. Die unter Umstanden nicht oder nicht sicher zu erreichende vollstandige
Barrierefreiheit vor dem 1. Januar 2022 wird als Abweichung gemaB § 8 Abs. 3 Satz 4 PBefG benannt
und begriindet. Die Bereitstellung von Finanzmitteln von Bund und Land insbesondere im Hinblick auf
bauliche Veranderungen ist hierbei unerlasslich.

Handlungsfeld Fahrzeuge

Die Anforderungen an die Fahrzeuge im Hinblick auf die Herstellung der Barrierefreiheit werden eben-
falls durch gesetzliche Vorgaben (BOKraft) und Verbandeempfehlungen gepragt. Darliber hinaus hat
der Zweckverband AVV eine Richtlinie zur Férderung von Fahrzeugen erlassen, die dem gesetzlichen
Anforderungsprofil entsprechen. Diese Richtlinie umfasst unter anderem folgende Anforderungen zur
Herstellung der Barrierefreiheit:

e Niederflurtechnik, Vorhandensein mindestens einer Einstiegshilfe (Rampe),

e ausreichende Multifunktionsflache fiir Rollstuhlnutzer (auch Nutzer von Rollatoren, Personen
mit Kinderwagen oder Gepack etc.),

e kontrastreiche Gestaltung im Fahrzeuginnern (besonders Haltegriffe und -stangen, Anforde-
rungstasten, Podeste, Sitzflachen) und leichter Zugang zu Haltewunschtasten und

e barrierefreie akustische und visuelle Fahrgastinformation.

Diese Anforderungen sind in den Fahrzeuganforderungen im Kapitel 3.9 bertiicksichtigt.

Handlungsfeld Information und Kommunikation

Im Handlungsfeld ,Information und Kommunikation® sind insbesondere folgende Anforderungen von
Bedeutung:

eine Beratung Uber barrierefreie Angebote in den Kundenzentren sowie telefonisch,
die Aufbereitung digitaler Informationen in der Art, dass diese fiir Blinde oder in ihrer Sehfahi-
gkeit beeintrachtigte Menschen zugénglich sind,

e eine barrierefreie Information fiir hdrbeeintréchtigte und gehdrlose Menschen z.B. durch Ge-
bardenspracheniibersetzung an visuellen Medien und

e eine leicht versténdliche Information fir Menschen mit Lernbehinderungen.

Eingehend zu beriicksichtigen sind die Informationen fiir Menschen, die in ihrer Mobilitat oder senso-
risch beeintrachtigt sind. Insbesondere gehbehinderte Menschen oder Menschen im Rollstuhl benéti-
gen Informationen zur Art des genutzten Verkehrsmittels (Zustiegshdhe, -hilfe, Multifunktionsflache
u.a.), zur Lange und Beschaffenheit von Umsteigewegen, zur Art und Lage von Haltestellen (Rampen,
taktile Hilfen u. a.) sowie zur Funktionsfahigkeit ergénzender Infrastrukturelemente, beispielsweise
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von Aufzligen. Es ist darauf hinzuwirken, dass die notwendigen Datengrundlagen erhoben oder Gber
entsprechende Schnittstellen aus anderen Systemen generiert werden, um diese verfiigbar zu machen.

Uber Art und Umfang der Information hinaus ist zu beriicksichtigen, dass diese fiir unterschiedliche
Personengruppen leicht zuganglich ist. Blinde Menschen oder diejenigen, deren Sehfdhigkeit stark
eingeschrankt ist, sind auf akustische Informationssysteme angewiesen. Gehérlose oder schwerhérige
Personen miissen Uber visuelle Informationsanlagen Zugang erhalten.

Die Anforderungen sind weitgehend im Kapitel 3.14 ber{icksichtigt.

Handlungsfeld Betrieb und Unterhaltung

Eine wesentliche Anforderung im Hinblick auf die barrierefreie Zugénglichkeit im OSPV ist auch an den
Umgang des Service- und Fahrpersonals mit beeintrachtigten Menschen zu stellen. RegelmaBige Schu-
lungen und ein regelmaBiger Erfahrungsaustausch mit den Behindertenverbéanden sind daher unerlass-
lich. Die Schulungsnotwendigkeit ist in Abschnitt 3.15 enthalten.

Dariiber hinaus ist die Wartung und Reinigung der Verkehrsanlagen eine wichtige Voraussetzung fiir
die uneingeschrankte Nutzung der Verkehrsanlagen und der Fahrzeuge. In diesem Zusammenhang ist
auch der Winterdienst mit den jeweils zustandigen Stellen zu regeln. Verkehrsunternehmen haben die
Fahrzeug-seitigen Komponenten so zu pflegen, dass sie jederzeit fiir mobilitdtseingeschrdnkte Perso-
nen nutzbar sind.

Vorausschauende Planung

Vor dem Hintergrund angespannter Haushaltslagen kann die konkrete Umsetzung des vorgegebenen
Ziels infolge der Notwendigkeit zum Teil sehr komplexer infrastruktureller MaBnahmen nur im Rahmen
der finanziellen Mdglichkeiten und unter Einsatz 6ffentlicher Fordergelder erfolgen. Dennoch ist eine
vorausschauende Planung des OPNV-Aufgabentrégers mit einer sinnvollen Aufteilung von MaBnahmen
auf die nachsten Jahre gemaB § 8 Abs. 3 Satz 5 PBefG (“Im Nahverkehrsplan werden Aussagen tber
zeitliche Vorgaben und erforderliche MalBnahmen getroffen.") unerlasslich. Hierzu gehdrt insbesondere
die Entwicklung eines Haltestellenkatasters mit einer Prioritatenliste. Mehr dazu in den Abschnitten 4.9
und 5.9.

Die grundsatzlichen Anforderungen an die Erreichung der Barrierefreiheit werden, soweit zum Stand
der Erarbeitung dieses Nahverkehrsplans schon méglich, in den folgenden Abschnitten berticksichtigt.

3.9 Fahrzeuge

Die angestrebte Befdérderungsqualitdt wird insbesondere durch Art, Ausstattung und Zustand der ein-
gesetzten Fahrzeuge beschrieben (Tabelle 16). Niederflurtechnik, behindertengerechte Zugangsmaog-
lichkeiten, dynamische Fahrgastinformationseinrichtungen unter Berticksichtigung der Bediirfnisse von
Menschen mit Hor- und Sehbehinderungen und eine ansprechende und funktionale Inneneinrichtung
— insbesondere fiir dltere Menschen — sind die Mindestanforderungen an eine zeitgemaBe Ausgestal-
tung der Fahrzeuge. Eine Reduzierung der schadlichen Emissionswerte (Lérm und Abgas) ist zu errei-
chen. Die Ausstattung der Fahrzeuge mit ITCS Leitsystem und Bordcomputern ist erforderlich. Darliber
hinaus mussen die Fahrzeuge den Anforderungen an ein modernes elektronisches Fahrgeldmanage-
ment (EFM) entsprechen.

Die durch den Zweckverband AVV mit Rickwirkung ab dem Férderjahr 2013 erlassene Richtlinie zur
Verwendung der OPNV-Pauschale nach § 11 Abs. 2 OPNVG NRW (u.a. Fahrzeugférderung) beriicksich-
tigt wichtige Qualitdtsmerkmale als Voraussetzung fiir die Zuwendung von Férdermitteln fiir die An-
schaffung von Bussen. Die Zweckbindung geférderter Fahrzeuge betragt in der Regel 10 Jahre bzw.
600.000 km.
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Da der Ausgestaltung der Fahrzeuge eine besondere Bedeutung im Hinblick auf den Abbau von Zu-
gangsbarrieren zukommt, wird auf die erganzenden Hinweise in Kapitel 3.8 verwiesen.

Technische Eigenschaften und Ausstattung

Fahrzeugalter: Das Alter der Fahrzeuge auf den Linien in Verantwortung des Kreises Diiren hat
grundsatzlich — fiir Einsdtze auBerhalb der Verkehrsspitze — maximal 12 Jahre zu betragen, fiir
Einsdtze wahrend der Verkehrsspitze abweichend dazu bis zu 18 Jahre. Die Verkehrsspitze ist der
Zeitraum, in dem zeitgleich die meisten Fahrzeuge im Einsatz sind, in der Regel werktags zum
Schiiler- und Berufsverkehr im Zeitraum zwischen 6.30 und 8.30 Uhr, ggf. werktags zum Schul-
schluss zwischen 12.30 und 16.30 Uhr sowie ggf. bei GroBveranstaltungen.

Das Durchschnittsalter der Fahrzeudflotte, die im Kreis Diiren zum Einsatz kommt, darf zu jeder
Zeit 8 Jahre nicht Uberschreiten.

Beschleunigung und Hochstgeschwindigkeit: Die Leistungswerte der eingesetzten Fahrzeuge
muissen den Anforderungen der Fahrplane und weiteren Anforderungen, die sich aus der betriebli-
chen Abhdngigkeit zu anderen StraBennutzern ergeben, entsprechen. Ein gutes Beschleunigungs-
verhalten der Fahrzeuge soll auf Strecken mit vielen Haltestellen und schwierigen topografischen
Verhaltnissen zu einer deutlichen Reduzierung der Fahrzeiten beitragen. Bei groBeren Haltestel-
lenabstdnden sollen die Fahrzeuge schnell genug sein, um auch im regionalen Verkehr die mégli-
che Hoéchstgeschwindigkeit zu erreichen.

Schadstoff- und Larmemission: Eine Verminderung der schadlichen Abgaswerte und des Moto-
ren- und Betriebslarms sind durch Einsatz geeigneter Motortechnik, durch InstandhaltungsmaB-
nahmen (Fahrzeugwartung) und durch eine addquate Altersbeschrankung der Fahrzeuge zu errei-
chen. Die aktuelle AVV-Forderrichtlinie beinhaltet verbindliche Vorgaben im Hinblick auf die Min-
destanforderungen sowohl in Bezug auf die Schadstoffemissionen als auch in Bezug auf das
durchschnittliche Fahrzeugalter.

Im Kreis Diiren haben alle Busse dariiber hinaus ab dem Jahr 2018 mindestens die Schadstoffklas-
se Euro-Norm IV einzuhalten; der Kreis kann fiir bis zu fiinf Busse, die ausschlieBlich in der Ver-
kehrsspitze als Verstarker eingesetzt werden, eine Ausnahmegenehmigung fiir die Euro-Norm III
bis zum Endes des Jahres 2020 erteilen. Mindestens 20 Fahrzeuge flir den Linieneinsatz haben ab
dem Jahr 2018 die Euro-Norm VI zu erfiillen; sie sind vor allem auf Linien einzusetzen, die durch
dicht besiedelte Gebiete flihren, oder auf neu eingefiihrten Schnellbus-Linien.

Kommunikationseinrichtungen: Mindestanforderung sind alle notwendigen Einrichtungen zum
betriebsinternen Informationsaustausch (z. B. Ortungssystem) sowie eine Schnittstelle zu den
rechnergesteuerten Betriebsleitsystemen anderer Verkehrsbetreiber bzw. zum Istdaten-Server des
jeweiligen Verkehrsverbundes. Dariber hinaus sind die technischen Voraussetzungen fiir die An-
steuerung von Lichtsignalanlagen auf modernem Niveau sicherzustellen bzw. zu schaffen. Notruf-
tasten sind in allen Fahrzeugen einzubauen: Bei Betdtigung der Taste durch das Fahrpersonal er-
tont ein Alarmsignal in der Leitstelle, auBerdem wird ein Kommunikationskanal zwischen Bus und
Leitstelle gedffnet.

Innenausstattung: Die Anforderungen an die Innenausstattung orientieren sich im Wesentlichen
an den Bedurfnissen der Fahrgaste: Information, Sicherheit, Barrierefreiheit und Komfort. Sie wer-
den in Tabelle 16 detailliert. Fir Fahrzeuge, die ab Dezember 2016 neu angeschafft werden, sind
darlber hinaus vorzusehen:

- TFT-Bildschirme als Monitor (siehe Tabelle 16)

- eine mindestens elektrische Klimaanlage fiir den Fahrgastraum (Ausnahme: Kleinbusse).

Die auf den Schnellbuslinien (siehe Abschnitt 5.3) eingesetzten Busse haben in jedem Fall eine
Klimaanlage zu betreiben.

Weitere Ausstattungsmerkmale:

- Vertriebstechnik: Vorgehalten werden miissen neben Einstiegskontrollgerdaten insbesondere
Entwerter, Fahrscheindrucker, ein Kommunikationssystem sowie ein Hintergrundsystem hier-
fur. Als Riickfallebene sind Notfahrscheine vorzuhalten.
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- Einstiegskontrollgerate sind in allen Fahrzeugen spatestens ab 2018 vorzusehen. Sie ermégli-
chen die schnelle Kontrolle von E-Tickets beim Einstieg der Fahrgaste. Die Priifbarkeit von
NRW-, VRS- und AVV-Tickets sowie das Lesen von Barcodes muss gewahrleistet sein.

- In mindestens 10 Fahrzeugen ist eine funktionsfihige Videoiiberwachung zur Uberwachung
und Gewahrleistung der Fahrgastsicherheit im Fahrgastraum vorzuhalten; diese Fahrzeuge
sind ihrem Zweck entsprechend im Liniennetz einzusetzen.

Beforderungsqualitat

o Fahrzeugeinstieg: Alle OSPV-Fahrzeuge miissen grundsitzlich niederflurig sein (Férdervoraus-
setzung). Es ist auf ein abgestimmtes Zusammenwirken von Fahrzeug und Bordstein hinsichtlich
der Einstiegshéhe und dem sich ergebenden SpaltmaB zu achten, um mobilitdtsbeeintréchtigten
Fahrgdsten einen barrierefreien Zugang zu ermdglichen. Hilfsmittel zum Einstieg kdnnen automa-
tisch ausfahrbare Rampen oder auch Klapprampen sein. Breite Tiiren in ausreichender Anzahl und
groBe Auffangrdume im Fahrzeug sorgen fiir kurzen Haltezeitbedarf.

e Mehrzweckraume: In den Fahrzeugen miissen ausreichende Freiflachen fir Rollstuhlfahrer,
Kinderwagen oder Fahrrader vorhanden sein.

e Platzangebot: In den Normal- und Schwachverkehrszeiten muss auBerhalb der Kernbereiche
i.d.R. ein ausreichendes Sitzplatzangebot vorgehalten werden. Wahrend der Hauptverkehrszeiten
ist es aus wirtschaftlichen Gesichtspunkten nicht immer mdglich, jedem Fahrgast einen Sitzplatz
anzubieten.

o Informationseinrichtungen: Es miissen geeignete Einrichtungen visueller und auditiver Art zur
Information der Fahrgdste vorliegen. Dabei sind die Bedurfnisse aller Menschen, insbesondere
Mobilitatsbeeintrachtigter, Hér- und Sehbehinderter im Sinne der zu sichernden Barrierefreiheit zu
berticksichtigen.

e Sauberkeit: Die Anforderungen aus Abschnitt 3.17 sind zu ber{icksichtigen.

Die obigen Anforderungen und nachfolgenden Ausriistungsstandards in der Tabelle 16 sind von den
Verkehrsbetreibern spatestens ab dem Fahrplanwechsel im Dezember 2017 einzuhalten?. Angesichts
der notwendigen Flexibilitét in der Fahrzeugdisposition wird auf eine Differenzierung der Ausriistungs-
standards nach Produktlinien, Verkehrsaufgaben oder Betriebsformen verzichtet.

Mogliche Abweichungen

Auf Linienfahrten, die ausschlieBlich fir den Schilerverkehr oder zur Verstérkung bestehender Linien-
verkehre bzw. bei GroBveranstaltungen durchgefiihrt werden, sind Abweichungen bei der Ausstattung
der eingesetzten Fahrzeuge nur hinsichtlich des Fahrzeugmaximalalters (s.0.) zuldssig. Die gesetzli-
chen Mindestvorgaben sind jederzeit einzuhalten.

Im Zusammenhang mit der Schadstoffbelastung in sensiblen stédtischen Bereichen kénnen durch den
Aufgabentrager weitere Anforderungen an die einzusetzenden Fahrzeuge gestellt werden.

2 Als Kleinbus wird in der Tabelle ein Fahrzeug mit etwa 6-8 m Lange und etwa 20-35 Platzen (Sitz- und Stehplatze) verstan-
den; er ist insofern groBer als ein GroBraumtaxi.
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FAHRZEUGTYP

ANFORDERUNGEN

Doppel- Gelenkbus

GroRRraumbus
Gelenkbus

Solobus

Midibus

Kleinbus
Taxi (AST,ALT)
Mindestanforderungen
zur Fahrzeugférderung

gem. AVV-Richtlinie zu
§11(2) OPNVG NRW *)

1. Fahrzeugmerkmale

ITCS (lintermodal Transport Control System, ehem. RBL)

LSA-Ansteuerung

o|0

mindestens zwei Einstiege

Niederflurtechnik

AuRenfahrgerdusche geman Richtlinien

RuBpartikelfilter geman Richtlinien

Anfahrspiegel rechts gem. StVZO

Oje|e |0
oo (0|0 |0

Kneelingoption

O|le|eo (0|00 (0|0

O|le (o |00 0|00
Ole|eo o000 |e

O(e(e|0o|0o |0 |00

O|le|eo (0|00 (0|0

2. Fahrgastinformation (AufRen)

Front: Liniennummer und Fahrtzielanzeige

Seite rechts: Liniennummer und Fahrtzielanzeige

Seite links: Liniennummer

Heck: Liniennummer

Kennzeichnung "Rollisymbol"

Kennzeichnung "Kinderwagenmitnahme"

O|O(e |00 |@

Kennzeichnung "Fahrradmitnahme"

O|je|eo (e 0|0 |0

Ole (e oo (0|0
O(eo @0 |0 |00 |0

O(e (e |0 |0 |0 |0

O(0O(O|® |® |0 0@

Kennzeichnung "AST / Birgerbus / Multibus"

3. Fahrgastinformation (Innen)

Monitor:

Anzeige der nachsten Haltestellen(n)

Anzeige der Linie und des Fahrtziels (Perlschnur)

o
®

Anzeige "Wagen halt"

Anzeige der aktuellen Uhrzeit

Werbung fir OPNV-Produkte

O(e|eo (e (0@

Ole|e|e|@
O(eo (o |0 (e

Ole|e |0 |0

O(O(e (Ofe

Ansagen:

Ansage der nachsten Haltestelle

Hinweis "Umstieg auf SPNV mdoglich”

Hinweis "Umstieg auf Bus maglich"

4. Fahrgastabfertigung

elektronischer Fahrausweisdrucker

EFM-Kundenvertrieb gem. Richtlinie

Fahrausweisentwerter

5. Sonstige Ausstattung

Produktorientierte Bestuhlung

Haltegriffe

Lautsprecher/Bordmikrofon

Rampe oder Lift

Ol(e (e (e

Haltewunschtasten

Abstellflache fur Rollstuhle und Kinderwagen

o

Abstellflache fir Fahrrader

Videouberwachung

Klimatisierung

ergonomischer Fahrerarbeitsplatz

Infodispenser

o0 (OO0 (0|00 0|00

|0 O[O0 (000|000
o0 (OO0 (0|00 0|00

o (e|O(Oj0o|0 (0|0 (0|00

|0 O(O(O(0o |0 0|0 |00

o (e O

6. Erscheinungsbild

Sauberkeit der Fahrzeuge gem. bes. Anforderungen

Zustand der Fahrzeuge gem. bes. Anforderungen

AW-Logo

Unternehmens-Logo oder Name

Fremdwerbung (innen/auf3en)

N @|®o|O|®

N|®O|®|® e
N f@|®|O|®

N l®o|O® (o @

N f@|@|O®|®

N @O (o |@®
[ ]

*) Stand: 1.1.2013 Legende:

ol|e

erforderlich
winschenswert

N

zulassig
trifft nicht zu

Tab. 16: Anforderungsprofil zur Fahrzeugausstattung fiir Verkehrsmittel des OSPV im AWV
(Die inhaltlichen Anforderungen aus diesem Textabschnitt gelten im Kreis Diiren ggf. dariiber hinaus)
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3.10 Ortsfeste Infrastruktur

An zentralen Haltestellen im Mittelzentrum Diiren sind Anlagen fiir die dynamische Fahrgastinfor-
mation (DFI) durch den Verkehrsbetreiber herzurichten und zu betreiben. Dies betrifft mindestens
folgende Standorte:

e Diren Kaiserplatz
e Diren Kreishaus

e Diiren StadtCenter
e Diiren Bahnhof/ZOB

Der Verkehrsbetreiber hat die Pflege und Instandhaltung fiir diese vier aufgefiihrten DFI-Anlagen zu
Uibernehmen, ebenso die Versorgung der Anlagen mit Echtzeit-Informationen.

In der Stadt Diiren ist eine Beschleunigung des OSPV durch Beeinflussung von Lichtsignalanla-
gen (LSA) gegeben. Die Kommunikation zwischen den Fahrzeugen des Betreibers und den von der
Stadt Diiren ausgeristeten LSA ist - mindestens auf dem Niveau 2015 - zu sichern. Dies gilt auch fir
Subunternehmer.

Wahrend der Giltigkeitsdauer dieses Nahverkehrsplans werden mdglicherweise Erweiterungen der
ortsfesten Infrastruktur angestrebt. In diesem Fall beabsichtigt der Aufgabentréger, dass Kosten hier-
fir durch den Kreis und/oder die Kommunen zu tragen sind.

3.11 Haltestellen
Funktionalitat

Die Haltestelle stellt den Zugang zum Nahverkehr dar und kann als dessen Aushangeschild aufgefasst
werden. Somit beeinflusst die Haltestelle durch ihre Lage, Zuganglichkeit, Komfort, Erscheinungsbild
und ihre Gestaltung ganz erheblich die Entscheidung des Kunden, das offentliche Verkehrsangebot
wahrzunehmen. Eine gute Funktionalitat ist dabei eine Grundvoraussetzung. Sie ist durch nachfolgen-
de Faktoren gekennzeichnet:

hohe ErschlieBungswirkung (Lage),

optimale Eingliederung in den Verkehrsraum (kurze Wege),

barrierefreie Ausgestaltung (Zuwege/Einstieg, siehe auch Kapitel 3.8 und 5.8),
gute Verkniipfung (Bus, Bahn, 1V),

optimale Wegeleitung (gute Orientierung) und

ggfs. LSA-Beeinflussung/ -bevorrechtigung.

Die optimale Funktionalitat ist aufgrund der Ortlichen Gegebenheiten nicht immer zu erreichen. Im
Einzelfall ist daher eine sorgfdltige Abwagung der o6rtlichen Gegebenheiten durchzufihren.

Ausstattung

Die Ausstattung der Haltestellen ist fiir die Kundenakzeptanz von besonderer Bedeutung. Sie muss als
Teil der Gesamtleistung des OPNV erkennbar und wirksam sein und dariiber hinaus einen angemesse-
nen Service bieten. Gleichzeitig sind auch die Belange einer optimalen Betriebsabwicklung (freies und
langgestrecktes Anfahren, Bordsteinhdhen) zur Verbesserung der Verkehrssicherheit und der Beférde-
rungsgeschwindigkeit zu erfiillen. Dartiber hinaus kommt der sozialen Sicherheit eine groBe Bedeutung
zu - Eine entsprechende Gestaltung der Haltestellenbereiche (Lage, Transparenz, Beleuchtung u.a.)
tragt wesentlich dazu bei. Auch sind die Anforderungen an die Barrierefreiheit zu beriicksichtigen.

Je nach Bedeutung einer Haltestelle werden unterschiedliche Kategorien fiir ihre Ausstattung definiert.
Die Haltestellenkategorien unterscheiden sich in:

- 53 -
NVP Diiren 2016 - 2020 final



Nahverkehrsplan Kreis Diiren 2016 - 2020

o KategorieI:
Zentrale Verknlpfungspunkte (z.B. Busbahnhdfe, Rendezvouspunkte).

e Kategorie II:
Untergeordnete Verknipfungspunkte (z.B. Umsteigehaltestellen, Haltestellen mit P+R-
Anlagen) und Haltestellen mit tberdurchschnittlichem Fahrgastaufkommen.

o Kategorie III:
Haltestellen mit durchschnittlichem Fahrgastaufkommen.

e Kategorie IV:
Haltestellen mit unterdurchschnittlichem Fahrgastaufkommen.

Die Haltestellen der Kategorien I und II im Verkehrsnetz werden in Abschnitt 5.4 definiert. Fiir eine
genaue Zuordnung der restlichen Haltestellen in die Kategorie III oder 1V ist zundchst die Analyse der
Haltestellen gemaB 5.9 abzuwarten und nach dem dortigen Vorgehen bis Ende 2017 vorzunehmen.

Zustandigkeiten

Die Zustandigkeit fiir die Haltestellenstandorte und die Ausstattung der Aufenthaltsflachen liegt in der
Regel beim jeweils zustandigen StraBenbaulasttrager. Dies betrifft den Bau, die Wartung und die In-
standhaltung der Haltestellenanlage (z.B. Wartehduschen).

Dem Verkehrsbetreiber obliegt die Pflege und Instandhaltung des Haltestellennetzes; dies betrifft min-
destens die Pflege und Instandhaltung der Haltestellenmasten (samt Zubehor) und der auszuhdngen-
den Netz- und Fahrplaninformationen. Dariiber hinaus obliegt ihm die Umsetzung der Ausstattungs-
merkmale ,Haltestellenkennzeichnung®, ,geografische Informationen™ und ,Fahrgastinformation und
Anschlusssicherung" sowie des Merkmals ,Hinweis auf die nachste Vorverkaufsstelle™ (inkl. Service
Center) aus der folgenden Tabelle.

In enger Kooperation mit den jeweiligen Verkehrsunternehmen sind die Nutzung und die Aufgabentei-
lung fir die Haltestellen im Detail zu vereinbaren.
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Ausstattungsmerkmal

Kategorie

Haltestellenkennzeichnung

Fahne und Haltestellenbezeichnung

AW-Kennzeichnung

Linienbezeichnung

Tarifstandort (Stammgebiet, Kurzstreckeninformation #%%)

Geografische Information

Liniennetzplan

o

Ortsliniennetzplan

Stadtplan 7 Umgebungsplan

Fahrgastinformation und Anschlusssicherung

Aushangfahrplan

Tarifinformation

dynamische Abfahrtenanzeige (DFI) *

Anschlussinformationssystem

O\ O|e|e

Fahrausweiserwerb und Kundenbetreuung

Hinweis auf nachste Vorverkaufsstelle

Fahrausweisautomat

o

Kiosk / Bewirtschaftung

Kundencenter

O|le | e |

Ausstattung der Aufenthaltsflachen

barrierefreier Zugang, Leitelemente

Beleuchtung

Witterungsschutz **

Sitzgelegenheiten **

Fahrradstander

Abfallbehalter **

sENeRNsNE NN NN

Uhr

Lautsprecher

Notrufeinrichtung

Toiletten

VideoUberwachung

o

+EN«AN+-RN+«NR+IN NN NN BN BN BN ]

*) Bei Haltestellen mit hohem Einstiegsaufkommen, gemak Werginbarung
mit dem Aufgabentrager.
*%) Bei richtungsbelasteten Haltestellen der Kategorien Il und [V kann
im Einzelfall eine richtungsbezogene Ausstattung ausreichend sein.
=*%) nur im Bereich der StadteRegion Aachen (Wandernde Kurzstrecke)

Legende:

®  Grundausstattung

0O  zweckma3lige Ergdnzung

Tab. 17: Anforderungsprofil fiir die Ausstattung der Haltestellen im AWV
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3.12 Tarif und Vertrieb
Tarif

Die Gestaltung des AVV-Verbundtarifs erfolgt im regionalen Konsens durch die Verbandsmitglieder
Stadt Aachen, StadteRegion Aachen, Kreis Diiren und Kreis Heinsberg und in engem Zusammenwirken
mit den im Verbundraum tatigen Verkehrsunternehmen unter Federfiihrung der Verbundgesellschaft.

Die Weiterentwicklung der (ibergeordneten landesweiten und euregionalen Tarife (NRW- und EMR-
Tarife) ist unter Mitwirkung der Verbandsmitglieder und der im Verbundraum tatigen Verkehrsunter-
nehmen maBgeblich durch den AVV voranzutreiben.

Zur weiteren tariflichen Vereinfachung wurden zum 01.01.2015 die bislang auf grenziiberschreitenden
Fahrten zwischen AVV- und VRS-Gebiet geltenden AVV-VRS-Kragentarife, NRW- und DB-Tarife durch
die Anwendung des VRS-Tarifes abgeldst. Somit kommt der VRS-Tarif zusatzlich zu den bereits in das
erweiterte VRS-Netz integrierten fiinf AVV-Kommunen (Diiren, Merzenich, Norvenich, Titz und Vett-
weiB) im Ubergang zum VRS zudem in den (brigen 30 AVV-Kommunen zur Anwendung. Der AVV-Tarif
bleibt innerhalb des AVV-Netzes unverandert bestehen.

Die Anwendung dieser Tarife ist fiir alle Betreiber von OPNV-Leistungen im AVV verpflichtend. Diese
Verpflichtung bedingt die Integration in den Verbund, die Anwendung des gesamten Tarifsortiments
und die Teilnahme am Einnahmenaufteilungsverfahren einschlieBlich der diesbeziiglichen vertraglichen
Regelungen.

Ziel der Tarifgestaltung ist es, durch Ausschdpfung aller Marktchancen die Nachfrage zu steigern und
gleichzeitig die Einnahmensituation kontinuierlich zu verbessern. Vor dem Hintergrund wegbrechender
Finanzierungsbeitrage der 6ffentlichen Hand kommt einer marktorientierten Tarifgestaltung eine im-
mer starkere Bedeutung zu.

Fir bestimmte marktgruppenspezifische Verkehrsangebote (z. B. Discobus, Citybus, ASA) bleiben Son-
dertarife in Abstimmung mit der Verbundgesellschaft zulassig.

Durch die Integration diverser Mobilitdtsdienstleistungen wie Carsharing, Fahrradverleih, Mitfahrbérsen
etc. wird schrittweise eine Weiterentwicklung des AVV vom Verkehrs- hin zu einem Mobilitdtsverbund
angestrebt. Durch die perspektivische Schaffung von multimodalen Tarifprodukten soll den gednderten
Mobilitdtsanforderungen der Kunden nachgekommen werden und somit bislang auf den Individualver-
kehr fokussierte Nutzer zum Umstieg auf Verkehrsmittel des Umweltverbundes bewegt werden. Ziel ist
es, multimodale Angebote zu biindeln und zugehérige Tarifangebote zu schaffen, um auf diese Weise
das Abbauen von Zugangsbarrieren sukzessiv voranzutreiben.

Vertrieb

Ziel ist es, die Zugangsbarrieren zum OSPV/SPNV durch vertriebliche Verbesserungen abzubauen und
die Akzeptanz der offentlichen Verkehrsmittel durch Information und geeignete Vermarktungsstrate-
gien weiterhin zu erhéhen.

Die AVV-Vertriebsrichtlinie gibt Standards fiir ein einheitliches Vertriebssystem vor. Diese sind durch
die im Verbundraum tatigen Verkehrsunternehmen verpflichtend anzuwenden und nach Bedarf unter
der Federfiihrung der Verbundgesellschaft gemeinsam weiterzuentwickeln. Durch Mindestanforderun-
gen an das Vertriebssystem wird eine flachendeckende Grundversorgung sichergestellt. Gleichzeitig
sollen neue Nutzerpotenziale insbesondere in den Verdichtungsgebieten generiert werden.

Die Vertriebsrichtlinie berticksichtigt alle Vertriebswege vom persodnlichen Verkauf im Fahrzeug oder in
den Vorverkaufsstellen bis hin zu den Fahrausweisautomaten und dem mobilen Endgerat (z. B. Smart-
phone) als ersten elektronischen Vertriebskanal (HandyTicket). Die Zustandigkeit fiir den Vertrieb von
Fahrausweisen obliegt den Verkehrsunternehmen. AVV-weite Ldsungen, die dem Zweck einer rei-
bungslosen, ziigigen und wirtschaftlichen Abwicklung des Vertriebes dienen, sind auszubauen.
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Im Kreis Diren sind Vorverkaufsstellen vom Verkehrsunternehmen vorzuhalten, in denen auch eine
Beratung zum OPNV erfolgt; der operative Betrieb kann ggf. durch private Partner erfolgen, die ent-
sprechend zu schulen sind. Die Erteilung von Tarifauskiinften und der Verkauf samtlicher Fahrscheine
gehdren zu den Kernaufgaben. Vorverkaufsstellen sind méglichst gleichmaBig auf das Kreisgebiet zu
verteilen und an Orten mit vergleichsweise hohem Verkehrsaufkommen und guter Erreichbarkeit anzu-
siedeln. In allen Stadten und Gemeinden mit mehr als 10.000 Einwohnern ist mindestens je eine Vor-
verkaufsstelle vorzuhalten; dariiber hinaus ist sicherzustellen, dass es nicht in zwei nebeneinanderlie-
genden Kommunen keine Vorverkaufsstelle gibt. Anpassungen aufgrund Nachfrageanderungen sind
moglich und zwischen Aufgabentrager und Unternehmer abzusprechen.

Daneben ist der Vertrieb auch (iber zwei Service Center zu gewabhrleisten (siehe Abschnitt 3.13).

Die Einflihrung eines interoperablen elektronischen Fahrgeldmanagements (EFM) auf Basis der VDV-
Kernapplikation im Jahr 2016 verfolgt das Ziel, den Kundenservice zu steigern, wiederkehrende Bear-
beitungsspitzen in den Verkaufsstellen zu entscharfen und gleichzeitig eine Aufwands- und Kosten-
reduzierung auf Unternehmensseite zu erzielen. Dies soll unter anderem durch die Schaffung einer
zentralen Online-Plattform und gleichzeitiger Verlagerung von Verkaufs- und Bearbeitungsvorgangen
vom Mitarbeiter des Verkehrsunternehmens auf den Kunden (z. B. Moglichkeit zur Sperrung von verlo-
renen Tickets oder zum Neuerwerb von Fahrausweisen Uiber diese Online-Plattform) ermdglicht wer-
den. Insgesamt soll durch den Ausbau elektronischer Vertriebswege Neukunden der Marktzugang und
die Nutzung des OPNV erleichtert werden. Im ersten Ausbauschritt ist schwerpunktmé&Big geplant, die
EFM-Stufe 2a (Abonnements im AVV) auf das elektronische Ticket umzustellen. In einem zweiten Aus-
bauschritt sollen weitere Tickets des Bartarifes als elektronisches Ticket angeboten werden. Mit Um-
setzung dieser beiden Ausbaustufen lassen sich unter grundsatzlicher Beibehaltung der bisherigen
konventionellen Tarifsystematik bereits nachhaltige Verbesserungen in Tarif und Vertrieb realisieren.

Die Teilnahme aller im Verbundraum tatigen Verkehrsunternehmen am elektronischen Fahrgeld-
management ist verpflichtend. Konkret obliegt den Verkehrsunternehmen auch die Kontrolle und Aus-
gabe von Fahrscheinen als E-Ticket.

Eine — durch das Land NRW forcierte — perspektivische Entwicklung hin zur automatisierten Fahrpreis-
findung kénnte eine sukzessive Ablosung bzw. Erganzung des konventionellen Tarifes durch eine elekt-
ronische Tarifierung und damit Preisfindung erméglichen, womit sich neue Spielrdume zur Gestaltung
und bislang noch nicht realisierbare Differenzierungs- und Steuerungsmdglichkeiten sowie ein erhebli-
cher Abbau von Zugangshemmnissen ergeben wiirden.

Einnahmensicherung
Von den Verkehrsunternehmen ist sicherzustellen, dass die Fahrkarten der Fahrgéste im OSPV kontrol-

liert werden. Je 2 Mio. Nutzwagen-km ist durchschnittlich 1 Kontrollpersonal vollzeitig (bzw. mehrere
teilzeitig) einzusetzen.
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3.13 Service

Zum Kundenservice gehdren alle tber die reine Transportleistung hinaus gehenden Angebote der Ver-
kehrsunternehmen. Der planmaBige Betrieb und die verkehrliche Funktion des OPNV sollen durch zu-
satzliche Serviceleistungen attraktiv gestaltet werden. Soweit Tarif-, Vertriebs- und Informationsstan-
dards betroffen sind, gelten die Zielformulierungen dazu verbundweit. Kundenservice im 6ffentlichen
Nahverkehr erfolgt

stationar (z.B. Beschwerdemanagement, Fundbiiro, Erstattungsverfahren u.a.)
telefonisch (vereinheitlichte Servicenummern, ausgeweitete Bereitschaftszeiten u.a.)
Uber das Internet (Online-Angebote, Betreuung per Email u.a.) oder

im Fahrzeug (Taxiruf, Halt auf Wunsch u.a.).

Die Erreichbarkeit des Verkehrsunternehmens — bzw. eines durch das Verkehrsunternehmen Beauf-
tragten — (ber die oben genannte Kandle muss gewabhrleistet sein. Entsprechend geeignetes Personal
sowie der Einsatz unternehmensiibergreifender geografischer Auskunftssysteme sind notwendig.
Gleichzeitig ist es erforderlich, dem Kunden einen vereinheitlichten Weg zur Reservierung bedarfsori-
entierter Angebote und zur Meldung von Beschwerden, Mangeln und Verlustanzeigen offen zu halten.

Beschwerdemanagement

Qualitatskriterien fiir das Beschwerdemanagement sind zum einen der einfache Zugang zur Beschwer-
deannahmestelle, zum anderen eine ziigige formale Bearbeitung der Beschwerde, die den Erwartun-
gen und Anspriichen des Kunden entspricht.

Das Beschwerdemanagement umfasst die Gesamtheit der nutzerseitigen Beschwerden, Hinweise und
Vorschlage

e bezlglich Fahrplanangebot, Fahrpreisgestaltung und Qualitdt der Leistungserbringung, die
e in mindlicher, postalischer, telefonischer Form oder per Email
¢ an verschiedene Kontaktstellen bei verschiedenen Adressaten gerichtet werden.

Im Zuge des sich wandelnden Kommunikationsverhaltens werden die meisten Beschwerden digital,
per Mail Gbermittelt. Der AVV erhalt Beschwerden auch Uber soziale Netzwerke (facebook).

Der Eingang von Beschwerden erfolgt bei dem zusténdigen Verkehrsunternehmen, bei der AVV-
Verbundgesellschaft, dem landesweiten Infoportal ,,Schlaue Nummer®, der NRW Schlichtungsstelle, bei
den Aufgabentragern und Regierungsvertretern, der Presse und den politischen Vertretern.

Zustandig fir das Beschwerdemanagement ist in erster Linie das betroffene Verkehrsunternehmen.
Durch Beschwerdeflihrer oder Externe an den AVV gerichtete Beschwerden werden an die Verkehrsun-
ternehmen zur Beantwortung oder zur Stellungnahme weiter geleitet.

Entscheidend im Beschwerdemanagement ist eine Kanalisierung der Beschwerden hin zur zustdndigen
bzw. geeigneten Bearbeitungsstelle, und von dort aus die Erbringung einer qualifizierten Antwort
und/oder einer zeitnahen Stellungnahme an den Beschwerdetrager. Daflr ist ein kompetenter An-
sprechpartner vorzusehen, der wahrend der Ublichen Birozeiten erreichbar ist. Die Antwort an den
Beschwerdefiihrer hat in der Regel innerhalb von 14 Tagen zu erfolgen.

Das Beschwerdemanagement kann dariiber hinaus verwertbare Erkenntnisse ber die Erwartungen
der Kunden und Uber deren Zufriedenheit liefern. Die Beschwerden sind systematisch auszuwerten, so
dass Indikatoren entstehen, die bei Planung und MaBnahmenentwicklung zur Qualitétssteigerung zu
verwenden sind. Uber Art und Umfang der Beschwerden haben die Verkehrsunternehmen den Aufga-
bentrager zu informieren.
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Service Center und Fundbiiro

Im Kreis Diren sind durch das/die Verkehrsunternehmen zwei Service Center zu betreiben, eines im
Mittelzentrum Jilich und eines im Mittelzentrum Diiren (jeweils in der Kernstadt). Zu gewahrleisten ist
der direkte Kundenkontakt, mindestens die Erteilung von Fahrplan- und Tarifauskiinften, der Verkauf
von Fahrscheinen, die Annahme von Hinweisen/Beschwerden, die Annahme und Verwaltung von
Fundsachen sowie die Beratung zum Verkehrsangebot und zu bedarfsorientierten Bedienformen. Die
Offnungszeiten betragen mindestens von Montag bis Freitag von 09.00 Uhr bis 16.00 Uhr, dariiber
hinaus an einem beliebigen Wochentag ab spatestens 08.00 Uhr, an einem beliebigen Wochentag bis
mindestens 18.00 Uhr.

Telefonische Auskunft

Im Kreis Diiren ist eine Telefonauskunft Gber eine zentrale Rufnummer vorzuhalten. Kernaufgaben
sind hier die Erteilung von Fahrplanauskiinften, insbesondere auch bei Betriebsstérungen, die Erteilung
von Tarifauskunft, die Annahme von Hinweisen/Beschwerden und die Beratung zu bedarfsorientierten
Bedienformen. Die Telefonauskunft muss zu erreichen sein mindestens von Montag bis Freitag zwi-
schen 05.00 Uhr und 22.00 Uhr, Samstag 06.00 Uhr bis 22.00 Uhr, Sonntag 08.00 Uhr bis 21.00 Uhr
sowie bei groBeren Veranstaltungen auch (ber diese Zeitrdume hinaus, im Regelfall bis eine Stunde
nach Veranstaltungsende.

3.14 Kommunikation / Information
Kommunikation

Kommunikation umfasst alle Aktivitaten, die die AuBendarstellung des &ffentlichen Nahverkehrs ge-
geniiber den Nutzern betreffen. Abgestimmte Gestaltungskriterien sollen eine ansprechende Darstel-
lung der Angebote und Produkte des OPNV in den Medien bewirken und auf die Verbundzugehérigkeit
der Aufgabentrager und Verkehrsunternehmen hinweisen. Bei der Wahl der Medien und Art der MaB-
nahmen ist der zunehmenden Digitalisierung der Kommunikationsgewohnheiten Rechnung zu tragen.
Der jeweilige individuelle Auftritt der Verkehrsunternehmen bleibt davon unberihrt.

Marktauftritt

In der Wahrnehmung des Nutzers soll der &ffentliche Nahverkehr als einheitliches Gesamtsystem ver-
standen werden. Ein moglichst homogenes Erscheinungsbild des OPNV sorgt fiir Transparenz und
erleichtert die Nutzung von Bus und Bahn. Ein gemeinsamer, unternehmensiibergreifender Tarif fir
Busse und Bahnen tragt wesentlich dazu bei. Dariiber hinaus muss im Rahmen der Kommunikations-
arbeit das OPNV-Angebot transparent und bekannt werden. Gleichzeitig miissen geeignete Informati-
onsplattformen alle relevanten Informationen fiir die Zielgruppen bereit halten.

Fahrgastinformation

Fahrgastinformation ist ein wesentliches Element der Kommunikation und kann durch den Abbau von
Barrieren die Verkehrsmittelwahl zugunsten der OPNV-Nutzung beeinflussen.

Die Fahrgastinformation umfasst die fir jedermann erhaltliche, ausfiihrliche Bekanntgabe und Aus-
kunft zum Fahrtenangebot, zu den Tarifen im OPNV sowie zur Verteilung und Lage von Haltestellen.
Die Information muss leicht zuganglich sein (Barrierefreiheit), gut wahrnehmbar dargestellt sein und in
verstandlicher Form vermittelt werden. Ubergeordnete Zielsetzungen der Fahrgastinformation sind:

e eine anspruchskonforme Informationsdarstellung flr die Fahrgaste,
e ein vermarktungsorientiertes Auftreten gegeniiber potenziellen OPNV-Teilnehmern und
e eine Verbesserung der Wirtschaftlichkeit durch regionale Kooperation.
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Neue Technologien und elektronische Informationssysteme bieten vielféltige Mdglichkeiten, Umfang
und Detailtiefe der Information zu optimieren. Es ist darauf hinzuwirken, verfiigbare Daten wie z. B.
Echtzeitdaten der Verkehrsunternehmen oder Ereignismeldungen (vorhersehbare und nicht vorherseh-
bare Ereignisse, die zu Fahrplanabweichungen fiihren) in die Informationssysteme zu integrieren.

Bei auBerplanmaBigen Zustanden missen die Nutzer — insbesondere von den Verkehrsunternehmen —
Uber das voraussichtliche zeitliche AusmaB der Stérung, die Ursache der entstandenen Fahrplaninsta-
bilitét informiert und nach Mdglichkeit (iber alternative Routen in Kenntnis gesetzt werden. Hierzu
gehdren insbesondere auch die online-Medien. Im Weiteren sollten — in wirtschaftlich vertretbarem
Rahmen — alle Mdglichkeiten ausgeschopft werden, Kunden mdglichst individuell zu informieren. Vom
Verkehrsunternehmen sollte angestrebt werden, verstarkt auch die sozialen Medien zu nutzen.

Mobilitatsplattform

Um den Veranderungen des Mobilitatsmarktes gerecht zu werden, sind zukiinftig auch externe Mobili-
tatsdienste wie Car-Sharing, Bike-Sharing aber auch Fernbusse, Mitfahrportale u. a. starker mit den
OPNV-Angeboten im Sinne einer (ibergreifenden AVV-Mobilitatsplattform zu verkniipfen.

Derzeit entstehen diverse neue Dienste, die in Kombination mit dem OPNV-Angebot die Unabhingig-
keit vom privaten PKW erhdhen. Durch die stérkere Vernetzung der Angebote, v.a. in Bezug auf die
Bereitstellung von Informationen, sollen mehr Kunden an Verkehrsmittel des Umweltverbundes ge-
bunden werden.

Mittelfristig soll die Mobilitatsplattform auch weitere Funktionen wie Buchung, Vertrieb und Abrech-
nung starker integrieren. Hierzu bedarf es technologischer Voraussetzungen, die zum Teil im Rahmen
der Einfiihrung des elektronischen Fahrgeldmanagements im AVV geschaffen werden (Chipkarten als
Kundenmedium, Vertrieb von Fahrausweisen tber online-Shop).

Bereitstellung der Fahrgastinformation

Da sich die Informationsgewohnheiten der Menschen unterschiedlich darstellen, ist eine Informations-
palette erforderlich, die den individuellen Bedirfnissen gerecht wird. Eine effektive Informationsstrate-
gie erhebt den Anspruch, mdglichst vielfdltige und individualisierbare Informationen mdglichst
24 h/Tag und von jedem Ort aus Uber verschiedene Informationskandle bereit zu stellen. Informatio-
nen missen so aufbereitet sein, dass auch ortsunkundige Fahrgdste eine Auskunft erhalten, die den
gesamten Reiseverlauf einschlieBlich der Tarifinformation beinhaltet.

Die Fahrgastinformation ist von Uibergeordneter Tragweite und daher verbundeinheitlich festzulegen.
Zur Verbesserung der Wirtschaftlichkeit sollen Kooperationsformen intensiviert werden, wie es bei
Mobilitdtszentralen, regionalen Call-Centern oder bei der landesweiten Fahrplanauskunft "Schlaue
Nummer" blich ist.

Die Bereitstellung von Informationen zu Fahrplan, Tarif, Liniennetz sowie die Komponenten der dyna-
mischen Echtzeitinformation erfolgt nach verbundweit einheitlichen, mit den Verkehrsunternehmen
abgestimmten Kriterien. Soweit Forderrichtlinien relevant sind, hat die Festlegung von Standards nach
deren Zielsetzungen zu erfolgen.

Sowohl die statischen als auch die dynamischen Fahrplandaten fiir die regionale und auch fiir die lan-
desweite Fahrplanauskunft sind der AVV GmbH als einer der regionalen Koordinierungsstellen fiir die
Fahrgastinformation in NRW in elektronischer Form zur Verfligung zu stellen.

Tabelle 18 enthélt eine Ubersicht (iber die hauptséchlichen Arten der Fahrgastinformation und die
Orte, an denen sie in der Regel jeweils anzutreffen sind. Die Verkehrsbetreiber haben dafiir zu sorgen,
dass die Informationen auf diesen Wegen aktuell und verldsslich zur Verfiigung gestellt werden.
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Info-App fiir Smartphones

Die weite Verbreitung von Mobiltelefonen und technische Innovationen im Bereich der mobilen Fahr-
gastauskunft machen das Handy zu einem Informations- und Vertriebsmedium von groBer Bedeutung.
Seit Ende 2014 ist die App ,avvconnect" fiir iPhone und Android-Smartphones kostenlos erhaltlich.
Damit setzt der AVV seine Strategie fort, verstarkt auf digitale Informationstechnologien zu setzen.
Zum Vorteil der Fahrgaste, die damit nahezu zu jeder Zeit und an jedem Ort Fahrplaninformationen
abfragen konnen.

Im Kreis Diren ist durch die Verkehrsunternehmen sicherzustellen, dass Informationen (ber die Fahr-
planlage und Anschliisse im Sinne einer Echtzeitinformation allen Fahrgdsten zur Verfiigung stehen.
Die Unternehmen haben die Ist-Daten (iber ihren Betrieb an den AVV zu liefern, um dort eine dynami-
sche Fahrplanauskunft zu ermdglichen.

vor Reiseantritt bei Reiseantritt wahrend der Fahrt

ZU Hause, bei der Arbeit, im

e BT an der Haltestelle, beim

im Fahrzeug

Vorverkauf, unterwegs, ... iy

¢ Fahrplanbuch / * Aushangfahrplan ¢ Linienfahrplane
Printmedien Linienfahrplane * Infovitrine ¢ Flyer

¢ Broschiiren, Infomaterial

e Internet, PC (stationdr) | e Auskunftsanzeige (DFI) | ® Monitore
elektronische + mobile Webdienste an * Linien- und Zielanzeige Lautsprecher

Medien Mobiltelefonen / Tablets
« Mmobile Webdienste an mabile Webdienste an
Mobiltelefonen / Tablets Moaobiltelefonen / Tablets
. Dlrelftges?rach durch « Einstiegsdialog
persénliche Servicekrafte

Kundenberatung e Telefon und Telefax

* |nfo-Versand

Tab. 18: Anforderungsprofil fir die Informationspalette im AVV

3.15 Personal

Die grundlegenden Anforderungen an das Service- und Fahrpersonal beziehen sich auf Fachkompetenz
und Kenntnisse zu allen beforderungsbezogenen Fragestellungen wie Tarif, Vertrieb, Fahrplan und
Fahrbetrieb. Dariber hinaus sind umfassende Ortskenntnisse erforderlich. Die Eignung zur Steuerung
von Fahrzeugen wird durch gesetzliche Vorgaben geregelt.

Neben der fachlichen Kompetenz sind Freundlichkeit, Hilfsbereitschaft und Serviceorientierung die
entscheidenden Qualitatskriterien. Diesbeziigliche Qualitdtsziele sind fiir alle Personen mit Kundenkon-
takt anzusetzen, d.h. Fahrpersonal, Priifpersonal, Vertriebspersonal, sowie Sicherheits- und Service-
personal. Das Personal muss technisch jederzeit in der Lage sein, HilfsmaBnahmen durchzufiihren
bzw. RettungsmaBnahmen einzuleiten.

Das duBere Erscheinungsbild ist gekennzeichnet durch gepflegte Kleidung und ein den Kundenerwar-
tungen entsprechendes Auftreten. Fahr- und Servicepersonal ist fiir die Fahrgdste an der einheitlichen
Dienstkleidung als solches erkennbar (Ausnahme: Priifpersonal). Zielsetzung ist, dass der Kunde in
allen Belangen fachkundige Auskunft und freundliche Hilfe erhdlt.

Die Beherrschung der deutschen Sprache ist erforderlich. Alle Kundendialoge mussen verstandlich
geflihrt werden. Fremdsprachenkenntnisse sind fiir Service- und Priifpersonal wiinschenswert. Kennt-
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nisse der englischen Sprache sind im Allgemeinen ausreichend. Fir Mitarbeiter mit Kundenkontakt sind
Schulungen je nach Tatigkeitsbereich zu den relevanten Themen

Netz-, Strecken- und Ortskenntnisse,

Tarif- und Fahrplankenntnisse,

Kommunikation mit dem Kunden,

situationsbezogenes, eigenverantwortliches Verhalten zum Nutzen der Kunden,
Verhalten gegeniiber Reisenden mit Mobilitatseinschrankungen,

Sicherheits- und Ordnungsfragen und

besondere Serviceleistungen

regelmaBig, mindestens einmal jahrlich vorzusehen. Erkannte Defizite sind durch Nachschulungen zu
beseitigen.

Zur Sicherung der Personalqualitdt ist darliber hinaus vom Betreiber jdhrlich eine Ausbildung von zwei
Fachkraften im Fahrbetrieb vorzusehen.

3.16 Sicherheit

Die Sicherheit an Haltestellen und in den Fahrzeugen muss gewahrleistet sein. Dabei sind die Sicher-
heitsbediirfnisse bestimmter Nutzergruppen (Frauen, Kinder, in der Mobilitdt eingeschrankte Personen)
in besonderem MaBe zu beachten. Kriterien, die das Sicherheitsempfinden der Fahrgdste beeinflussen,
sind:

ausreichende Beleuchtung der Haltestellen und des Haltestellenumfeldes,

partielle Notrufeinrichtungen an Haltestellen,

Meidung optisch abgetrennter Aufenthaltsrdume,

Kontaktméglichkeit zum Fahr- und Dienstpersonal,

partielle Videoliberwachung nicht einsehbarer Bereiche,

Sicherheitstrainings fir Kinder und Jugendliche,

Sicherheitseinweisung flir Fahrgaste mit eingeschrankter Mobilitdt,

Ausbildung des Fahrpersonals zum Verhalten bei Bedrohung,

Betriebliches Sicherheitskonzept zu Konflikt-/Gefahrensituationen (z.B. stiller Alarm) und
partielle Videoliberwachung in den Fahrzeugen.

In den Fahrzeugen sollen die Fahrgaste im Notfall in Kontakt zum Personal treten kénnen. Das Perso-
nal muss technisch in der Lage sein, erforderlichenfalls RettungsmaBnahmen zu ergreifen.

Im Fahrzeug ist das Verkehrsunternehmen fiir eine sichere Beférderung der Fahrgaste zustandig. Be-
zogen auf die Haltestellen stellt sich dies als eine gemeinsame Aufgabe der Aufgabentrdger mit den
Verkehrsunternehmen dar. Ordnungspartnerschaften mit der Polizei und anderen zustandigen Stellen
sind anzustreben.

3.17 Sauberkeit

Sauberkeit ist ein wichtiges Ziel, um den OPNV attraktiv zu gestalten. Die Qualitatskriterien im Bereich
Sauberkeit umfassen die Fahrzeuge, die Haltestellen und die Vertriebsstellen. Sie haben einem saube-
ren und gepflegten Erscheinungsbild zu geniigen.

Das Kriterium Sauberkeit stellt eine Basisleistung dar, d. h. der Kunde nimmt Sauberkeit im positiven
Sinn als selbstversténdliche Leistung wahr, wahrend die Ablehnung bei nicht erfilllten Anforderungen
extrem zunimmt. Qualitatskriterien bilden die Reinigungsintervalle und die veranschlagte Zeit je Vor-
gang sowie die Bereitschaft zu (bzw. die Auferlegung von) kleinen Reinigungstatigkeiten durch das
Fahrpersonal.
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Mangelnder Sauberkeit missen die Verkehrsunternehmen schnellstmdglich nachgehen. Sofern sich
Probleme mit mangelnder Sauberkeit auBerhalb des Zustandigkeitsbereichs der Verkehrsunternehmen
ergeben (z. B. an Haltestellen), muss eine Mitteilung an die zustandige Dienststelle erfolgen.

Die Sorgfaltspflicht fiir saubere Fahrzeuge, Betriebsanlagen und (eigene) Vertriebsstellen liegt beim
Verkehrsunternehmen. Fir die Haltestellen sind die jeweiligen Baulasttrager zustandig, sofern nicht
anderweitige Regelungen getroffen werden.

3.18 Betriebssteuerung

Durch das Qualitatsziel Betriebssteuerung soll sichergestellt werden, dass

 das tatsichliche OSPV-Angebot den Vorgaben des Nahverkehrsplans und Fahrplans entspricht,
e die Anforderungen an die Anschlusssicherung erfiillt werden kénnen und
e eine anspruchskonforme Kundeninformation erfolgen kann.

Uber die Betriebssteuerung wird Folgendes beeinflusst:

e Einhaltung des ort- und zeitgebundenen Fahrplans,

e Vorhaltung und Einsatz einer Fahrzeugreserve,

e Personalbereitschaftsdienst, Pannendienst und

e Information der Fahrgaste im Falle unvorhergesehener Betriebsbeeintrachtigungen.

Die Leitstellen dienen der Kommunikation auf Betreiberseite. Die Anforderungen umfassen das Vor-
handensein eine Kommunikationssystems als solches und eines geeigneten Funkstandards. Die interne
und die unternehmensiibergreifende Anschlusssicherung sind davon direkt betroffen.

Die Betriebssteuerung liegt grundsatzlich in der Zustandigkeit der Verkehrsunternehmen. Fir ein Funk-
tionieren des Gesamtsystems SPNV/OSPV miissen die Standards von allen Verkehrsunternehmen, die
im Kreis Diren Leistungen erbringen, eingehalten werden (Tabelle 19).

Leitstelle Das Verkehrsunternehmen betreibt eine eigene rechnergesteuerte Leitzentrale an 24
Stunden und 7 Tagen pro Woche und stellt die Kommunikation zu den anderen Verkehrs-
unternehmen im Bedienungsgebiet auf geeignete Weise sicher. Uber die Leitstelle ist u.a.
ein effektives Storungsmanagement wahrzunehmen.

Funk Zuverlassiger Sprechfunk zwischen Fahrpersonal und Disponenten im wahlweise analogen
oder digitalen Funksystem ist sicherzustellen. Durch geeignete Auswahl des Ubertra-
gungswegs soll die Maglichkeit einer Gbergeordneten Kommunikation (z.B. verbundweit)
ermdglicht werden. Die Kommunikation soll den SPNV mit einbeziehen, beispielsweise bei
Stoérungen und GroBereignissen.

Ubergeordnete Die Einrichtung eines tbergeordneten und vernetzten Kommunikationssystems, an dem
Kommunikation | sich alle Verkehrsunternehmen, mdglichst auch die ausléndischen, beteiligen sollen, wird
angestrebt.

Echtzeitdaten Es ist ein rechnergesteuertes Leitsystem ITCS (Intermodal Transport Control System)
gemaB dem anerkannten Stand der Technik einzusetzen, welches die Erfassung und
Bearbeitung von Echtzeitdaten sicherstellt. Technische Mindestvoraussetzung ist die Ein-
haltung der VDV-Spezifikationen fiir die betriebslibergreifende Informationsiibermittlung
(VDV-Richtlinien 453 und 454).

Anschluss- Die Anschlussinformation stellt eine erforderliche Grundvoraussetzung fiir einen funktio-
information nierenden offentlichen Verkehr dar und wird daher in den Fahrplanen beriicksichtigt. Die
fahrplanmaBigen Anschliisse sind Uber Funk und durch rechnergesteuerte Betriebsleitsys-
teme (ITCS) und diesbeziigliche Anzeigen zu sichern.

Disposition von | Die Organisation, Disposition und Uberwachung von Bedarfsverkehren obliegt dem be-
Bedarfsverkeh- | triebsflinrenden Verkehrsunternehmen. Es sind Systeme einzusetzen, die beispielsweise
ren eine selbststandige Erfassung und Ubermittlung von Bestellwiinschen ermdglichen und
dem Disponenten bei der individuellen Routendefinition unterstiitzen.

Tab. 19: Anforderungsprofil fiir die Betriebssteuerung im AW
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Zur operativen Sicherung des Betriebsablaufs haben die Verkehrsunternehmen im Kreis pro Betriebs-
tag mindestens einen ausgebildeten Verkehrsmeister als Ansprechpartner einzusetzen. Ein Verkehrs-
meister oder ein anderes Aufsichtspersonal ist zur Hauptverkehrszeit wahrend der Verkehrsspitze im
AuBendienst und als Ansprechpartner fiir Fahrgaste am Haupt-Verkniipfungspunkt Kaiserplatz in der
Stadt Diiren vorzuhalten (Anwesenheitspflicht).

Die Fahrzeugreserve hat mindestens 10 % des im Regelfall bendtigten Fuhrparks aufzuweisen. Aus
Sicht des Aufgabentragers ist es wiinschenswert, dass die stationierte Fahrzeugflotte und die Fahr-
zeugreserve im Gebiet der beauftragten Leistung vorgehalten werden.

3.19 Pinktlichkeit

Piinktlichkeit: Piinktlichkeit ist eine Grundanforderung an einen zufriedenstellenden OPNV. Fahrten
sind im Regelfall pinktlich, also nach Fahrplan, zu erbringen. Abweichungen wirken sich als Verfri-
hung oder als Verspdtung aus.

Verfriihung: Abfahrten vor der verdffentlichten Abfahrtszeit gelten als Verfrithung. Verfriihte Fahrten
sind nicht akzeptabel. Zur Feststellung einer Verfriihung ist die Abfahrtszeit an Haltestellen relevant.

Verspatung: Die Bedeutung von Verspatungen bezieht sich fiir den zusteigenden Fahrgast auf die
Abfahrtzeit und flir ankommende Fahrgaste auf die Ankunftszeit. Verspdatungen werden i.d.R. vom
Kunden als nachteilig empfunden.

Unterschiedlich hohe Verspatungen wirken sich beim Fahrgast unterschiedlich aus und werden ent-
sprechend unterschiedlich aufgefasst. Die Einteilung in Verspdtungsklassen macht die Piinktlichkeit
messbar und liefert dariiber hinaus einen standigen Anreiz zur Plinktlichkeitssteigerung. Verspatungen
kénnen je nach Verspdtungsklasse unterschiedlich vom Aufgabentrdger sanktioniert werden; eine ge-
naue Ausgestaltung bleibt den Regelungen zwischen Aufgabentrdber und Unternehmen vorbehalten.

Klasse 1 (piinktlich) 0 bis unter 6 Minuten

Klasse 2 6 bis unter 10 Minuten
Klasse 3 10 bis unter 15 Minuten
Klasse 4 15 bis unter 20 Minuten
Klasse 5 20 bis unter 30 Minuten

Tab. 20: Definition von Verspatungskiassen im Busverkehr des AVV

Verspatungen ab 30 Minuten, bzw. bei kiirzeren Taktzeiten bis zur nachsten fahrplanmaBigen Fahrt,
gelten als Leistungsausfall.

Verspatungen im OSPV werden mehrheitlich von nicht vom Betreiber beeinflussbaren Faktoren verur-
sacht. Die Betreiber haben insofern auf eine realitdtsnahe Gestaltung der Fahrpldne hinzuwirken. Ziel-
setzung des Aufgabentrdgers muss sein, die Regulierung der plinktlichkeitsbeeinflussenden Rahmen-
bedingungen im StraBenverkehr (Querschnittsgestaltung, Kurvenradien, Verkehrsberuhigung, LSA-
Beeinflussung, Staubekdmpfung, Baustellenbetrieb, Falschparker) gezielter auf die Belange des OSPV
auszurichten.
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3.20 Qualitatssicherung
Ubersicht

Im Interesse eines attraktiven Nahverkehrsangebotes ist die Sicherung einer angemessenen Qualitat
von elementarer Bedeutung. Das obige Anforderungsprofil der Aufgabentrager bzw. des AVV wurde in
enger Abstimmung ausformuliert und verbundeinheitlich aufgestellt. Angestrebte Qualitatsstandards
fir den Nahverkehr in NRW wurden im Abstimmungsprozess mitberiicksichtigt.

Bei der Ausgestaltung des OSPV sollen erwartete Leistungen zu den fiir die Allgemeinheit giinstigsten
Kosten, aber nicht ,billig" um jeden Preis erbracht werden. Diesem Grundsatz wird durch einen Rah-
menplan Uber Qualitatskriterien entsprochen, der sich an den formulierten Zielen orientiert.

Die Mitwirkung der Verkehrsunternehmen tragt zur Aufstellung und zur Erfullung der Anforderungen
an die Qualitat im OSPV entscheidend bei. Insofern haben Aufgabentrager und Unternehmen beider-
seits an der Qualitatssicherung mitzuwirken.

Die Kriterien zur Bemessung der Qualitat des OSPV werden drei Bereichen — Betrieb, Infrastruktur und
Kommunikation/Information — zugeordnet, wie in Tabelle 21 dargestellt ist. Details der Qualitdtssiche-
rung sind im Verhdltnis zwischen Aufgabentrdager und Verkehrsunternehmen zu regeln. Sie sind insbe-
sondere Bestandteil des oOffentlichen Dienstleistungsauftrags. Der Verkehrsunternehmer hat in jedem
Fall dem Aufgabentrager (iber die erbrachte Qualitdt zu berichten.

Die Verkehrsunternehmen im Kreis Diiren haben ein internes Qualitdtsmanagement zu etablieren, das
zulasst, dass die geforderten Standards eingehalten oder Abweichungen sichtbar gemacht werden. Die
internen Ablaufe sind entsprechend zu iberwachen.

Bemessungskriterien

Betrieb Infrastruktur Kommunlkatl_on
und Information
Leistungsangebot Fahrzeuge Marktauftritt
Produktpalette Haltepunkte/Haltestellen Fahrgastinformation
Fahrplanstabilitat StraBeninfrastruktur Erreichbarkeit
Anschlusssicherheit Leitstellen Beschwerdemanagement
Betriebssteuerung

Tab. 21: Kriterien zur Bemessung der Qualitit des OSPV

1) Qualitatskriterien Betrieb
Leistungsangebot

Das betriebliche Leistungsangebot hat den Grundsatzen einer ausreichenden Verkehrsbedienung (hier
insbesondere Merkmale ErschlieBungs- und Verbindungsqualitét sowie Betriebszeiten) zu gentgen.
Fahrpléne sind auf die vorn genannten Anforderungen zu Uberprifen.

Die Anforderungen an das Leistungsangebot richten sich nach den Zielvorgaben der Aufgabentrager
fir eine angemessene Verkehrsbedienung. Eine verbundeinheitliche Definition unterbindet nicht, dass
eine aufgabentragerbezogene Differenzierung zum Ansatz gebracht wird.
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Die Bemessung und die Beurteilung des Leistungsangebotes betreffen Aufgabentrager wie Verkehrs-
unternehmen. Auf kommunaler Seite obliegt auch der Flachennutzungs- und Bebauungsplanung die
Zustandigkeit, eine anspruchskonforme Bedienung mit offentlichen Verkehrsmitteln zu ermdglichen.

Produktpalette

Ein funktionsgerechter und gleichzeitig attraktiver Ansatz fir die Gestaltung des Nahverkehrs ist durch
eine Kombination verschiedener Betriebsformen zu erreichen. Die verschiedenen Betriebsformen ha-
ben sich zu einem Gesamtsystem des SPNV/OSPV zusammenzufiigen (s. Kapitel 3.7: Produktpalette).

Die Komponenten der Produktpalette sind aufeinander abgestimmt und miteinander verkniipft. Die
Produktpalette weist jedem Produkt geeignete spezifische Standardmerkmale zu, auf die im Rahmen
der Qualitatssicherung zuriickzugreifen ist.

Fahrplanstabilitat

Das Qualitatskriterium Fahrplanstabilitdt umfasst die Einhaltung des Fahrplans auf allen Einzelstrecken.
Plinktlichkeit ist eine Grundanforderung an den OPNV, wobei gelegentliche Stérungen und Verspatun-
gen als unvermeidbar betrachtet werden mdssen.

Fir die Einhaltung des Fahrplans ist das Verkehrsunternehmen im Rahmen seiner Handlungsméglich-
keiten verantwortlich. Einschrénkungen dieser Verantwortlichkeit sind auf unvorhersehbare, fremdver-
schuldete Ereignisse zu reduzieren, z.B. bei

witterungsbedingten Ereignissen

Infrastrukturausfall durch héhere Gewalt

punktuelle Stérungen im Verkehrsablauf (z.B. Unfall, Baustelle)

in beschréanktem Umfang sonstige Betriebsbeeintréchtigungen, z.B. arbeitsrechtlicher Art.

Die schnellstmdgliche Behebung von Fahrplanstérungen muss prioritdres Unternehmensziel sein, das
bei der Fuhrpark- und bei der Personaleinsatzplanung sowie bei der internen Kommunikation zu be-
rucksichtigen ist.

Den negativen Auswirkungen unvorhergesehener Betriebsbeeintrachtigungen ist durch eine koordinier-
te Einsatzsteuerung (Reservefahrzeuge, Personaldisposition) entgegen zu wirken.

Fahrplanstabilitat stellt sich als Folge des Zusammenspiels verschiedenster Einflussfaktoren ein, die
selber als Qualitdtsmerkmale verstanden werden. Als solche missen sie einem Qualitdtssicherungs-
konzept zugeordnet werden.

Fahrplanstabilitat stellt sich als Folge des Zusammenspiels verschiedener Einflussfaktoren dar, die sich
in der Regel als Verfriihung, Verspatung und/oder Leistungsausfall auswirken. Diese Erscheinungen
kénnen demnach als Indikatoren verstanden und als solche einem Qualitatssicherungskonzept zuge-
ordnet werden.

Anschlusssicherheit

Die Anforderungen an die Anschlusssicherung richten sich nach den Zielvorgaben des Aufgabentragers
(s. Kap. 3.6: Verkniipfung der Verkehrssysteme). Sie sind bei der Fahrplangestaltung planerisch zu
beriicksichtigen und im Betrieb angemessen umzusetzen.

Die erforderlichen Anschlussverbindungen werden bei der Fahrplangestaltung beriicksichtigt. Es sind
Wartezeiten zwischen Zu- und Abbringerlinien zu vereinbaren, die bei der Pinktlichkeitshewertung zu
beriicksichtigen sind. Im landlichen Bereich erhdlt im Allgemeinen die Anschlusssicherung Vorrang
gegeniiber der Plnktlichkeit, wéhrend bei hohen Bedienungshdufigkeiten und Folgeanschlusspunkten
die Pinktlichkeit eine hdhere Prioritat erhalten soll. Die fahrplanmaBigen Anschliisse sind Uber Funk
und nach Mdglichkeit durch rechnergesteuerte Betriebsleitsysteme (ITCS) mit integrierten IST-Daten
zu sichern.
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Die Belange der Anschlusssicherung mussen bei der Bewertung von Verspatungen im Busverkehr be-
riicksichtigt werden. Ein zusatzlicher Puffer ist einzurechnen, wenn der Anschluss ,nehmend" erfolgt,
d.h. wenn die Ankunft eines anderen Fahrzeugs (Bus/Bahn) abgewartet werden soll, um Umsteiger zu
Ubernehmen. Im Anschlussverkehr Schiene/Bus ist darauf hin zu wirken, dass eine zeitnahe Informati-
on des Fahrpersonals Uber Art und Umfang von Verspatungen stattfindet, z.B. tiber Anzeigen.

Bei bedarfsorientierten Verkehren handelt es sich haufig um Zubringerdienste in zeitlicher Abstimmung
zu Zigen oder zu Buslinienverkehren. Dariliber hinaus bieten wechselnde Fahrstrecken nicht die Fahr-
plansicherheit von Ziigen und Linienbussen. Die Bildung von Verspatungsklassen ist bei bedarfsorien-
tierten Verkehren daher nicht sinnvoll.

Betriebssteuerung

Durch verbindliche Vorgaben zum Qualitatsziel Betriebssteuerung soll sichergestellt werden, dass

o das OSPV/SPNV-Leistungsangebot den Vorgaben des Fahrplans entspricht
e die Anforderungen an die Anschlusssicherung erfiillt werden kénnen
e eine anspruchskonforme Kundeninformation erfolgen kann.

Uber die Betriebssteuerung wird beeinflusst

Einhaltung des ort- und zeitgebundenen Fahrplans

Vorhaltung und Einsatz einer Fahrzeugreserve

Personalbereitschaftsdienst, Pannendienst

Information der Fahrgaste im Falle unvorhergesehener Betriebsbeeintrachtigungen.

Die Betriebssteuerung liegt in der Zustandigkeit der Verkehrsunternehmen und soll der ordnungsge-
maBen Durchfiihrung des Fahrbetriebs und einer weitestgehend dauerhaften Einhaltung der Plinktlich-
keit und der Anschlusssicherung dienen. Die Qualitdtssicherung hat sich auch auf diese internen Pro-
zesse auszurichten. Die Pinktlichkeit soll durch ITCS-basierte Auswertungen gemessen werden.

2) Qualitatskriterien Infrastruktur
Fahrzeuge

Die eingesetzten Fahrzeuge und deren Ausriistung missen sich an der Verkehrsaufgabe (z.B. Bedie-
nung stark nachgefragter Relationen zur Morgenspitze) orientieren (z.B. nach Anzahl und Kapazitdt).
Die Standards wurden nach Fahrzeugtypen differenziert. Diese Differenzierung soll den Anforderungen
an die Flexibilitat hinsichtlich des Einsatzes gleicher Fahrzeuge fiir unterschiedliche Produkte geniigen.
Die Einhaltung der Fahrzeugstandards ist dem Aufgabentrager geeignet nachzuweisen.

Die Vorhaltung einer angemessenen Fahrzeugreserve ist notwendige Voraussetzung, um betriebliche
Qualitatsstandards vor Ort erfiillen zu kénnen. Sie muss daher ebenfalls Gegenstand eines Qualitatssi-
cherungskonzeptes werden.

Haltepunkte und Haltestellen

Die Haltestellenausstattung soll in erster Linie den Anforderungen der Kunden entsprechen. Sie muss
als Teil der Gesamtleistung des offentlichen Nahverkehrs erkennbar sein und dariiber hinaus einen
akzeptablen Service bieten. Gestaltung und Design sollen ein unverwechselbarer Ausdruck des Selbst-
verstandnisses des Offentlichen Nahverkehrs sein und in der Bevdlkerung ein positives Image bewir-
ken.

Die Ausstattung der Haltestellen muss diese Anforderungen erfiillen, aber auch im Rahmen des be-
trieblich, straBenverkehrsrechtlich und wirtschaftlich Machbaren bleiben. Die angestrebte Grundaus-
stattung der Haltestellenbereiche wurde in Abhangigkeit von der verkehrlichen Bedeutung des Stan-
dortes als Zielsetzung der Aufgabentrager im AVV formuliert. Dort werden bestimmten Haltestellenka-
tegorien bestimmte Ausstattungsmerkmale zugeordnet (s. Anlage 8.2).
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Der Fahrgast hat Anspruch auf eine intakte Haltestellenausstattung. Deshalb sollen Beanstandungen
(z.B. defekte Fahrkartenautomaten, Informationstafeln/-anzeigen, Beleuchtung) zligig — innerhalb
eines festzulegenden Zeitraums — nach Eingang der Schadensmeldung behoben werden. GroBere
Schaden, die z.B. durch Vandalismus entstanden sind, sollen ebenfalls innerhalb eines angemessenen
Zeitraums beseitigt werden. Fir diese Aspekte ist eine Qualitatssicherung zu etablieren und zu verein-
baren.

StraBeninfrastruktur

Behinderungen im Verkehrsablauf flihren zu Fahrzeitverlangerungen und zu Fahrzeitschwankungen.
Sie sind durch geeignete BeschleunigungsmaBnahmen weitestgehend abzubauen. Die Umsetzung von
BeschleunigungsmaBnahmen hangt stark von den jeweiligen rdumlichen Gegebenheiten ab. Es ist
sinnvoll, nach einer differenzierten Analyse der jeweiligen Verkehrsablaufe (Aufzeigen von Ort, Art und
Umfang der eintretenden Behinderungen) aus einem Katalog von mdglichen BeschleunigungsmaB-
nahmen die fiir die spezielle Situation geeignete(n) zu wahlen.

Die Elemente der Beeinflussung des Verkehrsablaufs im Bereich der StraBeninfrastruktur, die sich ge-
zielt auf eine Beschleunigung des 6ffentlichen Verkehrs auswirken, sind:

Busspuren,

Busschleusen,

Lichtsignalbeeinflussung,

Umbau von Bushaltebuchten zu Bushaltekaps und

ordnungsrechtliche MaBnahmen (Vorfahrts- und Geschwindigkeitsregelungen, Parkraumbe-
wirtschaftung usw.).

Ortspezifisch sind geeignete Einsatzmdglichkeiten und Konsequenzen fiir den Infrastrukturausbau
vorzusehen. Bei der MaBnahmenplanung miissen Nahverkehrsstrecken mit besonders hohem Fahr-
gastaufkommen vorrangig behandelt werden.

Die ortlichen Verwaltungen und StraBenbaulasttrager tragen eine Mitverantwortung hinsichtlich der
Auswirkung kommunaler Planung (Fahrbahnverschwenkungen, StraBenquerschnitte, Tempo 30-Zonen,
Parkflachen, ...) und ordnender MaBnahmen (Kontrolle des ruhenden Verkehrs, baustellenbedingte
Stérungen; Umleitungen) auf den Verkehrsfluss im OSPV.

Leitstellen

Die Leitstellen dienen der Kommunikation auf Betreiberseite. Hierbei handelt es sich um das Kommu-
nikationssystem im Allgemeinen und insbesondere des Funkstandards. Die interne und die unterneh-
mensubergreifende Anschlusssicherung ist davon direkt betroffen.

Leitstelle: Das Verkehrsunternehmen betreibt eine eigene rechnergesteuerte Leitzentrale
oder stellt die Kommunikation auf andere geeignete Weise sicher.

Funk: Zuverlassiger Sprechfunk zwischen Fahrpersonal und Disponenten im wahlwei-
se analogen oder digitalen Funksystem ist sicherzustellen. Durch geeignete
Auswahl des Ubertragungswegs soll die Méglichkeit einer iibergeordneten
Kommunikation (z.B. verbundweit) erméglicht werden. Die Kommunikation soll
den SPNV mit einbeziehen.

Ubergeordnete

Kommunikation: Die Einrichtung eines Ubergeordneten und Ubergreifenden Kommunikations-
systems, an dem sich alle Verkehrsunternehmen, mdglichst auch die auslandi-
schen, beteiligen sollen, wird angestrebt.

Anschlusssicherheit: Sie stellt eine erforderliche Grundvoraussetzung fiir einen funktionierenden
offentlichen Verkehr dar und wird daher in den Fahrplénen beriicksichtigt. Die
fahrplanmaBigen Anschliisse sind Uber Funk und durch rechnergesteuerte Be-
triebsleitsysteme (RBL) zu sichern.
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Das Vorhanden und die Funktionsfahigkeit einer Leitstelle haben die beauftragten Verkehrsunterneh-
men dem Aufgabentrager zu dokumentieren.

3) Qualitadtskriterien Kommunikation und Information
Marktauftritt

Der Marktauftritt (Offentlichkeitsarbeit und Werbung) wird auf generelle und auch auf die individuellen
Praferenzen einzelner Kundengruppen ausgerichtet. Es ist vom Betreiber in Abstimmung mit dem AVV
eine Kommunikationsstrategie zu entwickeln, die einem Handlungsmuster folgt und Prioritdten der
Marktbearbeitung beriicksichtigt. Die Strategie ist dynamisch an aktuelle Entwicklungen anzupassen.
Der Erfolg von KommunikationsmaBnahmen wird Gber deren Wahrnehmung durch den Kunden be-
stimmt.

Fahrgastinformationssystem

Die Qualitdt der Fahrgastinformation wird anhand folgender Kriterien feststellbar:
Verstandlichkeit
Vollstandigkeit
Aktualitat und
schnelle Zuganglichkeit.
Diese Kriterien sind in einem Qualitdtssicherungskonzept zu beriicksichtigen.

Den Belangen von Stammkunden, Gelegenheitskunden sowie von Personen mit eingeschrankter
Wahrnehmungsmaglichkeit oder Mobilitat ist dariiber hinaus jeweils individuell Rechnung zu tragen.

Elektronische Systeme bieten den Vorteil, tagesaktuelle Fahrplandnderungen zu integrieren und bei
der Beauskunftung zu beriicksichtigen. Die standige Verfligbarkeit und eine systematische, kontinuier-
liche Pflege der aktuellen Fahrplandaten sind deren messbare Bewertungskriterien.

Mit Prioritat ist die Systemstabilitat und somit die standige Erreichbarkeit des elektronischen Aus-
kunftssystems sicherzustellen. Darliber hinaus ist dieses stetig weiterzuentwickeln, um dem techni-
schen Standard sowie den Anspriichen der Kunden gerecht zu werden. Es muss in der Lage sein, die
gesamte Reisekette aus einem Guss (, Tir zu Tir-Information™) zu vermitteln. Detaillierungsgrad und
Qualitat der Auskiinfte sind lber Verbundgrenzen hinaus beizubehalten. Die Kompatibilitat zu landes-
und bundesweiten Auskunftsprogrammen ist sicherzustellen. Im Aachener Verbundraum gelten die
Kriterien Vollstandigkeit und Verstandlichkeit

Erreichbarkeit des Unternehmens

Die Erreichbarkeit des Verkehrsunternehmens bzw. eines durch das Verkehrsunternehmen Beauftrag-
ten muss gewihrleistet und gesichert werden. Die Kontaktstellen zum OPNV-Nutzer dienen in erster
Linie dazu, Fahrplan- und Tarifauskiinfte zu erteilen. Das elektronische Fahrplaninformationssystem
des AVV sowie die NRW-Hotline sind 24 h/Tag verfligbar; darauf ist ggf. hinzuweisen. Ein personlicher
Kontakt zu Mitarbeitern des Verkehrsunternehmens ist im bisher (blichen Rahmen weiter sicherzu-
stellen.

Auch ,weiche™ Kundenanspriiche wie Sicherheit, Komfort und Zuverlassigkeit werden an den Kontakt-
stellen zum Fahrgast bewertbar. Es ist sinnvoll, dem Kunden {ber jeden Kommunikationsweg den
Zugriff auf Informations- und Reservierungsdienste bis hin zur Beschwerdenannahme und zum Fund-
biro offen zu halten.

Beschwerdemanagement
Qualitatskriterien fiir das Beschwerdemanagement, die zu iberwachen sind, sind zum einen der einfa-

che Zugang zur Beschwerdeannahmestelle, zum anderen eine ziigige formale Bearbeitung der Be-
schwerde, die den Erwartungen und Anspriichen des Kunden entspricht.
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Das Beschwerdemanagement kann dariiber hinaus verwertbare Erkenntnisse (iber die Erwartungen
der Kunden und (iber deren Zufriedenheit liefern. Das Beschwerdenaufkommen wird systematisch
ausgewertet - so entstehen Indikatoren, die zur Planung von MaBnahmen zur Qualitdtssteigerung
Verwendung finden. Fir die Qualitdtssicherung sind geeignete Kennzahlen zur Erfiillung der Anforde-
rungen nachzuweisen.

3.21 Qualitatscontrolling

Die Formulierung von Qualitdtszielen/-standards, verbunden mit den Aspekten der Qualitatssicherung,
impliziert ein Instrumentarium zur Uberwachung der Einhaltung der Qualititsziele. Messung und
Uberwachung der Qualititsziele (Qualititscontrolling) sollen weitgehend standardisiert und zu még-
lichst geringen Kosten durchgefiihrt werden. Die mdglichen Bausteine des Qualitdtscontrollings sind:

Allgemeine Nachweise der Verkehrsunternehmen,
Auswertung betrieblicher Messdaten,

Spezielle Qualitatspriifungen,
Kundenbefragungen / Kundenbarometer und
Beschwerdemanagement.

Nicht alle Bausteine sind fiir die Messung und Uberwachung aller Qualititsziele gleichermaBen geeig-
net. Zu beachten ist, dass die gewahlte Erfassungsmethode dem verfolgten Zweck entspricht und
pragmatisch handhabbar ist.

Das Qualitdtscontrolling obliegt dem kommunalen Aufgabentrdger und ist im Rahmen der vertragli-
chen Regelungen mit dem Betreiber zu spezifizieren. Im Fall vereinbarter Malusregelungen bei Nicht-
oder Schlechterfiillung muss das Verfahren zudem statistisch sicher und justiziabel sein. Auch im Fall
eines erfolgreichen eigenwirtschaftlichen Genehmigungsantrags hat das Verkehrsunternehmen MaB-
nahmen zur Qualitdtssicherung zu ergreifen und beim Qualitdtscontrolling durch den Aufgabentrager
mitzuwirken, etwa durch das Ubermitteln entsprechender Daten zu Leistungsumfang und -qualitat.

Allgemeine Nachweise der Verkehrsunternehmen

Die Erfiillung bestimmter Qualitatsziele ist von den Verkehrsunternehmen nachzuweisen. So sind z.B.
im Lastenheft zur Fahrzeugbeschaffung die bestellten Ausstattungsmerkmale beschrieben. Uber Pro-
gramme zur Mitarbeiterschulung (personliche Qualifikation, Fahrgastinformation, Beschwerdema-
nagement) werden Einblicke in die unternehmensinternen QualifikationsmaBnahmen eréffnet. Die
Sauberkeit von Fahrzeugen und Haltestellen lasst sich ggf. aus abgeschlossenen Reinigungsvertragen
oder aus den Unternehmensvorschriften zur Durchfiihrung von ReinigungsmaBnahmen belegen. Sol-
che Nachweise sind keine Garantie fiir mangelfreie Zustande, sie stdrken jedoch das Vertrauen in eine
qualitatsorientierte Betriebsfiihrung und kénnen ggf. aufwandigere Controllingprozesse ersetzen.

Das Mittel der Dokumentation ist zu verwenden: Das Verkehrsunternehmen erstellt einen jdhrlichen
Qualitatsbericht, in dem die Messwerte erfasst und die Ist-Situation mit den vorgegebenen Anforde-
rungen verglichen wird. Die Details sind im Rahmen der vertraglichen Regelungen mit den Betreibern
zu spezifizieren. Dariiber hinaus ist auf der Grundlage ausgewahlter Kenndaten ein Anreizsystem (ge-
maB EU-Richtlinie) zwischen den Aufgabentragern und den Betreibern zu vereinbaren.

Auswertung betrieblicher Messdaten

Die Verkehrsunternehmen flihren im Rahmen des innerbetrieblichen Controllings in vielen Féllen be-
reits kontinuierliche Uberpriifungen ihres Leistungs- und Qualitdtsstandards durch. Aus rechnergesteu-
erten Betriebsleitsystemen liegen Informationen Uber die Leistungserbringung (z.B. durchgefiihrte
Fahrten), ber die Plnktlichkeit oder (ber verpasste Anschliisse vor. Diese sind im Sinne eines Leis-
tungsnachweises zu dokumentieren. Das innerbetriebliche Controlling liefert in der Regel keine Aussa-

-70 -
NVP Diiren 2016 - 2020 final



Nahverkehrsplan Kreis Diiren 2016 - 2020

gen (ber Qualitatsmerkmale, die nicht objektiv messbar sind (sog. ,weiche Faktoren™ wie Sicherheit
oder Komfort) und ist insofern fiir ein umfassendes Qualitatscontrolling alleine noch nicht ausreichend.

Spezielle Qualitatspriifungen

Unter dem Aspekt der Kundenzufriedenheit ist Wert auf die Messung der wahrgenommenen Leistung
zu legen. Durch Einsatz von Qualitatstestern lasst sich diese Wahrnehmung quantifizieren. Qualitats-
tester sind Stammkunden des OPNV, die Informationen {ber Leistungs- und Servicequalitét liefern.
Wahrend eines festgelegten Zeitraums fiihren sie bei jeder Fahrt mit Bussen und Bahnen ein sog.
Qualitatsprotokoll, das fiir bestimmte Strecken oder Linien z.B. Fahrplanabweichungen, Reisebedin-
gungen oder Information bei Verspatungen notiert. Zusatzlich geben die Qualitatstester am Ende der
Testphase eine Bewertung der von ihnen untersuchten Nahverkehrsangebote anhand vorgegebener
Qualitatsziele ab. Da die Qualitétstester als Stammkunden des OPNV in groBer Zahl und ehrenamtlich
zur Verfiigung stehen, lassen sich auf diese Weise konkrete und belastbare Aussagen (ber einzelne
Strecken oder Linien, (iber ausgewahlte Qualitdtsmerkmale oder (iber besondere Problemzeiten ge-
winnen. Qualitdtstester sind fiir diese Arbeiten besonders geeignet, da sie regelmaBig mit 6ffentlichen
Verkehrsmitteln unterwegs sind und Uber tiefe Einblicke in den taglichen Betrieb und seine Schwierig-
keiten verfligen. Alternativ ist der Einsatz professionellen Personals moglich (z.B. durch Beauftragung
spezialisierter Agenturen), jedoch ist dies entsprechend kostenaufwandig. Vorteilhaft ist, dass die Er-
hebungsergebnisse dann bereits in aufbereiteter und ausgewerteter Form (ibergeben werden.

Kundenbarometer

Die Erwartung von Kunden ist der MaBstab, an dem sich Qualitdt messen lassen muss. Mit Hilfe eines
sog. Kundenbarometers kann die Erfiillung der Kundenerwartungen, also die Kundenzufriedenheit, in
regelmaBigen Abstanden systematisch erfasst werden. Hierzu werden in der Regel von spezialisierten
Agenturen durchgefiihrte Telefoninterviews in reprasentativ ausgewahlten Haushalten ausgewertet.
Die Interviews beziehen sich bewusst auf alle Fahrgaste, also auch auf Personen, die selten oder nur
gelegentlich 6ffentliche Verkehrsmittel benutzen. Dies ist fiir ein umfassendes und abgerundetes Qua-
litdtsbild entscheidend. Weiterhin werden die durchschnittlichen Erfahrungen der Fahrgaste erkundet
und damit Einfliisse von negativen, jedoch weniger bedeutsamen Einzelerlebnissen auf das Befra-
gungsergebnis abgefangen. Einzelerlebnisse spielen jedoch dann eine groBe Rolle, wenn sie nachhaltig
sind und sich in der Erinnerung der Fahrgaste festsetzen.

Die verbundlbergreifende Erarbeitung eines AVV-Kundenbarometers hat sich bewdhrt und soll vor
dem Hintergrund der steigenden Qualitdtsanforderungen und der vertraglichen Anforderungen an die
Verkehrsunternehmen weiter verdichtet werden.

Beschwerdemanagement

Die Nutzung des Beschwerdemanagements als Instrument des Qualitatscontrollings folgt der Idee, die
Fahrgastreaktionen als Qualitatsindikator heranzuziehen. Bei ,sauber" dokumentierten Beschwerde-
vorgangen und Unternehmensreaktionen (betriebsinterne Veranlassungen) bietet dieses Instrument
den Vorteil, dass es bei der Kundenwirkung ansetzt, sehr aufwandsarm und damit kostengtinstig ist.
Nachteilig wirkt sich die fehlende Systematik, Objektivitat und Operabilitdt (d.h. Mess- und Bewertbar-
keit) aus. Das Verfahren ist deshalb als Einstieg in ein Qualitdtscontrolling oder zur Erganzung anderer
Verfahren geeignet.
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4 Bestandsaufnahme und Bewertung

4.1 Raum- und Siedlungsstruktur

Die Raum- und Siedlungsstruktur des Kreises Diiren beeinflusst das Verkehrsverhalten seiner Bewoh-
ner in entscheidendem MaBe. Die Lage von Verkehrsaufkommensschwerpunkten wie Arbeitsstatten,
Schulstandorte, Freizeiteinrichtungen oder Einrichtungen des Einzelhandels in den Stadt- und Gemein-
dezentren wirkt sich sowohl auf Richtung und GroBenordnung der Verkehrsstrome aus wie auch auf
die Verkehrsmittelnutzung der Verkehrserzeuger.

Der Kreis Diren liegt im Regierungsbezirk Kéln im Siidwesten des Landes Nordrhein-Westfalen und
umfasst eine Flache von 941 km?, die sich auf flinf Stédte (Diiren, Heimbach, lilich, Linnich, Ni-
deggen) und zehn Gemeinden (Aldenhoven, Hiirtgenwald, Inden, Kreuzau, Langerwehe, Merzenich,
Niederzier, Norvenich, Titz, VettweiB) verteilen. Im Kreis Diiren wohnen gemaB Landesbetrieb Infor-
mation und Technik Nordrhein-Westfalen (IT.NRW) 258.385 Einwohner (Stand: 31.12.2013).

Der Kreis Diren weist eine Ausdehnung in Nord-Sid-Richtung von ca. 50 km und in West-Ost-
Richtung von ca. 27 km auf. Nachbarregionen des Kreises sind der Kreis Heinsberg und der Rhein-
Kreis-Neuss im Norden, der Rhein-Erft-Kreis im Osten, der Kreis Euskirchen im Siidosten und die Stad-
teRegion Aachen im Westen. Der Kreis liegt im grenznahen Gebiet zu den Niederlanden und Belgien,
die Landesgrenzen verlaufen in einer Entfernung von etwa 10 bis 20 km zur westlichen Kreisgrenze.

Ausgewdhlte Strukturdaten sind in der nachfolgenden Ubersicht zusammengestellt (Quelle: IT.NRW,

Landesdatenbank NRW, 2015).

Daten zur Bevolkerungs- und Wirtschaftsstruktur

Alden- | Stadt | Heim- [Hurtgen - Kreu- |Langer-[ . . Merze- Ni- [Nieder- | Norve- . Vett- Kreis
. Inden [ Jilich Linnich . . . Titz . .
hoven | Diren bach wald zau wehe nich |deggen| zier nich weild Diren
Einwohner V) 13.611 | 88.953 | 4.335 | 8.585 | 7.020 (32.089 (17.071 |13.478 [12.446 | 9.903 | 9.785 |13.688 [10.261 | 8.190 | 8.970 | 258.385
Haushalte 2 5.783 | 39.877 | 1.824 | 3.535 | 2.923 [14.703 | 7.446 | 5777 | 5.480 | 4.122 | 4.100 | 5514 | 4.216 | 3.410 | 3.505 | 112.215
Erwerbstatige ® | 4.857 | 28.683 | 1.389 | 3.104 | 2.814 (11.432 | 6.076 | 4.979 | 4.470 | 3.571 | 3.307 | 5.257 | 3.895 | 3.065 | 3.413 90.312
Beschaftigte ¥ 2.567 | 39.699 503 | 1.116 899 |14.198 | 3.099 | 1.384 | 3.714 | 2.508 | 1.233 | 3.866 | 1.602 795 691 77.874
Schulplatze 1.099 | 17.569 159 | 1.155 557 | 6.534 | 2.145 | 1.584 | 1.031 | 1.426 682 540 355 281 415 35.532
Pkw-Bestand © 7.654 | 43.543 | 2.608 | 5.584 | 4.296 [18.938 |10.559 | 8.308 | 7.783 | 5.839 | 6.258 | 8.396 | 6.649 | 5.369 | 5.538 | 147.322
Pkw je 1.000
E nv\\:v{o eh ner 562 490 602 650 612 590 619 616 625 590 640 613 648 656 617 570
Daten zur Raumstruktur
Alden- | Stadt | Heim- [Hurtgen - Kreu- |Langer-[ . . Merze- Ni- [Nieder- | Norve- ) Vett- Kreis
-~ Inden | Julich Linnich R ; . Titz . N
hoven | Diiren bach wald zau wehe nich |deggen| zier nich weill Diren
Flache [km?] 44,1 85,0 65,0 88,1 35,9 90,4 41,7 41,5 65,4 37,9 65,0 63,5 66,2 68,5 83,2 941,4
Besiedelte
Flache [km2] 8,1 31,8 6,5 9,3 54 19,9 9,4 7,0 8,7 5,6 9,6 8,7 9,1 7.8 7,5 154,4
Einwohner je
Km? 308 1.047 67 98 195 355 409 325 190 261 150 216 155 120 108 274
Einwohner /
X 2 1.675 2.798 669 927 1.304 1.615 1.808 1.915 1.432 1.761 1.018 1.570 1.130 1.051 1.191 1.673
besiedelte km

1
2
3
4
5
6

Bevolkerungsstand am 31.12.2013

Private Haushalte am 09.05.2011 (Zensus)
Sozialversicherungspflichtig Beschaftigte am Wohnort 30.06.2014
Sozialversicherungspflichtig Beschaftigte am Arbeitsort 30.06.2014
Schiiler an allgemeinbildenden Schulen und Berufskollegs (2014/15)
Bestand an Kraftfahrzeugen/Pkw am 01.01.2014

Quelle: Landesdatenbank NRW

Tab. 22: Ausgewdéhlte Strukturdaten fiir den Kreis Diiren
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Der Kreis Diren gliedert sich in drei weitgehend homogene Naturrdaume. Der nordliche Teil gehdrt zur
Julicher Bérde und ist gepragt von der Landwirtschaft und dem Braunkohlentagebau, wobei die Stadt
Jilich mit dem Forschungszentrum (FZJ), einer Abteilung der Fachhochschule Aachen, sowie weiteren
Einrichtungen der Forschung ein bedeutendes Dienstleistungszentrum darstellt. Im mittleren Teil des
Kreises liegt mit der Kreisstadt Diiren nicht nur die groBte Siedlung, sie ist auch der wichtigste Wirt-
schaftsstandort des gesamten Kreises. Der siidliche Kreis bildet den Ubergang von der Bérde in die
Nordeifel; hier spielen die Naherholung und der Tourismus eine wichtige Rolle neben der Land-, Forst-
und Wasserwirtschaft. Etwa 56% der Flache des Kreises sind Landwirtschaftsflache, 21% Waldfléche,
nur gut 16% Siedlungs- und Verkehrsflache.

Uberdrtliche Verflechtungen bestehen mit den Oberzentren Aachen (ca. 30 km westlich von Diiren
entfernt) und Koln (ca. 30 km Richtung Nordosten von Diren), die groBere Bedeutung v.a. fiir den
Siid- und Mittelteil des Kreises haben, sowie Ménchengladbach (ca. 30 km nérdlich von Jilich) und
Disseldorf (ca. 40 km norddstlich von Jiilich), die fiir den Nordkreis bedeutsamer sind.

4.1.1 Bevédlkerungs- und Beschiftigtenstruktur

Die durchschnittliche Bevdlkerungsdichte im Kreis Diren betragt rund 274 Einwohner je Quadratkilo-
meter. Die Verteilung nach Altersgruppen ergibt sich wie folgt:

e ca. 19 % sind bis 20 Jahre alt

e ca. 61 % sind 20 bis 65 Jahre alt

e ca. 20 % sind 65 und mehr Jahre alt.

Die Bevolkerungs-, Siedlungs- und Wirtschaftsstruktur und das Verkehrsgeschehen stehen in Wechsel-
wirkung zueinander. Eine Beschreibung des Verkehrsbildes im OSPV kann nicht losgelést von den be-
stehenden Strukturen erfolgen. Die Abbildung 23 stellt fiir die angehdrigen Kommunen die Verteilung
der wichtigsten OPNV-Nutzergruppen dar.

Erwerbstatige sind Personen, die mindestens 15 Jahre alt sind und eine auf Erwerb gerichtete Tatig-
keit austiben, unabhangig von der Bedeutung des Ertrags dieser Tatigkeit und ohne Riicksicht auf die
geleistete Arbeitszeit. Zu den Erwerbstdtigen gehdren Personen, die in einem Arbeitsverhaltnis stehen
oder selbststandig einen freien Beruf oder eine Landwirtschaft betreiben, mitarbeitende Angehdrige
von Familienbetrieben wie auch Personen, die geringfiigige oder aushilfsweise Erwerbstétigkeiten aus-
Uben, und solche, die nur stundenweise oder am Wochenende tétig sind, einschlieBlich arbeitender
Studenten und Schiiler.

MaBgebend fiir die werktéglichen Berufspendelverhiltnisse im OPNV ist nur eine Teilmenge der Er-
werbstatigen. Stellvertretend fir diesen maBgebenden Anteil wird in der Grafik lediglich die Teilgruppe
der sozialversicherungspflichtigen Personen aufgeftihrt.

Die insgesamt 90.312 erwerbstatigen Einwohner bilden mit Abstand die bedeutendste potenzielle Nut-
zergruppe des OPNV im Kreis Diiren. Es folgen die Gruppen der Jugendlichen (5 bis 20 Jahre) und der
jungen Senioren im Alter von 65 bis 80 Jahren in untereinander nahezu gleicher GréBenordnung
(39.823 Jugendliche, 39.192 Senioren).
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Abb. 23: Bevdlkerungsstruktur in den Stadten und Gemeinden des Kreises Diiren (Datenqguelle: Lan-
desdatenbank NRW, IT.NRW)

Der Vergleich der Einwohner- und Beschaftigungsstruktur lasst Riickschlisse auf die Hohe des Ver-
kehrsaufkommens in jeder Kommune zu. Die Abbildung 24 zeigt fiir die angehérigen Kommunen die
Verteilung der Arbeits- und Schulpldtze sowie die jeweilige Menge der Ein- und Auspendler.

Insbesondere deuten sich im Auspendleriiberschuss aller Kommunen mit Ausnahme der Stadte Diiren
und Jilich die bestehenden starken werktaglichen Verkehrsverflechtungen zu den umliegenden Kom-
munen und insbesondere zu den beiden Mittelzentren Diiren und Jiilich, aber auch zu den weiter ent-
fernten Oberzentren Aachen und Kéln an. Ein beachtlicher Teil der Bevdlkerung sucht einen Arbeits-
platz bzw. einen Schul- oder Ausbildungsplatz auBerhalb der Kommune auf.

Die Verteilung der Schulplétze zeigt die Bedeutung des Schiilerverkehrs im OPNV auf. Betrachtet man
die Relation der Anzahl der Schul- und Ausbildungspldtze (Abb. 24) zur Einwohnerzahl bezogen auf
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Jugendliche (Abb. 23) der jeweiligen Kommune, so lassen sich deutliche Gibergemeindliche Schiilerver-
kehrsanteile erkennen. Durch Bildung von Schulverbanden wird sich in den nachsten Jahren die Schul-
landschaft deutlich verandern. Zusammen mit der Flexibilisierung der Schulendzeiten sind diese Ver-
dnderungen fiir den OSPV von groBer Bedeutung.

14.198
39.699
11.199
8.436
6.534 3.304
30.429
793 743
[ ___
3714 3 496258
[ ! 16.686
2.5673 314 I

Niederzier 4.195

2.5083:090

1.426
3.001 [ ]

5531 4.345
L0y 2818
1.584 1.3841 415 355 .
[ F
3.973
3.373

Hurtgenwald 415 691 808

1.1551.116 4 o5 —

N . .
6.355
2.145>0%2.788
Legende
Arbeitsplatze Einpendler 3.709
hulol Auspendler 1.472
Schulplatze 159 503 391 = g2 1233 1.037.

Abb. 24: Beschéftigungsstruktur in den Stadten und Gemeinden des Kreises Diiren (Datenquelle: Lan-
desdatenbank NRW, IT.NRW)

Zum Verhaltnis der Aus- und Einpendler in den bzw. in die Kommunen siehe genauer auch Abschnitt
4.3 Gesamtverkehrsaufkommen.
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In einer tieferen Betrachtungsebene wird auBerdem die Verteilung der Einwohner auf die kommunalen
Ortsteile dargestellt. Die folgende Tabelle enthalt die jeweiligen Ortsteile der 15 Gemeinden; sie dient
u.a. als Grundlage fiir die spateren Analyseschritte ErschlieBungsqualitdt und Erreichbarkeit (siehe
Kapitel 6) sowie fiir die Konzeption des Zielkonzeptes im Busverkehr. Die gemeldeten Daten weisen
unterschiedliche Quellen, in Teilen unterschiedliche Grundmengen (Einwohner mit oder ohne Neben-
wohnsitz) und unterschiedliche Stichtage auf, daher sind die Summen nicht immer mit den Angaben
der Tabelle 22 identisch.

Gemeinde Aldenhoven Stadt Heimbach
Aldenhoven 7.337 Hasenfeld 1.176
(davon Neu Pattern) (1.216) Heimbach 1.057

Siersdorf 2.785 Vlatten 918
Freialdenhoven 979 Hergarten 547
Niedermerz 955 Hausen 291
Schleiden 937 Blens 290
Dirboslar 674 Dittling 84
Engelsdorf 196 Gesamt 4.363
Gesamt 13.863

Gemeinde Hiirtgenwald
Stadt Diiren Vossenack 2.316
Altes Stadtgebiet 51.538 Gey 1.770
Birkesdorf 8.104 Bergstein 925
Gilrzenich 5.533 Hirtgen 732
Lendersdorf 3.722 StraB3 693
Arnoldsweiler 3.253 Kleinhau 632
Merken 3.077 Brandenberg 604
Derichsweiler 2.754 GroBhau 546
Mariaweiler 2.636 Horm 234
Niederau 2.489 Raffelsbrand 156
Echtz-Konzendorf 2.166 Zerkall 141
Hoven 1.889 Schafberg 86
Birgel 1.824 Simonskall 47
Berzbuir 482 Gesamt 8.882
Kufferath 352
Krauthausen 320 =
Gesamt 90.139 Gemeinde Inden

Inden/Altdorf (gesamt) 3.875

(davon Baugebiet (874)
~Waagmiihle")

Lucherberg 1.001

Lamersdorf 934

Schophoven 779

Frenz 643

Pier 77

Gesamt 7.309
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Stadt Jiilich

Jilich Kernstadt 16.918
Koslar 3.011
Stetternich 1.743
Kirchberg 1.663
Welldorf (mit Serrest) 1.319
Barmen 1.308
Lich-SteinstraB 1.233
Broich 1.128
Glsten 1.097
Selgersdorf 817
Bourheim 803
Mersch 801
Pattern 451
Merzenhausen 381
Daubenrath 314
Altenburg 227
Gesamt 33.214
Gemeinde Kreuzau

Kreuzau 5.064
Stockheim 2.607
Drove 2.111
Winden 2.036
Obermaubach 1.315
Untermaubach 1.013
Udingen 668
Boich 573
Leversbach 530
Thum 398
Bilstein 306
Bergheim 267
Bogheim 239
Schlagstein 219
Langenbroich 133
Gesamt 17.479

Gemeinde Langerwehe
Langerwehe Kerngebiet 4.189
Schlich 2.468
Jiingersdorf 1.758
Heistern 1.009
Stiitgerloch 965
Hamich 871
Merode 729
Luchem 710
Pier 513
D’horn 394
Obergeich 322
Geich 225
Gehofte 98
Schoénthal 83
Wenau 44
Gesamt 14.378
Stadt Linnich

Linnich 4.075
Tetz 1.388
Kdrrenzig 1.300
Gereonsweiler 1.104
Ederen 953
Boslar 813
Gevenich 793
Rurdorf 688
Welz 627
FloBdorf 424
Glimbach 416
Kofferen 374
Hottorf 352
Gesamt 13.307
Gemeinde Merzenich

Merzenich 6.839
Golzheim 1.332
Girbelsrath 1.248
Morschenich 480
Gesamt 9.889

NVP Diiren 2016 - 2020 final
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Stadt Nideggen

Gemeinde Titz

Titz 2.525
Rodingen 1.384
Jackerath 802
Ameln 731
Hasselsweiler 703
Miintz 598
Hollen 523
Gevelsdorf 334
Opherten 328
Spiel 226
Hompesch 167
Kalrath 164
Ralshoven 107
Bettenhoven 52
Sevenich 22
Miindt 12
Gesamt 8.678
Gemeinde Vettwei

Vettweil 2.406
Kelz 1.109
Jakobwiillesheim 797
Froitzheim 788
Middersheim 733
Gladbach 711
Soller 710
Disternich 633
Liixheim 410
Sievernich 405
Ginnick 377
Gesamt 9.079

Nideggen 2.983
Schmidt 2.974
Abenden 782
Rath 757
Embken 734
Berg-Thuir 709
Wollersheim 637
Briick 301
Muldenau 161
Gesamt 10.038
Gemeinde Niederzier

Niederzier 3.693
Huchem-Stammeln 3.324
Oberzier 3.017
Ellen 2.105
Hambach 1.331
Krauthausen 746
Selhausen 420
Gesamt 14.636
Gemeinde Norvenich

Norvenich 3.810
Eschweiler Uber Feld 1.094
Binsfeld 919
Wissersheim 906
Frauwdllesheim 719
Pingsheim 672
Rath 636
Rommelsheim 483
Hochkirchen 388
Poll 250
Eggersheim 206
Dorweiler 203
Irresheim 170
Oberbolheim 170
Gesamt 10.631

7Tab. 25: Einwohnerzahlen im Kreis Diiren nach Ortsteilen in Stadten und Gemeinden
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4.1.2 Raumstruktur

Der Bezug der Einwohnerzahl auf die besiedelte Flache - statt auf die gesamte Flache - bestimmt das
MaB fir die ortliche Siedlungskonzentration und ermdglicht konkrete Aussagen (iber Handlungs-
schwerpunkte in der OPNV-Planung. So ist die tatséchliche Siedlungsdichte (Einwohner/km2, bezogen
auf die besiedelte Fldche) z. B. in Langerwehe und Vettweil3 hoher als die rechnerische Bevolkerungs-
dichte (Einwohner/km2, bezogen auf die gesamte Flache) vermuten lasst. Hingegen weisen Jiilich und
Kreuzau vergleichsweise lockerere Siedlungsstrukturen auf.

Die tatsdchliche Siedlungsdichte ist in Diiren mit ca. 2.800 Einwohnern/km2 am héchsten. Es folgen
Langerwehe, Kreuzau und Merzenich mit ca. 1.750 bis 1.900 Einwohnern/km2. Im Sidraum vermin-
dert sie sich auf unter 1.000 EW/km2 in Heimbach und Hirtgenwald; Nideggen liegt knapp Uber die-

sem Wert.
“ 1.615 Ew/km? 1.051 Ew/km?
1.570 Ew/km?

2.798 Ew/km?

1.675 Ew/km?

@

1.304 Ew/km?

1.915 Ew/km? “ Hurtgenwald
J

927 Ew/km?

1.761 Ew/km?

vl g

1.130 Ew/km?

@

1.191 Ew/km?

Nideggen
Siedlungsdichte Legende ‘
[Einwohner / km2 besiedelt]

[ pis 1.000 1.808 Ew/km?
[ 1.000 bis 1.500
[ 1.500 bis 2.000

I iber 2.000

y . Besiedelter

{ | Flachenanteil
" anGebietsflache

669 Ew/km? 1.018 Ew/km?

Abb. 26. Siedlungsdichte in den Stddten und Gemeinden des Kreises Diiren (Datenguelle.: Landes-
datenbank NRW, IT.NRW)
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Abbildung 27 stellt der Siedlungsdichte den Motorisierungsgrad (PKW-Verfligbarkeit) in den Kommu-
nen des Kreises Diiren gegeniiber. Neben der auffallend hohen Anzahl gemeldeter PKWs in den nérd-
lichen und siidlichen Kommunen, aber auch in Norvenich, werden hier die Wechselwirkungen zur
Siedlungsdichte deutlich. Geringe Siedlungsdichten und die damit oft zusammenhdngende niedrige
ErschlieBungsqualitdt im OPNV machen einen héheren PKW-Nutzungsanspruch nahezu unvermeidbar.
Insbesondere macht diese Betrachtung deutlich, dass in Bereichen mit einem dichteren Bus- und
Bahnangebot (Stadt Diiren) tendenziell die Anzahl gemeldeter privater Fahrzeuge niedriger ausfallt.
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Abb. 27: Motorisierungsgrad in den Stddten und Gemeinden des Kreises Diiren (Datenquelle: Landes-
datenbank NRW, IT.NRW)

Die Analysen in diesem Kapitel lassen u.a. die Bewertung zu, dass die OSPV-Leistungsangebote in
Linnich und Titz - vor allem mit Zulauf auf Jilich - sowie die Leistungsangebote in Hiirtgenwald,
Nideggen und Norvenich - hier insbesondere auch mit Zulauf auf Diiren - genauer untersucht werden.
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4.2 Demografische Entwicklung

Um die im offentlichen Nahverkehr zu erwartenden Nachfragestrukturen zu erkennen, ist es unerlass-
lich, Prognosen zur Bevolkerungsentwicklung zu beachten. Deutschlandweit werden zwei Tendenzen
festgestellt, die sich gegenseitig potenzieren und eine Schrumpfung der Bevdlkerungszahlen bewirken.
Der Sterblichkeitsriickgang fiihrt dazu, dass ein héheres Lebensalter erreicht wird. Der Geburtenriick-
gang bewirkt, dass die nachriickenden Jahrgénge kleiner werden.

Demografische Entwicklung im Land Nordrhein-Westfalen

Aktuelle Prognosen des Landesamtes fiir Statistik Nordrhein-Westfalen sagen voraus, dass die Bevol-
kerung in NRW noch bis 2025 um ein knappes Prozent auf 17,7 Millionen Biirger anwachsen wird. Bis
dahin Ubersteigen Wanderungsgewinne die negativen Salden aus der Zahl der Geburten und Sterbefal-
le.

Bis 2021 soll nach diesen Berechnungen auch die Zahl der jahrlichen Geburten noch um rund 5.000
gegeniiber 2014 ansteigen. Danach wird mit einem Geburtenriickgang gerechnet, der mit einer Ab-
nahme in Hohe von 14,8 Prozent gegeniiber dem Ausgangswert jedoch deutlich geringer ausfallt als in
friiheren Prognosen angenommen. Gleichzeitig steigt die Zahl der Sterbefélle an. Im Jahr 2059 wird
der Anstieg bei 18,6 Prozent gegeniiber dem Ausgangswert 2014 liegen. Die Zahl der Geburten und
Sterbefalle ist im Kontext der Zahl potenzieller Miitter (Anstieg der Anteils von Frauen im Alter zwi-
schen 25 und 36 Jahren bis zum Jahr 2022) bzw. der Zahl potenzieller Ruhestandler (Anstieg des An-
teils 65-jahriger bis 80-jahriger bis zum Jahr 2036 um 37,5 %; Anteil der Menschen é&lter als 80 Jahre
nimmt bis 2051 ebenfalls zu) zu sehen.

Der Bevolkerungsverlauf @ndert sich ab 2025. Der Wanderungssaldo wird riicklaufig sein und die nega-
tiven Salden aus Geburten- und Sterbefalle nicht auffangen. Die Bevoélkerungszahl in NRW wird sinken,
wobei groBe regionale Unterschiede v. a. zwischen urbanen und ldndlichen Raumen bereits heute
erkennbar sind. Wahrend in Ballungszentren deutliche Einwohnerzuwdchse prognostiziert werden,
mussen sich landlich gepragte Regionen auf riickldufige Bevoélkerungszahlen einstellen. Dabei verstér-
ken die Wanderungsbewegungen die demografischen Prozesse, da die Zuwanderung vor allem auf
Verdichtungsrdume ausgerichtet ist.

Das wesentliche Problem der Uberalterung der Gesellschaft wird dennoch weiter bestehen. In
Deutschland leben mehr Menschen, die élter als 65 Jahre sind, als Menschen unter 20 Jahren. Die Zahl
schulpflichtiger Kinder nimmt weiter ab.

Auch in der Verkehrsplanung miissen sich die Aufgabentrager auf eine riicklaufige Bevdlkerungszahl,
einen hoéheren Anteil dlterer Menschen und ein verandertes Mobilitdtsverhalten junger Menschen ein-
stellen.

Fir Nordrhein-Westfalen flihrte der Geschaftsbereich Statistik des Landesbetriebs IT.NRW eine Vo-
rausberechnung der Bevélkerung bis zum Jahr 2060 durch (Abbildung 28). Neben Sterblichkeit und
Lebenserwartung findet dort auch die Vorausberechnung der Wanderungen Eingang. Inbegriffen sind
Landesbinnenwanderungen und Wanderungen uber die Grenzen NRWs im In- und Ausland.

Es sei darauf hingewiesen, dass die Flichtlingsstréme 2015/16 noch nicht in diesen Auswertungen
enthalten sind.
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Abb. 28: Bevilkerung am 01.01.2014 und am 01.01.2060 in Nordrhein-Westfalen
nach Alter und Geschlecht (Grafik: IT.NRW)

Demografische Entwicklung im Kreis Diiren

Bei der Veranderung der Altersstruktur im Kreis Diren (Abbildung 29) weist die Bevdlkerungsvoraus-
berechnung von IT.NRW aus, dass sich das zahlenmaBige Verhaltnis zwischen alteren und jlingeren
Menschen in den nachsten Jahrzehnten erheblich verschieben wird.

Im Jahr 2040 wird die Halfte der Bevdlkerung im Kreis dlter als 50 Jahre sein. Mehr als ein Drittel wird
die 63 Jahre Uberschritten haben. Die absolute Zahl der Uber 60-Jahrigen steigt von aktuell (1.1.2014)
rund 69.000 auf rund 94.000 an (ein Plus von 36%), die der unter 25-Jahrigen sinkt von rund 65.000
auf unter 53.000 (minus 19%).

Mit dem abnehmenden Bedarf an Schiilerverkehren geht auch eine der wichtigsten Einnahmequellen
im offentlichen Nahverkehr zuriick. Gleichzeitig fiihrt die Zusammenlegung von Schulstandorten zu
veranderten Anforderungen an die OPNV-Bedienung. Die Zahl der Personen in schulfahigem Alter (ab
5 bis unter 20-jahrige) nimmt bis 2040 im Kreis Diren um fast 7.000 ab, von etwa 39.600 auf 32.700,
entspricht minus 17,6%.

Die Zahl der Personen im erwerbsfahigen Alter (20 bis unter 65-jahrige) und damit etwa die Zahl der
Berufspendler schrumpft von rund 156.000 auf rund 132.000 Personen, ein Minus von 15,4%.

Absolut gesehen wird der Bevdlkerungsriickgang im Kreis Diiren als moderat prognostiziert. Von jetzt
etwa 258.000 Personen soll die Zahl bis 2040 auf rund 253.000 Personen zurlickgehen (minus 1,9%).
Betrachtet man die Entwicklung im Zeitverlauf, so bleibt die Einwohnerzahl bis 2025 in Summe relativ
konstant, wahrend es danach zu einem langsam zunehmenden Riickgang kommt.
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Abb. 29: Bevélkerungsentwicklung fiir den Kreis Diiren 2014 bis 2040 nach Altersgruppen

Die Mobilitat von Senioren verandert sich. Bedingt durch eine héhere Aktivitat alterer Menschen bei
steigender Lebenserwartung sowie durch eine steigende Fihrerscheinquote bei hoher Motorisierung
wird sich die Wegezahl erhéhen. Andererseits nehmen kérperliche Einschrankungen zu und erschwe-
ren die Teilhabe am gesellschaftlichen Leben. Die Personengruppe der Senioren wird ein sehr inhomo-
genes Verkehrsverhalten aufweisen. Dies stellt hohe Anforderungen an die Gestaltung des OPNV-
Angebotes, die Fahrzeuge, die Fahrgastinformation, den Ausbau von Haltestellen u.a.

Diesem Konflikt muss der OPNV durch ein differenziertes, einfach nutzbares Bedienungsangebot be-
gegnen, welches zum einen die NaherschlieBung innerhalb der Ortschaften (die weniger mobilen Seni-
oren fokussieren ihre Mobilitat auf den eigenen Wohnort), zum anderen attraktive OPNV-Achsen im
Freizeitverkehr sicherstellt. Die Senioren bemangeln h&ufig fehlende Kenntnisse iiber die OPNV-
Angebote oder duBern Vorbehalte/Angste gegeniiber der OPNV-Nutzung. Zielgruppenspezifische Bera-
tungsangebote wie z.B. Bustraining fir altere Menschen tragen dazu bei, diese Hemmungen abzubau-
en und sollen entsprechend weiterentwickelt werden. Weiterhin soll den Anforderungen der alternden
Gesellschaft an die Tarife und an die Fahrzeug- und Haltestellenausstattung im OPNV Rechnung ge-
tragen werden.

Um die Erwartungen an ein altengerechtes Verkehrssystem zu erfiillen, ist eine enge Kooperation ver-
schiedener Verkehrstrager sinnvoll, wirtschaftlich und zielfihrend.

Parallel dazu ist eine besondere Entwicklung im Mobilitatsverhalten jlingerer Generationen erkennbar.
In urbanen Regionen ist zu beobachten, dass junge Menschen im Vergleich zu vorhergehenden Gene-
rationen weniger ,Auto-orientiert" sind. Die Fihrerscheinquoten und der PKW-Besitz der unter 25-
jahrigen sinken leicht. Ein Grund dieses Wandels liegt im gestiegenen Umweltbewusstsein junger Men-
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schen und der Tatsache, dass der PKW als Statussymbol durch andere Produkte, beispielsweise
Smartphones, abgeldst wurde. Es ist davon auszugehen, dass die Nutzung des OPNV durch die starke-
re Orientierung junger Menschen sich zumindest teilweise auch in den spéateren Lebensphasen fort-
setzt.

Neben einem attraktiven OPNV-Angebot trégt ein intelligentes Mobilitdtsmanagement wesentlich dazu
bei, die Mobilitdt der Bevdlkerung flachendeckend sicherzustellen. Durch die kommunale Verkehrspoli-
tik kann der Wandel im Verkehrsverhalten unterstiitzt und fir die Entwicklung neuer Mobilitdtskonzep-
te genutzt werden, beispielsweise durch attraktive Angebote im Bereich der Intermodalitat (Car-
Sharing, Verkniipfung des OPNV mit dem Radverkehr).

Fazit

Die Notwendigkeit einer rechtzeitigen Weichenstellung angesichts des demografischen Wandels muss
fur den offentlichen Nahverkehr nachhaltig unterstrichen werden. Die bevorstehende Entwicklung
macht Anpassungen erforderlich, um einer negativen Spirale von wachsenden Kosten und sinkenden
Einnahmen entgegen zu wirken.

Um langfristig erfolgreich zu bleiben, muss der OPNV bei dem Riickgang der Zwangskunden (,captive
riders"), der mit der steigenden Motorisierung einhergeht, auch neue Kundengruppen ansprechen. Die
kaufkraftige und qualitatsbewusste Zielgruppe der ,liber 40er" ist fiir gute Angebote ansprechbar und
zu einer veranderten Verkehrsmittelwahl bereit. GleichermaBen sind attraktive Angebote fiir Senioren
zu schaffen, die zahlenmaBig immer weiter zunehmen werden.

Durch eine angepasste Tarif- und Vermarktungspolitik, durch vorbeugende MaBnahmen im Betrieb,
beispielsweise durch Starkung hochwertiger Angebote oder flexibler Betriebsformen, ist heute eine
geeignete Ausgangsposition zu schaffen. Diese ist kiinftig methodisch auszuweiten, um den verdander-
ten Anforderungen gerecht zu werden.
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4.3 Verkehrsaufkommen (Analyse Pendlerdaten)

Anhand einer Analyse des Gesamtverkehrs — alle Verkehrsmittel einschlieBlich des FuB- und Fahrrad-
verkehrs — sollen in diesem Abschnitt vorhandene Verkehrsgewohnheiten erkundet und mdgliche
Fahrgastpotenziale aufgezeigt werden. Das aktuelle Gesamtverkehrsaufkommen wird durch die so
genannten Pendlerdaten beschrieben. Neben der im Kreis durchgefiihrten Haushaltsbefragung (siehe
Abschnitt 4.4) stellen die Pendlerdaten eine wichtige Planungsgrundlage dar, insbesondere fiir die
Konstruktion eines Schnellbus-Netzes im Kreis Diiren.

Als Pendler im herkémmlichen Sinne gelten alle Personen, die auf dem taglichen Weg zur Arbeits- oder
Ausbildungsstelle eine Gemeindegrenze (iberqueren, deren Wohnung somit in einer anderen Gemeinde
liegt als die Arbeits- bzw. Ausbildungsstelle (iibergemeindliche Pendler). In die Pendlerrechnung NRW
wurden zusatzlich die Personen einbezogen, deren Wohn- und Arbeits- bzw. Ausbildungsstatte inner-
halb derselben Gemeinde liegt (innergemeindliche Pendler).

Die im Rahmen dieses Nahverkehrsplans ausgewerteten und im Folgenden genannten Daten stellen
nur die sozialversicherungspflichtig beschaftigten Ein- und Auspendler (Berufspendler) dar. Das unten
tabellarisch angegebene Fahrtenaufkommen beinhaltet demnach u.a. nicht die Fahrten des Einkauf-,
Freizeit- und des sonstigen Verkehrs, in der Regel keine Fahrten der nicht berufstatigen Erwachsenen
und Senioren. Zu einer Abschatzung des gesamten Verkehrsaufkommens waren die Angaben um diese
Fahrtzwecke anzuheben.

Im Normalfall sind durch die Berufspendler ca. 30 % der Gesamtverkehre im OPNV erfasst. Bedingt
durch die durchgefiihrte Haushaltsbefragung kann dieser Wert fiir den Kreis Diiren prazisiert werden.
Der Anteil des Berufsverkehres betrdgt hier genau 27,2 %. Die (brigen Verkehrsarten lassen sich auf-
grund der Datenlage nicht optimal herleiten, jedoch ist in der Regel das Aufkommen des (brigen Ver-
kehres in der GroBenordnung ahnlich zu bewerten wie der Anteil der Pendler. Die wenigen Ausnahmen
davon lassen sich bei entsprechender Kenntnis des Verkehrsraumes abschatzen. Insofern stellen die
Berufspendlerdaten eine sehr geeignete Planungsgrundlage dar, um sowohl Linienfiihrungen zu pla-
nen, als auch insbesondere die Dimension des Fahrtenangebotes festzulegen. Fiir das absolute Poten-
zial im Gesamtverkehr Uber alle Fahrtzwecke sind sie dazu etwa um den Faktor 3 bis 4 zu erhéhen.

Die Pendlerdaten wurden auf aktuellem Stand ausgewertet und sind nachfolgend fiir alle 15 Stadte
und Gemeinden des Kreises Diiren wiedergegeben. Dabei wird einerseits das Pendleraufkommen zwi-
schen allen Stadten und Gemeinden des Kreises Diiren und andererseits auch der Verkehr von und zu
den jeweiligen Umland-Gemeinden dargestellt. Dabei wurden diejenigen Stadte und Gemeinden au-
Berhalb des Kreises Diiren ausgewahlt, zu denen das gréBte Aufkommen besteht. In der Regel sind
dies die Nachbargemeinden sowie Kéln und Aachen, gegebenenfalls noch einige groBere Zentren.

Nachfolgend sind die Stadte und Gemeinden des Kreises Diiren alphabetisch sortiert, mit jeweils zwei
Tabellen fiir die Beziehungen innerhalb des Kreises Diren und die Beziehungen zum Umland aufge-
fihrt. Die Tabellen sind jeweils so aufgebaut, dass die obere Zeile den Verkehr von der betrachteten
Gemeinde zu den hier oben aufgefiihrten Stadte und Gemeinden bildet (Auspendler), wahrend die
Spalte auf der linken Seite den Verkehr von diesen Gemeinden in die jeweils betrachtete Kommune
darstellt (Einpendler). Die diagonale Reihe stellt jeweils die Addition beider Verkehrsstrome auf einer
Relation dar, die schlussendlich fiir die Dimensionierung des Verkehrsangebotes im OSPV auch die
entscheidende ist. Der Wert in der linken oberen Ecke stellt das Aufkommen im innergemeindlichen
Binnenverkehr dar.

Die Pendlerdaten der Berufspendler sind jeweils als Gesamtsumme zu verstehen, unabhdngig von der
heutigen Verkehrsmittelwahl. Der oben genannte Faktor wurde bei den Zahlen nicht angewendet.

Die Zahlen sind, um einen Sofort-Uberblick zu erhalten, farblich unterlegt. Es wird ein farblicher Uber-
gang von der Farbe Griin zur Farbe Rot verwendet, das heit je kraftiger die Zahl mit einem roten
Farbton unterlegt ist, desto gréBer und bedeutender ist der jeweils zu betrachtende Verkehrsstrom. Je
starker die Farbe in Richtung griin tendiert, desto geringer ist das Aufkommen.
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Gemeinde Aldenhoven

nach Hurt- Lan-

Alden- Heim- | gen- Kreu- | ger- Mer- Ni- |Nieder-| Nor- Vett-
von hoven | Diren [ bach | wald | Inden | Jilich | zau | wehe [Linnich|zenich |[deggen| zier |venich| Titz | weil
Aldenhoven 654 283 0 0 25 675 0 12 113 12 0 88 0 19 0
Diren 89 372
Heimbach 0 0
Hirtgenwald 0 0
Inden 29 54
Julich 226 901
Kreuzau 12 12
Langerwehe 29 41
Linnich 89 202
Merzenich 0 12
Nideggen 38 38
Niederzier 0 88
Norvenich 0 0
Titz 24 43
Vettweill 0 0

nach Ubach- Mén Her-

Alden- Geilen-| Palen- |Hiickel-| Dussel-| chen- Baes- | Esch- |zogen-| Stol- | Wir- | Heins-
von hoven | Kéln |Aachen|kirchen| berg | hoven | dorf |gladb. |Alsdorf| weiler | weiler [ rath | berg | selen | berg
Aldenhoven 654 109 897 56 47 40 64 49 232 107 362 49 80 174 30
Koln 13 122
Aachen 114 1.011
Geilenkirchen 103 159
Ubach-Palenberg 64 111
Huckelhoven 70 110
Dusseldorf 64 128
Monchengladbach 15 64
Alsdorf 171 403
Baesweiler 119 226
Eschweiler 142 504
Herzogenrath 72 121
Stolberg 54 134
Wiirselen 51 225
Heinsberg a7 77

Tab. 30: Pendlerdaten fir die Gemeinde Aldenhoven (Quelle: Landesbetrieb IT.NRW 2014)

Fir die Gemeinde Aldenhoven ist ein vergleichsweise hoher Anteil an Binnenpendlern festzustellen.
Innerhalb des Kreises Diiren sind hohe Potenziale von und nach Jilich, maBige nach Diren und Lin-
nich gegeben. AuBerhalb des Kreises Diiren sind sehr bedeutende Potenziale von und nach Aachen
sowie starke Potenziale in Richtung Eschweiler und Alsdorf erkennbar.
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Stadt Diiren

nach Hurt- Lan-

Alden- | Heim- | gen- Kreu- | ger- Mer- Ni- |Nieder-| Nor- Vett-
von Diren | hoven | bach | wald | Inden | Jilich [ zau | wehe [Linnich | zenich |deggen| zier [venich| Titz weil}
Diren 14.595 89 21 231 142 774 848 248 77 347 121 614 194 0 83
Aldenhoven 283 372
Heimbach 259 280
Hirtgenwald 1.055 1.286
Inden 429 571
Julich 1.052 1.826
Kreuzau 2.253 3.101
Langerwehe 1.218 1.466
Linnich 279 356
Merzenich 1.290 1.637
Nideggen 901 1.022
Niederzier 1.519 2.133
Norvenich 796 990
Titz 165 165
Vettweill 864 947

nach Her-
Eus- Dissel-| Berg- Esch- | Baes- | Stol- | Wir- |zogen-
von Diren | Kéln |Aachen|Kerpen|kirchen|Zilpich| dorf | heim | Bonn [Alsdorf| weiler | weiler [ berg | selen | rath
Diren 14.595| 1.979( 1.340 476 157 163 224 199 147 115 427 46 227 202 69
Koln 761| 2.740
Aachen 1.054 2.394
Kerpen 412 888
Euskirchen 147 304
Zilpich 260 423
Dusseldorf 69 293
Bergheim 190 389
Bonn 213 360
Alsdorf 228 343
Eschweiler 591 1.018
Baesweiler 153 199
Stolberg 443 670
Wiirselen 226 428
Herzogenrath 265 334

Tab. 31: Pendlerdaten fir die Stadt Diiren (Quelle: Landesbetrieb IT.NRW 2014)

Die Pendlerpotenziale der Stadt Diiren lassen vor allem die groBe Bedeutung des Binnenverkehrs er-
kennen. Dieser ist mit fast 15.000 taglichen Fahrten sehr ausgeprdgt. Die obere Grafik zeigt zudem,
dass von nahezu allen Gemeinden des Kreises signifikante Mengen von Einpendlern nach Diiren vor-
handen sind, am stérksten von Kreuzau. Uberregional sind die Verbindungen nach KéIn und Aachen
und mit Abstrichen nach Eschweiler relevant, die liber die Schiene abgedeckt werden. Erwahnenswert
ist noch das Potenzial Diiren — Simmerath (212 Pendler), da es das Potenzial Hiirtgenwald — Simme-
rath Uberlagert und bei der spateren Planung eine Rolle spielt.
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Stadt Heimbach

Tab. 32: Pendlerdaten fir die Stadt Heimbach (Quelle: Landesbetrieb IT.NRW 2014)

nach Hurt- Lan-

Heim- | Alden- gen- Kreu- | ger- Mer- Ni- |Nieder-| Nor- Vett-
von bach | hoven [ Diren | wald | Inden | Jilich | zau | wehe [Linnich | zenich |deggen| zier |venich| Titz weil}
Heimbach 227 0 259 19 0 13 43 0 0 0 61 12 0 11
Aldenhoven 0 0
Diren 21 280
Hurtgenwald 0 19
Inden 0 0
Julich 0 13
Kreuzau 23 66
Langerwehe 0 0
Linnich 0 0
Merzenich 0 0
Nideggen 22 83
Niederzier 0 12
Norvenich 0 0
Titz 0
Vettweill 0 11

nach Me-

Heim- Simme-| Eus- cher- | Schlei- Esch-
von bach | Kéln [Aachen| rath [kirchen| Kall nich den |Zulpich| weiler
Heimbach 227 99 46 19 64 41 64 33 76 17
Koln 0 99
Aachen 0 46
Simmerath 15 34
Euskirchen 0 64
Kall 11 52
Mechernich 18 82
Schleiden 28 61
Zulpich 18 94
Eschweiler 0 17

Sowohl die Zahl der Binnenpendler, als auch die der Ein- und Auspendler ist sehr gering. Die starksten
Pendlerpotenziale weist noch die Verbindung nach Diren auf. Weitere nennenswerte Potenziale gibt
es nicht, alle tbrigen Relationen sind lediglich mit zweistelligen Zahlen belegt. Unter diesen sind Kéln,
Mechernich, Ziilpich, Schleiden, Euskirchen, Kreuzau, Nideggen mit mehr als 60 Pendlern in beiden
Richtungen zusammen erwdhnenswert.
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Gemeinde Hiirtgenwald

nach | Hiirt- Lan-
gen- | Alden- Heim- Kreu- | ger- Mer- Ni- |Nieder-| Nor- Vett-
von wald | hoven | Diren | bach | Inden | Julich | zau | wehe [Linnich| zenich |deggen| zier |venich| Titz weill
Hurtgenwald 390 0| 1.055 0 17 66 165 21 0 18 54 37 13 0 0
Aldenhoven 0 0
Diren 231 1.286
Heimbach 19 19
Inden 0 17
Julich 10 76
Kreuzau 63 228
Langerwehe 29 50
Linnich 0 0
Merzenich 22 40
Nideggen 44 98
Niederzier i 48
Norvenich 0 13
Titz 0 0
Vettweill 11 11
nach | Hiirt- Her-
gen- Eus- Dissel-| Berg- Wir- | Esch- [Simme-|[ Stol- | Mon- |zogen-
von wald [ K&In |Aachen|Kerpen |kirchen|Zilpich| dorf [ heim | Bonn | selen |weiler | rath | berg | schau | rath
Hurtgenwald 390 119 258 23 21 24 17 15 21 32 73 93 92 55 15
Koln 0 119
Aachen 13 271
Kerpen 0 23
Euskirchen 0 21
Zulpich 0 24
Dusseldorf 0 17
Bergheim 0 15
Bonn 0 21
Wiirselen 0 32
Eschweiler 0 73
Simmerath 46 139
Stolberg 27 119
Monschau 22 77
Herzogenrath 0 15

Tab. 33: Pendlerdaten fiir die Gemeinde Hirtgenwald (Quelle: Landesbetrieb IT.NRW 2014)

In Hirtgenwald sind trotz der entfernten Lage der einzelnen Ortsteile zueinander nur geringe Poten-
ziale im Binnenverkehr festzustellen. Daflr ist das Aufkommen von und nach Diren exorbitant hoch.
Des Weiteren sind von und nach Kreuzau, Simmerath und Stolberg bedeutende Potenziale festzustel-
len, ebenso nach Kdln. Das zweitstarkste Potenzial findet sich von und nach Aachen.

-89 -
NVP Diiren 2016 - 2020 final



Nahverkehrsplan Kreis Diiren 2016 - 2020

Gemeinde Inden

nach Hurt- Lan-

Alden- Heim- | gen- Kreu- | ger- Mer- Ni- |Nieder-| Nor- Vett-
von Inden | hoven [ Diren | bach | wald [ Jilich | zau | wehe [Linnich | zenich |deggen| zier |venich| Titz weil}
Inden 264 29 429 0 0 237 24 78 16 0 0 114 0 0 0
Aldenhoven 25 54
Diiren 142 571
Heimbach 0 0
Hlrtgenwald 17 17
Julich 97 334
Kreuzau 11 35
Langerwehe 61 139
Linnich 12 28
Merzenich 12 12
Nideggen 58 58
Niederzier 0 114
Norvenich 0 0
Titz 0 0
Vettweill 0 0

nach Gre-

Eus- |Ddissel-| Berg- | Wir- | Esch- | Stol- | ven-

von Inden | Kéln |Aachen|Alsdorf [kirchen| dorf | heim | selen | weiler [ berg | broich
Inden 264 120 305 37 21 30 23 52 380 83 44
Koln 0 120
Aachen 36 341
Alsdorf 13 50
Euskirchen 0 21
Dusseldorf 0 30
Bergheim 0 23
Wiirselen 11 63
Eschweiler 50 430
Stolberg 14 97
Grevenbroich 0 44

Tab. 34: Pendlerdaten fir die Gemeinde Inden (Quelle: Landesbetrieb IT.NRW 2014)

Die Zahl der Binnenpendler in Inden ist auBerordentlich gering, dafiir sind mehrere starke Pendlerbe-
ziehungen in Nachbargemeinden festzustellen. Hier sind innerhalb des Kreises Duren Jilich und die
Stadt Diren zu nennen, aber auch nach Langerwehe und Niederzier bestehen bedeutende Stréme.
AuBerhalb des Kreises Diiren ist vor allem Eschweiler markant, daneben besteht auch nach Aachen ein
starker Verkehrsstrom. Darliber hinaus sind auch noch in Richtung Kéln und Stolberg nennenswerte
Potenziale gegeben.
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Stadt Jiilich
nach Hurt- Lan-

Alden- Heim- | gen- Kreu- | ger- Mer- Ni- |Nieder-| Nor- Vett-
von Julich [ hoven | Diren | bach | wald | Inden | zau [ wehe |Linnich| zenich [deggen| zier |venich| Titz weil}
Julich 4.654 226| 1.052 0 10 97 34 33 296 18 0 203 10 115 0
Aldenhoven 675 901
Diren 774 1.826
Heimbach 13 13
Hurtgenwald 66 76
Inden 237 334
Kreuzau 124 158
Langerwehe 158 191
Linnich 683 979
Merzenich 94 112
Nideggen 51 51
Niederzier 476 679
Norvenich 68 78
Titz 485 600
Vettweill 42 42

nach Mén Her-
Baes- | Erke- |Dussel-| chen- |Geilen-| Wir- | Esch- | Heins- | Stol- [Huckel-|zogen-
von Julich | KoIn |Aachen|Alsdorf| weiler | lenz dorf | gladb. |kirchen| selen | weiler | berg | berg | hoven | rath
Julich 4.654 408 932 137 80 92 206 117 38 123 229 54 78 73 43
Koln 252 660
Aachen 812 1.744
Alsdorf 275 412
Baesweiler 247 327
Erkelenz 152 244
Dusseldorf 83 289
Monchengladbach 147 264
Geilenkirchen 152 190
Wiirselen 123 246
Eschweiler 295 524
Heinsberg 124 178
Stolberg 135 213
Hiickelhoven 202 275
Herzogenrath 138 181

Tab. 35: Pendlerdaten fir die Stadt Jilich (Quelle: Landesbetrieb IT.NRW 2014)

Die Stadt Jilich weist ein erhebliches Aufkommen an Binnenpendlern auf, welches sich, auch gemes-
sen an der Einwohnerzahl, deutlich von vielen anderen Stadten und Gemeinden des Kreises Diiren
abhebt. Neben weiteren grdBeren Arbeitgebern nimmt hier das Forschungszentrum eine dominierende
Stellung ein und sorgt flir zahlreiche Einpendler. Des Weiteren sind sehr starke Beziehungen von und
nach Diren und Aachen vorhanden. Charakteristisch fiir die Strdme Jilichs ist, dass sich hier im Ge-
gensatz zu vielen anderen Gemeinden des Kreises Diren die Ein- und Auspendler haufig die Waage
halten oder zumindest vergleichbare GréBenordnungen einnehmen. Neben den genannten Strémen
sind auch die Stréme von und nach Linnich, Aldenhoven, Kéln, Alsdorf und Eschweiler zu nennen. Be-
merkenswert hoch ist auch der Pendlerstrom zwischen Jiilich und Niederzier sowie Titz.
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Gemeinde Kreuzau

nach Hurt- Lan-

Kreu- [ Alden- Heim- | gen- ger- Mer- Ni- |Nieder-| Nor- Vett-
von zau | hoven [ Diren | bach | wald | Inden | Julich | wehe [Linnich | zenich |[deggen| zier |venich| Titz weil}
Kreuzau 993 12 2.253 23 63 11 124 35 0 48 146 95 54 0 39
Aldenhoven 0 12
Diiren 848 3.101
Heimbach 43 66
Hurtgenwald 165 228
Inden 24 35
Julich 34 158
Langerwehe 51 86
Linnich 0 0
Merzenich 68 116
Nideggen 184 330
Niederzier 65 160
Norvenich 45 99
Titz 0 0
Vettweil} 106 145

nach

Kreu- Eus- Dussel-| Berg- | Esch- | Stol-
von zau Koln [Aachen|Kerpen|kirchen|Zulpich| dorf | heim | weiler [ berg
Kreuzau 993 348 262 81 71 67 52 28 73 56
Koln 31 379
Aachen 25 287
Kerpen 15 96
Euskirchen 19 90
Ziilpich 31 98
Dusseldorf 0 52
Bergheim 0 28
Eschweiler 18 91
Stolberg 16 72

Tab. 36: Pendlerdaten fir die Gemeinde Kreuzau (Quelle: Landesbetrieb IT.NRW 2014)

Die Gemeinde Kreuzau weist gemessen an ihrer GroBe einen relativ hohen Anteil an Binnenpendlern
auf. Herausragend ist hier der Pendlerstrom von und nach Diren. In viele andere Gemeinden des
Kreises Diiren sind mittelstarke Potenziale festzustellen, am stirksten von/nach Nideggen. Uber die
Kreisgrenzen hinweg sind die Zentren Kéln und Aachen dominierend.
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Gemeinde Langerwehe

Tab. 37: Pendlerdaten fiir die Gemeinde Langerwehe (Quelle: Landesbetrieb IT.NRW 2014)

nach | Lan- Hurt-
ger- | Alden- Heim- | gen- Kreu- Mer- Ni- |Nieder-| Nor- Vett-

von wehe | hoven | Diren [ bach | wald | Inden | Jilich | zau [Linnich | zenich |deggen| zier [venich| Titz weil}
Langerwehe 511 29| 1.218 0 29 61 158 51 13 22 0 134 10 0 0
Aldenhoven 12 41
Diiren 248 1.466
Heimbach 0 0
Hurtgenwald 21 50
Inden 78 139
Julich 33 191
Kreuzau 35 86
Linnich 0 13
Merzenich 13 35
Nideggen 11 11
Niederzier 31 165
Norvenich 13 23
Titz 0 0
Vettweil} 11 11

nach | Lan- Her-

ger- Baes- Dissel-| Berg- | Wir- | Esch- | Stol- [zogen-

von wehe | KoIn [Aachen|Alsdorf| weiler [Kerpen| dorf [ heim | selen | weiler | berg | rath
Langerwehe 511 275 597 61 25 41 49 33 74 556 213 44
Koln 12 287
Aachen 43 640
Alsdorf 26 87
Baesweiler 15 40
Kerpen 0 41
Dusseldorf 0 49
Bergheim 0 33
Wiirselen 16 90
Eschweiler 145 701
Stolberg 55 268
Herzogenrath 14 58

In der Gemeinde Langerwehe ist ein mittleres Aufkommen an Binnenpendlern festzustellen. Der
starkste Verkehrsstrom im Berufspendlerverkehr ist von und nach Diren erkennbar. Kreisgrenzen-
Uberschreitend ist hier vor allem die Beziehung mit Eschweiler herausragend, knapp gefolgt von
Aachen. Weitere starke Beziehungen existieren nach Kéln und Stolberg. Innerhalb des Kreises Diiren
sind auBerdem nach Jilich, Inden und Niederzier starkere Beziehungen gegeben.
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Stadt Linnich
nach Hurt- Lan-

Alden- Heim- | gen- Kreu- | ger- | Mer- Ni- |Nieder-| Nor- Vett-
von Linnich | hoven | Diren | bach | wald | Inden | Jilich [ zau | wehe | zenich [deggen| zier |[venich| Titz weil}
Linnich 836 89 279 0 0 12 683 0 0 0 0 38 0 55 0
Aldenhoven 113 202
Diren 77 356
Heimbach 0 0
Hurtgenwald 0 0
Inden 16 28
Julich 296 979
Kreuzau 0 0
Langerwehe 13 13
Merzenich 10 10
Nideggen 0 0
Niederzier 28 66
Norvenich 0 0
Titz 85 140
Vettweill 0 0

nach Mén- Was- Ubach-

Baes- | chen- [Dissel-| sen- | Erke- [ Wir- | Esch- |Geilen-| Palen- | Heins- |Hiickel-
von Linnich [ Koéln |Aachen|Alsdorf| weiler | gladb. | dorf | berg | lenz | selen | weiler |kirchen| berg | berg | hoven
Linnich 836 131 405 84 67 128 103 10 174 56 94 56 29 79 209
Koln 27 158
Aachen 117 522
Alsdorf 93 177
Baesweiler 184 251
Monchengladbach 0 128
Dusseldorf 0 103
Wassenberg 86 96
Erkelenz 162 336
Wiirselen 26 82
Eschweiler 89 133
Geilenkirchen 111 167
Ubach-Palenberg 48 77
Heinsberg 146 225
Hiickelhoven 412 621

Tab. 38: Pendlerdaten fir die Stadt Linnich (Quelle: Landesbetrieb IT.NRW 2014)

Die Stadt Linnich weist ein bedeutendes Potenzial an Binnenpendlern auf. Der starkste Verkehrsstrom
ist zwischen Linnich und Jilich auszumachen, aber auch nach Diiren und Aldenhoven sowie — mit Ab-
strichen — nach Titz sind verstérkte Stréme im Berufspendlerverkehr festzustellen. Kreisgrenzen-
Uberschreitend steht der Verkehr von und nach Hiickelhoven an erster Stelle und dokumentiert damit
den Bedarf flir einen Ausbau dieser Verbindung im Schienenverkehr. Zweitstarkster Verkehrsstrom ist
der von und nach Aachen. Auch die Ubrigen Verkehrsstrome weisen auf die Wichtigkeit einer Anbin-
dung in Richtung Norden hin; dies sind z.B. die Potenziale nach Baesweiler, Erkelenz, Heinsberg und
Geilenkirchen sowie Alsdorf und Kéln.
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Gemeinde Merzenich

nach

Hdirt- Lan-

Mer- | Alden- Heim- | gen- Kreu- | ger- Ni- |Nieder-| Nor- Vett-
von zenich | hoven | Duren | bach | wald [ Inden | Julich | zau [ wehe |Linnich|deggen| zier |venich| Titz weil}
Merzenich 280 0| 1.290 0 22 12 94 68 13 10 0 118 75 0 11
Aldenhoven 12 12
Diiren 347 1.637
Heimbach 0 0
Hlrtgenwald 18 40
Inden 0 12
Julich 18 112
Kreuzau 48 116
Langerwehe 22 35
Linnich 0 10
Nideggen 19 19
Niederzier 80 198
Norvenich 45 120
Titz 0 0
Vettweill 37 48

nach

Mer- Lever- Dissel-| Berg- | Fre-
von zenich | Koéln [Aachen|Kerpen| kusen [Zilpich| dorf | heim | chen
Merzenich 280 367 167 140 0 14 40 61 52
Koln 81 448
Aachen 73 240
Kerpen 28 168
Leverkusen 58 58
Zilpich 0 14
Dusseldorf 57 97
Bergheim 10 71
Frechen 10 62

Tab. 39: Pendlerdaten fiir die Gemeinde Merzenich (Quelle: Landesbetrieb IT.NRW 2014)

Die Gemeinde Merzenich weist ein sehr geringes Aufkommen an Binnenpendlern auf. Der (iberragende
Verkehrsstrom ist der zwischen Merzenich und Diiren. Kreisgrenzen-iiberschreitend ist vor allem der
Verkehrsstrom von und nach Kéln herausragend, dazu kommen der Strom nach Aachen und mit Ker-
pen, Disseldorf und Bergheim wiederum in Richtung des GroBraums Kdéln. Innerhalb des Kreises Di-
ren sind Niederzier, daneben aber auch Jiilich, Kreuzau und Norvenich als bedeutendere Stréme zu

nennen.
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Stadt Nideggen
nach Hurt- Lan-

Ni- | Alden- Heim- | gen- Kreu- | ger- Mer- |Nieder-| Nor- Vett-
von deggen| hoven | Diren | bach | wald | Inden | Jilich [ zau | wehe |Linnich|zenich| zier |venich| Titz weil}
Nideggen 460 0 901 22 44 0 51 184 11 0 19 30 19 0 35
Aldenhoven 0 0
Diiren 121 1.022
Heimbach 61 83
Hlrtgenwald 54 98
Inden 0 0
Julich 0 51
Kreuzau 146 330
Langerwehe 0 11
Linnich 0 0
Merzenich 0 19
Niederzier 0 30
Norvenich 12 31
Titz 0 0
Vettweill 40 75

nach Me-

Ni- Eus- Dissel-| cher- Wir- | Schlei- [Simme-| Stol- | Mon-
von deggen| Koln [Aachen|Kerpen|kirchen|Zilpich| dorf | nich | Bonn | selen | den rath | berg | schau
Nideggen 460 188 171 38 58 110 31 32 32 13 26 122 35 69
KoéIn 0 188
Aachen 16 187
Kerpen 0 38
Euskirchen 0 58
Zilpich 41 151
Dusseldorf 0 31
Mechernich 13 45
Bonn 0 32
Wiirselen 0 13
Schleiden 0 26
Simmerath 42 164
Stolberg 0 35
Monschau 12 81

Tab. 40: Pendlerdaten fir die Stadt Nideggen (Quelle: Landesbetrieb IT.NRW 2014)

Die Stadt Nideggen weist ein mittleres Potenzial an Binnenverkehrspendlern auf. Die starksten Ver-
kehrsstrome sind von und nach Diiren festzustellen, die zweitstarksten von und nach Kreuzau. Dritt-
starkster Strom ist der zwischen Nideggen und der Gemeinde Hirtgenwald, knapp gefolgt von Heim-
bach und VettweiB. Kreisgrenzen-iberschreitend sind mit Kéln, Aachen, Simmerath und Ziilpich vier
Verkehrsstréme etwas bedeutender.
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Gemeinde Niederzier

nach Hirt- Lan-

Nieder-| Alden- Heim- | gen- Kreu- | ger- Mer- Ni- Nor- Vett-
von zier | hoven [ Diren | bach | wald | Inden | Julich | zau | wehe |Linnich| zenich [deggen]| venich | Titz weil}
Niederzier 789 38| 1.519 0 11 58 476 65 31 28 80 0 41 16 0
Aldenhoven 88 126
Diren 614 2.133
Heimbach 12 12
Hurtgenwald 37 48
Inden 114 172
Julich 203 679
Kreuzau 95 160
Langerwehe 134 165
Linnich 38 66
Merzenich 118 198
Nideggen 30 30
Norvenich 48 89
Titz 52 68
Vettweill 39 39

nach

Nieder- Baes- |Dussel-| Berg- | Bed- Esch- |Greven| Stol- | Fre- [Huckel-
von zier Koéln |Aachen(|Kerpen|Alsdorf | weiler [ dorf | heim | burg [Elsdorf| weiler |-broich| berg | chen [ hoven
Niederzier 789 353 265 109 29 13 60 65 0 20 110 49 43 42 0
Koln 54 407
Aachen 44 309
Kerpen 105 214
Alsdorf 93 122
Baesweiler 81 94
Dusseldorf 0 60
Bergheim 150 215
Bedburg 74 74
Elsdorf 109 129
Eschweiler 156 266
Grevenbroich 0 49
Stolberg 45 88
Frechen 28 70
Hiickelhoven 66 66

Tab. 41: Pendlerdaten fiir die Gemeinde Niederzier (Quelle: Landesbetrieb IT.NRW 2014)

Die Gemeinde Niederzier weist einen relativ hohen Anteil an Binnenpendlern auf. Daneben ist der Ver-
kehrsstrom nach Diiren Uberragend, aber auch nach Jiilich sind auBerordentlich starke Pendlerbezie-
hungen festzustellen. Innerhalb des Kreises Diren liegen zahlreiche weitere Pendlerstréme zumindest
im dreistelligen Bereich. Dies sind Aldenhoven, Inden, Kreuzau, Langerwehe und Merzenich. Uber die
Kreisgrenzen hinweg sind die Strdome von und nach Kdln, Aachen, Eschweiler, Bergheim und Kerpen
bedeutsam.
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Gemeinde Norvenich

nach Hiirt- Lan-

Nor- | Alden- Heim- | gen- Kreu- | ger- Mer- Ni- |Nieder- Vett-
von venich | hoven | Diren | bach [ wald | Inden | Jilich [ zau | wehe [Linnich | zenich |deggen| zier Titz weil}
Norvenich 444 0 796 0 0 0 68 45 13 0 45 12 48 0 23
Aldenhoven 0 0
Diiren 194 990
Heimbach 0 0
Hurtgenwald 13 13
Inden 0 0
Julich 10 78
Kreuzau 54 99
Langerwehe 10 23
Linnich 0 0
Merzenich 75 120
Nideggen 19 31
Niederzier 41 89
Titz 0 0
Vettweil} 96 119

nach

Nor- Eus- Dussel-| Berg- Erft- Fre-
von venich [ Ko6ln |Aachen|Kerpen|kirchen|Zilpich| dorf | heim | Brihl | stadt | chen [ Hirth
Nérvenich 444 635 94 238 43 59 37 89 48 219 102 170
Koln 24 659
Aachen 0 94
Kerpen 79 317
Euskirchen 14 57
Zilpich 28 87
Dusseldorf 0 37
Bergheim 21 110
Bruhl 10 58
Erftstadt 43 262
Frechen 0 102
Hurth 12 182

Tab. 42: Pendlerdaten fiir die Gemeinde Nérvenich (Quelle: Landesbetrieb IT.NRW 2014)

Die Gemeinde Norvenich weist ein maBiges Potenzial an Binnenpendlern auf. Die stdarksten Strome
sind nach Diren und — gemessen an der Entfernung besonders stark ausgepragt — nach Koln vorhan-
den. Die Wichtigkeit der Verkehrsbeziehung in Richtung Kéln driickt sich auch in den nachststarkeren
Verkehrsstromen aus, die mit Kerpen, Erftstadt, Hirth, Frechen und Bergheim allesamt in Richtung
des GroBraumes Koln deuten. Innerhalb des Kreises Diiren sind die meisten Verkehrsstrome geringer
ausgepragt; Merzenich und VettweiB weisen dabei noch das stdrkste Aufkommen auf.
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Gemeinde Titz
nach Hurt- Lan-

Alden- Heim- | gen- Kreu- | ger- Mer- Ni- |Nieder-| Nor- | Vett-
von Titz | hoven [ Diren | bach | wald | Inden | Julich | zau | wehe |Linnich | zenich |[deggen| zier [venich| weil
Titz 277 24 165 0 0 0 465 0 0 85 0 0 52 0 0
Aldenhoven 19 43
Diren 0 165
Heimbach 0 0
Hurtgenwald 0 0
Inden 0 0
Julich 115 580
Kreuzau 0 0
Langerwehe 0 0
Linnich 55 140
Merzenich 0 0
Nideggen 0 0
Niederzier 16 68
Norvenich 0 0
Vettweill 0 0

nach Mén- Gre-

Erke- [Huckel-|Dussel-| Berg- | chen- Esch- | ven- | Stol- | Bed-

von Titz Kéln [Aachen|Kerpen| lenz | hoven | dorf [ heim |gladb. | Neuss | weiler | broich | berg | burg [Elsdorf
Titz 277 160 156 32 84 37 159 101 152 67 33 144 28 41 45
Koln 0 160
Aachen 0 156
Kerpen 0 32
Erkelenz 46 130
Huckelhoven 22 59
Dusseldorf 0 159
Bergheim 0 101
Monchengladbach 17 169
Neuss 0 67
Eschweiler 0 33
Grevenbroich 0 144
Stolberg 0 28
Bedburg 16 57
Elsdorf 10 55

Tab. 43: Pendlerdaten fiir die Gemeinde Titz (Quelle: Landesbetrieb IT.NRW 2014)

Die Gemeinde Titz hat einen geringen Anteil an Binnenpendlern zu verzeichnen. Der starkste Ver-
kehrsstrom fir die Gemeinde Titz flhrt in die Stadt Jilich. Innerhalb des Kreises Diiren sind noch die
Verkehrsstréme von und nach Diren und Linnich zu beachten. Kreisgrenzen-iberschreitend sind die
Ziele sehr verteilt. Kéln, Aachen, Disseldorf, Monchengladbach, Grevenbroich und Erkelenz sind hier-
bei die wichtigsten Quellen und Ziele des Verkehrs. In der Regel findet im Berufsverkehr Auspendel-
verkehr aus Titz statt. Interessanterweise pendeln aus Erkelenz aber auch 46 Personen nach Titz ein.
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Gemeinde Vettweil3

nach Hurt- Lan-

Vett- | Alden- Heim- | gen- Kreu- | ger- Mer- Ni- |Nieder-| Nor-

von weill | hoven [ Diren | bach | wald [ Inden | Julich | zau [ wehe |Linnich| zenich [deggen| zier |venich| Titz
Vettweil} 256 0 864 0 11 0 42 106 11 0 37 40 39 96 0
Aldenhoven 0 0
Diren 83 947
Heimbach 11 11
Hurtgenwald 0 11
Inden 0 0
Julich 0 42
Kreuzau 39 145
Langerwehe 0 11
Linnich 0 0
Merzenich 11 48
Nideggen 35 75
Niederzier 0 39
Norvenich 23 119
Titz 0 0

nach Me-

Vett- Eus- Dissel-| Berg- Erft- | cher- | Fre- Stol- | Wair-

von weil [ Koln |Aachen|Kerpen |kirchen|Ziilpich| dorf [ heim | Bonn | stadt | nich | chen | berg | selen | Hirth
Vettweil} 256 361 115 98 129 170 28 47 21 90 34 30 14 15 66,
Koln 0 361
Aachen 0 115
Kerpen 0 98
Euskirchen 12 141
Zilpich 48 218
Dusseldorf 0 28
Bergheim 0 47
Bonn 0 21
Erftstadt 0 90
Mechernich 18 52
Frechen 0 30
Stolberg 0 14
Wiirselen 0 15
Hurth 0 66)

Tab. 44 Pendlerdaten fiir die Gemeinde Vettweil (Quelle: Landesbetrieb IT.NRW 2014)

Die Gemeinde Vettwei3 weist ein geringes Aufkommen an Binnenpendlern auf. Die starksten Ver-
kehrsstrome sind der nach Diren sowie der nach Kdln. Des Weiteren sind Zilpich, Euskirchen und
Aachen sowie — nur noch zweistellig — Kerpen und Erftstadt im kreisgrenzen-iiberschreitenden Verkehr
zu nennen. Innerhalb des Kreises Diren sind noch Kreuzau und Norvenich am deutlichsten ausge-

pragt.
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4.4 Potenziale aus der Haushaltsbefragung

Im Rahmen der Erarbeitung des Nahverkehrsplans des Kreises Diiren ist die Ermittlung der Fahrgast-
potenziale ein sehr zentrales Thema. Die Bedeutung, in diesem Bereich sorgfaltig zu arbeiten, ist beim
Nahverkehrsplan 2016 nochmals groBer als bei den bisherigen Nahverkehrsplanen, da ein Nahver-
kehrsplan gewiinscht ist, der innovativ auf die Veranderungen der Nachfragestruktur der letzten Jahre
und Jahrzehnte reagiert.

Die Nachfragestrukturen lassen sich durch vielerlei Quellen gut erfassen, insbesondere im Bereich der
Berufs- und Schulpendler. Fiir andere Fahrzwecke (z.B. Freizeit-, Einkaufs- und Erledigungsverkehr) ist
dies deutlich schwieriger. Die Kenntnis der entsprechenden Einrichtungen, die hier Bedarf erzeugen,
und der Quellen des Verkehrs (Wohngebiete) ist zwingend notwendig, um ein neues Zielnetz zu kon-
struieren.

Aus diesem Grunde wurde der Nahverkehrsplan 2016 durch eine breit angelegte Haushaltsbefragung
begleitet, mit der viele der offenen Fragen geklart werden kénnen und mit der ein erhebliches MaB an
Zusatzinformation zur GréBe der Potenziale und zu ihrer Ausrichtung bereitgestellt werden kann.

Neben den Ublichen Quellen zur Konstruktion der Netze und zur Bestimmung der Potenziale, insbeson-
dere einer detaillierten Auswertung der Pendlerdaten, die in Kapitel 4.3 beschrieben ist, wurde fiir den
Nahverkehrsplan des Kreises Diiren eine reprasentative Haushaltsbefragung durchgefiihrt, bei der
nahezu 6.500 Personen erfasst wurden. Nachfolgend werden die wichtigsten Rahmenbedingungen und
allgemeine Ergebnisse der Haushaltsbefragung im Uberblick dargestellt. Die Haushaltsbefragung ist
ausfiihrlich in einem separaten Berichtsband erschienen, der jederzeit als Erganzung zum Nahver-
kehrsplan als zusatzliche Quelle gelesen werden kann.

Darstellung zentraler Ergebnisse

Im Vorfeld umfangreicher Verdnderungen des OPNV-Angebotes im Kreis Diiren wurde im Jahr 2014
eine kreisweite Mobilitdtsbefragung durchgefiihrt. Das werktdgliche Verkehrsverhalten wurde zuletzt
im Jahr 2001 im Kreis erhoben. Uber den Zeitraum von 13 Jahren haben sich verschiedene gesell-
schaftliche, wirtschaftliche und strukturelle Verénderungen ergeben. Die vorliegende Untersuchung
ermittelt das aktuelle Verkehrsverhalten der Biirger des Kreises Diiren.

Der Kreis Diren verfolgt mit dieser Untersuchung und deren Ergebnissen mehrere Ziele:

1) Die Bestandsaufnahme der werktaglichen Verkehrsteilnahme halt den Status-Quo zum aktuellen
Zeitpunkt festhalt. Diese liefert Erkenntnisse dariiber

wann,
wie,

womit und

zu welchem Zweck

Wege unternommen werden.

2) Es werden Starken und Schwachen der verschiedenen Verkehrstrager deutlich, die insbesondere im
Hinblick auf die bevorstehende Umstrukturierung des OPNV-Angebotes von hohem Stellenwert sind.

3) Die Analyse ermdglicht Riickschliisse auf die Verkehrszusammensetzung, Abhdngigkeiten und Ver-
lagerungspotentiale bei der Bevélkerung im Kreis Diren zu.

4) Der Kreis Diiren verfolgt mit dieser Erhebung weiter das Ziel, auch in differenzierten Gebieten des
Kreisgebietes reprasentative Ergebnisse zu erhalten, um den unterschiedlichen raumlichen Strukturen
im Kreisgebiet mit der kinftigen Planung entsprechend Rechnung tragen zu kénnen.
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Die Auswertung der verkehrlichen Kenndaten bezogen auf das Geschlecht, die Altersgruppe und den
Status schaffen weitere Grundlagen, um zielgruppenspezifische Handlungsansdtze zu erhalten und
auch, um die Auswirkungen des demografischen Wandels detaillierter prognostizieren zu kénnen.

Die Mobilitatsbefragung 2014 wurde als schriftliche, telefonische und Online-Stichprobenbefragung
durchgefiihrt. Es liegen Wegeprotokolle von 6.458 Personen aus 2.598 Haushalten vor, die wichtige
Erkenntnisse zum werktéglichen Verkehrsverhalten liefern. Mit einer Quote von 2,4% der Bevolkerung
im Kreis Duren ist die Befragung kreisweit und auf Ebene der gebildeten Differenzierungsstufen (Nord,
Mitte, Sld) als statistisch gesichert und reprasentativ anzusehen.

An einem normalen Werktag verlassen circa 88% der Bevodlkerung im Kreis Diiren das Haus. Es wer-
den am Tag durchschnittlich 2,9 Wege und Fahrten pro Person unternommen. Jeder Weg dauert im
Mittel 24 Minuten; dabei werden im Schnitt 12,6 km zurlickgelegt. Pro Tag werden insgesamt etwa 67
min fir Ortsveranderungen aufgewendet.

32% aller Wege werden im Kreis Diiren mit den Verkehrsmitteln des 'Umweltverbundes' zuriickgelegt.
Das Rad wird bei 10% aller Wege genutzt, ebenfalls 10% aller Wege werden zu FuB zurlickgelegt und
die Verkehrsmittel des OVs werden fiir 11% der Wege gewahlt. 68% aller Wege entfallen auf den Kfz-
Verkehr. Dabei wird der motorisierte Individualverkehr bei nur 20% aller Wege fiir Strecken genutzt,
die nicht langer sind als 3 km sind. Dies zeigt, dass viele Wege auBerhalb der Reichweite fiir FuB- oder
Radverkehre liegen. Verlagerungen sind am ehesten zum OPNV méglich.

Der Modal Split unterscheidet sich in den Untersuchungsgebieten deutlich, was zum Teil auf die bergi-
ge Topografie des Sidkreises zurlickzufiihren ist. Im Siiden werden 74,2% aller Wege im Auto zu-
riickgelegt. In der Mitte ist der Umweltverbund insgesamt stirker, der OPNV im Besonderen weist hier
seinen Hochstwert aus. Der Nordkreis zeichnet sich durch den héchsten im Kreisgebiet erhobenen
Radverkehrsanteil aus, der vor allem von Kindern, Jugendlichen und Rentnern realisiert wird.

Hauptreisezwecke sind Wege zur Arbeit / geschéftlichen Zwecken (30,7%), dicht gefolgt von Wegen
fiir Einkauf / Besorgungen (29,1%). 21,1% der Fahrten beziehen sich auf Freizeitaktivitaten und Besu-
che, jede achte Fahrt dient dem Reisezweck Ausbildung.

Detaillierte Erkenntnisse mit direktem Bezug zur Gestaltung des OPNV-Angebotes werden in den ent-
sprechenden Kapiteln dargestellt.

Zur Haushaltsbefragung existiert ein separater Ergebnisband, der beim Kreis Diiren eingesehen wer-
den kann.
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4.5 OPNV-Bedienungsstruktur und -umfang

Grundlage der Analyse des SPNV- und OSPV-Leistungsangebotes im Kreis Diiren im Status quo ist der
Fahrplan der Region Aachen 2016 des AVV, giiltig ab 13.12.2015.

4.5.1 Schienenpersonennahverkehr (SPNV)
Der SPNV im Kreis Diren wird zurzeit mit folgenden Linien bedient:

e RE 1 (NRW-Express), Aachen — Diiren — Kdln — Disseldorf — Dortmund — Hamm — Paderborn
¢ RE 9 (Rhein-Sieg-Express), Aachen — Diiren — KéIn — Troisdorf — Siegburg — Siegen

e RB 20 (die euregiobahn), Eschweiler St. J6ris — Alsdorf — Herzogenrath — Aachen — Stolberg —
Eschweiler — Langerwehe — Diiren

e RB 21 (Nord) Linnich — Jilich — Niederzier — Diiren

e RB 21 (Sud) Diren — Kreuzau-Untermaubach — Hiirtgenwald-Zerkall — Nideggen-Briick — Heim-
bach

e RB 28 Diiren — Norvenich-Binsfeld — VettweiB — Ziilpich — Euskirchen (nur an Samstagen und
Sonntagen)

e S 13 /S 19 Diren — Merzenich — Horrem — Kéln — Kéln/Bonn-Flughafen — Troisdorf — Herchen
(ab Dezember 2015)

Die beiden Regionalexpress-Linien RE 1 und RE 9 schaffen groBraumige Verkehrsbeziehungen Rich-
tung Aachen und Kdéln. Haltepunkte im Kreis Diiren sind in der Stadt Diren und in Langerwehe.

Die euregiobahn (RB 20) bedient den Abschnitt Eschweiler St. J6ris — Alsdorf — Herzogenrath sowie
die Strecke nach Aachen und weiter von Aachen nach Stolberg — Eschweiler — Weisweiler — Langer-
wehe und Diiren. In Stolberg Hbf wird die zweiteilige euregiobahn gefliigelt, ein Zugteil fahrt nach
Stolberg-Altstadt, der andere zum Bahnhof Diiren. Der groBte Teil der Strecken wird halbstiindlich
befahren, die Abschnitte Diiren — Langerwehe und Herzogenrath — Eschweiler-St. Joris werden stiind-
lich befahren.

Die RB 21 verkehrt auf der Strecke der Rurtalbahn; sie liegt vollstéandig im Kreis Diiren. Wegen der
Gleissituation im Bahnhof Diren wird sie in zwei Teilen (Nord und Sid) bedient, ein Umstieg ist not-
wendig.

Die RB 28 (Bérdebahn) Diren — Euskirchen bedient mehrere Gemeinden im Kreis Diiren mit Zugangs-
stellen. Auf der Bérdebahn wurde vor einigen Jahren ein Blrgerbahnbetrieb realisiert, mit dem zu-
nachst unregelmaBige, spater regelméaBige Fahrten an Sonn- und Feiertagen angeboten wurden. Zwi-
schenzeitlich wurde zum einen ein Angebot an Samstagen erganzt, zum anderen werden die Verkehrs-
leistungen nun offiziell durch den NVR bestellt, so dass ein echtes SPNV-Angebot gegeben ist. Die
Bordebahn wird daher auch bereits in die Bestandskarten dieses Nahverkehrsplanes eingezeichnet,
jedoch in eingeschrankter Form (gestrichelte Darstellung), da das Kernangebot an den Tagen Montag
— Freitag bislang fehlt. Zudem ist das Fahrtenangebot an den Tagen des Wochenendes und an Feier-
tagen relativ gering. Es verkehren vier Zugpaare im 180-Minutentakt. Die Bérdebahn bedient neben
der Stadt Diren auch Bahnhoéfe bzw. Haltepunkte in den Gemeinden Nérvenich und VettweiB, ferner in
den Stadten Ziilpich und Euskirchen im Nachbarkreis. Sie wird unter dem Namen RB 28 Eifel-
Bordebahn vermarktet. In Euskirchen gibt es Anschliisse an weitere Regionalbahn-Linien in Richtung
KdIn/Bonn und Trier.

Die Stadt Diiren und die Gemeinde Merzenich verfligen liber eine S-Bahn-Verbindung nach Kéln. Wah-
rend diese Linie bis Dezember 2015 als S 12 tber KéIn Hauptbahnhof bis nach Au an der Sieg verkehr-
te, wurde zum Fahrplanwechsel im Dezember 2015 die Bedienung von der Linie S 13 bzw. S 19 Uber-
nommen, die fir die Gemeinden des Kreises Diren auch einen direkten Anschluss an den Flughafen
KéIn/Bonn sowie die Stadt Troisdorf bringt. Des Weiteren sind zahlreiche Halte im Rhein-Erft-Kreis und

-103 -
NVP Diiren 2016 - 2020 final



Nahverkehrsplan Kreis Diiren 2016 - 2020

in Kéln gegeben, die fiir Berufspendler von hoher Bedeutung sind. Auch der zu Kerpen gehérende S-
Bahnhof Buir spielt in diesem Nahverkehrsplan eine Rolle, da er fiir Pendler aus dem Kreis Diiren in
Fahrtrichtung KoéIn relevant ist. Durch die Umstellung von S 12 auf S 13/19 ist flr die S-Bahn eine
neue Taktlage entstanden, die bereits als Grundlage fiir die Planungen dieses Nahverkehrsplans Ver-
wendung finden konnte. Die neue Taktlage fiihrt allerdings auch zu schlechteren Anschliissen zwi-
schen der S-Bahn und der Rurtalbahn am Bahnhof Diiren.

Der Anschluss an das nationale und internationale Fernverkehrsnetz erfolgt am Aachener und am Kél-
ner Hauptbahnhof. Am Bahnhof Diren bestehen Anschliisse im Regional- und Nahverkehr sowie in
geringem Umfang ebenfalls im Fernverkehr.

Der folgende Ausschnitt aus dem Schnellverkehrsplan des AVV stellt das relevante SPNV-Netz fiir den
Kreis Diiren dar (Abbildung 45; aus dem Fahrplanjahr 2015/16).
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Abb. 45: SPNV-Netz im AWV mit Bezug zum Kreis Diren
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Die Linien werden mit folgenden Grundtakten, zum Teil mit Verdichtungsfahrten zur HVZ, bedient:

e RE1 60-Minutentakt
e RE9 60-Minutentakt
e RB20 60-Minutentakt

e RB 21 Nord Linnich — Diiren 30/60-Minutentakt

e RB 21 Sid Diren — Untermaubach 30-Minutentakt, Diiren — Heimbach 60-Minutentakt
e RB28 180-Minutentakt an Sams- und Sonntagen

e S13/S19 60-Minutentakt, in der HVZ 20-Minutentakt

Das SPNV-Angebot ist aus Sicht des Kreises Diiren insgesamt positiv zu bewerten. Es existieren leis-
tungsfahige Achsen in Ost-West-Richtung und in Nord-Siid-Richtung.

Der Nahverkehr Rheinland gab im Spatsommer 2015 bekannt, dass es ab 2017 deutliche Qualitatsver-
besserungen auf der Rurtalbahn von Diiren nach Linnich geben wird. Dann werden auf dem Nordast
auch Neufahrzeuge eingesetzt. Sie bieten den Komfort, den die Regio Shuttles seit 2011 auf dem Siid-
ast zwischen Diren und Heimbach bieten. Die neuen Fahrzeuge werden Klimaanlage und Toilette
besitzen. Ab voraussichtlich 2017 wird es zudem hinter dem Haltepunkt Jilich-Nord den zusétzlichen
Haltepunkt ,,An den Aspen" geben. Er dient unter anderem der Anbindung des neuen Schulzentrums.

Das bedeutendste Defizit stellt der fehlende Netzschluss im Norden des Kreises dar (ab Linnich SIG
Combibloc in Richtung Hickelhoven-Baal). Hier sind wichtige Verkehrsbeziehungen nur mit groBen
Umwegen und Zeitverlusten im OPNV realisierbar. Der Nordkreis ist vor allem an den Verkehrsraum
Erkelenz/Monchengladbach/Diisseldorf héchst unzureichend angeschlossen.

Mit der Teil-Inbetriebnahme der Bérdebahn wurde eine weitere wichtige Liicke im sudlichen Teil des
Kreises geschlossen. Hier besteht aber noch kein nennenswertes Verkehrsangebot, vielmehr missen
zundchst infrastrukturelle Einschrankungen behoben werden (z.B. Absicherung Bahniibergange, Be-
leuchtung und Lautsprecher an den Haltepunkten).

Fir alle Bereiche, die lang- und mittelfristig nicht liber den SPNV erschlossen werden kdnnen, werden
im Rahmen dieses NVP Schnellbusangebote angestrebt (siehe Kapitel 5). Auch flr die o.g. Bereiche
sind Schnellbusangebote vorhanden oder geplant, die im Falle der Aufnahme eines SPNV-Betriebs dort
sinnvoll umstrukturiert werden.

4.5.2 Offentlicher StraBenpersonennahverkehr (OSPV)
Im OSPV bedienen insgesamt 88 Linien den Kreis Diiren. Die folgenden Verkehrsunternehmen sind mit
eigenen Liniengenehmigungen tétig:

e Aachener StraBenbahn und Energieversorgungs-AG (ASEAG) mit 5 Linien

e DKB Diirener Kreisbahn mit 42 Linien

e RVE Regionalverkehr Euregio Maas-Rhein GmbH mit 39 Linien

e WestVerkehr GmbH mit 2 Linien.

Gemeinschaftlich genehmigte Linien sind in dieser Aufstellung dem verkehrsbetreibenden Genehmi-
gungsinhaber zugeordnet. Teilweise sind Linien in mehrere Teillinien unterteilt, die hier jeweils einzeln
gezahlt werden. So sind beispielsweise die Linien der ASEAG im Wesentlichen gemeinsamer Bestand-
teil der Linie 6. Die Blrgerbusse sind Bestandteil der Aufzéhlung und dem jeweiligen Konzessionsinha-
ber zugeordnet.
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Verkehrsunternehmen Anzahl Betriebsleistung

im AVV Linien™ [Wagen-Nutz-km/Jahr] Anteil
ASEAG 5 100.395 1,57 %
DKB 42 2.766.082 43,33 %
RVE 39 3.492.329 54,71 %
West 2 24.361 0,38 %
Summe 88 6.383.167 100 %
*) gemeinschaftlich genehmigte Linien sind dem verkehrsbetreibenden Genehmigungsinhaber zugeordnet.
Die km-Werte geben die Leistungen innerhalb der Kreisgrenzen wieder ohne Betrachtung der Leistungen auf
den betroffenen Linienabschnitten auBerhalb des Kreisgebiets.

Quelle: AVV-Verbundetat 2015, Planwerte

Abb. 46: Ubersicht zu den Betriebsleistungen je AVV-Verkehrsunternehmen (Planwerte 2015)

Des Weiteren verkehren Einriick- und Schulverkehrsfahrten, die als offentlicher Nahverkehr von den
Verkehrsunternehmen betrieben werden und fiir die Allgemeinheit zuganglich sind. Diese Fahrten
werden in der Regel als E- und S-Fahrten ausgeschildert.

Neben dem zuvor beschriebenen Regel-Linienverkehr wird die Region mittlerweile an das sich entwi-
ckelnde Fernbusnetz angebunden. Zurzeit erfolgt die Anbindung jedoch nur Uber zwei Haltepunkte im
Stadtgebiet Aachen (Bendplatz und An der Hiils); im Kreis Diren gibt es derzeit keinen Fernbushalt.

4.5.3 Regionale Netzstruktur im Kreis Diiren

Die SPNV-Linien bilden das Riickgrat des OPNV im Kreis Diiren. Wahrend in Nord-Siid-Richtung die
Verbindung Linnich — Julich — Diren — Kreuzau — Heimbach wesentliche Teile des Kreises und dabei
beide Mittelzentren erschlieBt, schafft die West-Ost-Verbindung Aachen — Diiren — KoIn (iberregionale
Verbindungen in die beiden relevanten Oberzentren. Das regionale Busnetz im Kreis sorgt fiir einen
Anschluss groBer Teile der Bevoélkerung an die Schienenverkehrslinien (s. Abschnitt 4.5.1) bzw. an die
beiden Mittelzentren. Schilerverkehre und Biirgerbusse erganzen die Regionalbuslinien.

Im Kreis Diren verkehren zwei Schnellbuslinien, die eine bedeutende Nachfrage aufweisen und sich
als positives Element etabliert haben. Die Linie SB 98 verbindet Diiren und Teile der Gemeinden Kreu-
zau und Vettweil mit den Stadten Zilpich und Euskirchen im Kreis Euskirchen. Die Linie SB 11 Jilich —
Aldenhoven — Alsdorf — Aachen wurde vor rund zwei Jahren in insgesamt drei Linien aufgeteilt. Im
Kern faéhrt diese Linie mit dichtem Takt als Linie 220 nicht mehr unter der Bezeichnung Schnellbus,
bietet aber weiter eine sehr attraktive und auch im Hinblick auf die Reisezeit gute Verbindung. Der
Linie Ubergelagert ist die neue Schnellbuslinie SB 20 Jilich — Aachen, die einige stark beschleunigte
Fahrten mit Teilstrecken Uber Autobahnabschnitte anbietet. Diese Linie bedient jedoch nicht die Ge-
meinde Aldenhoven.

Schienenverkehre und Schnellbusse bilden das ,Schnellverkehrsnetz" des Kreises Duren, das in der
folgenden Grafik im Uberblick skizziert wird:
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Abb. 47: Schnellverkehrsnetz des Kreises Diiren aus SPNV- und Schnellbus-Linien

Zur Bordebahn siehe vertieft Kapitel 5.1.

Viele der Regionalbuslinien des Kreises Diren verkehren bis in die Bereiche der Nachbar-Aufgaben-
trédger hinein. Mit Ausnahme des Rhein-Kreises Neuss, mit dem es nur eine sehr kurze gemeinsame
Grenze gibt und entsprechend keine OPNV-Verbindungen existieren, gibt es mit allen Nachbaraufga-
bentragern wichtige verkehrliche Verbindungen. Die folgende Tabelle zeigt auf, welche Linien in den
Bereich der Nachbaraufgabentrager fahren. Anhand der Kilometerleistung ist erkennbar, welche Be-
deutung die Linien haben. Es gibt Aufgabentrager-Grenzen-tberschreitende Linien sowohl mit wenigen
Fahrten, die nahezu ausschlieBlich dem Schilerverkehr dienen, als auch wichtige Regionallinien. Dazu
gehdren bspw. auch beide Schnellbuslinien.
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Linie Unternehmen von nach Nachbar-AT XitHLEIEIRE km-L»eist.llJung Anmerkungen
gesamt Kreis Diren
SB 11 RVE Aachen, Bushof Julich Forschungszentrum | Stadteregion AC 519.000 321.000 Linie wurde aufgeteiltin SB 11,
SB 20 und 220
SB 98 RVE Diren Bf Euskirchen, Bahnhof Kreis Euskirchen 250.000 102.000
6 ASEAG Eschweiler Bahnhof Jiilich Bahnhof /Z0B Stadteregion AC n.b n.b.
71 RVE Geilenkirchen, Bahnhof Aldenhoven Markt Stédteregion AC 154.000 38.000
81 RVE Hurtgenwald-Vossenack Simmerath Stéadteregion AC 69.000 24.000
86 RVE Vossenack Simmerath Stédteregion AC 66.000 28.000
90 RVE Alsdorf Ofden Gymnasium Aldenhoven Jilicher Str. Stédteregion AC 111.000 60.000
96 RVE Langerwehe Eschweiler Stéadteregion AC 67.000 8.000
104 RVE Eschweiler Volkenrath Langerwehe Schulzentrum | Stédteregion AC 14.000 6.000
105 RVE Eschweiler Réthgener StraRe |Langerwehe Schulzentrum | Stadteregion AC 7.000 1.000
208 DKB Diren, Kaiserplatz Zulpich, Adenauerplatz Kreis Euskirchen 478.000 439.000
212 DKB Norvenich, Bahnhof Lechenich, Markt Rhein-Erft-Kreis 72.000 49.000
215 DKB/RVE Buir, Bahnhof Nonenich, Katharinenheim| Rhein-Erft-Kreis 16.000 13.000 |Leistung wird durch DKB erbracht
217 DKB Merzenich, Schule Golzheim, Schule Rhein-Erft-Kreis 47.000 40.000
218 DKB Zilpich, Abzw. Bahnhof Embken, Kirche Kreis Euskirchen 11.000 2.000
228 DKB Sievernich, Ort Lechenich, Schule Rhein-Ert-Kreis 12.000 8.000
231 RVE Diren, Bahnhof / ZOB Schleiden, Busbahnhof Kreis Euskirchen 250.000 188.000
233 RVE Zulpich, Bahnhof Nideggen, Durener Tor Kreis Euskirchen 18.000 7.000
261 RVE Schevenhdtte Langerwehe Stédteregion AC 59.000 55.000
276 DKB/RVE Diiren ZOB Kerpen Mitte Rhein-Erft-Kreis 69.000 57.000 |Leistung wird durch DKB erbracht
280 RVE Linnich Baesweiler Stéadteregion AC 88.000 52.000
283 RVE Rodingen Elsdorf Rhein-Erft-Kreis 14.000 3.000
287 RVE Linnich, Rathaus Titz, Bahnof Kreis Heinsberg 158.000 157.000
289 RVE/WEST/DKB |Linnich, Boslar Kirche Ubach-Palenberg, Gesamtd Kreis Heinsberg 38.000 4.000 |Leistung wird durch RVE erbracht
294 RVE Julich Weisweiler Bahnhof Stadteregion AC 164.000 141.000
295 RVE Linnich Baal Kreis Heinsberg 73.000 45.000
298 RVE Diren Bahnhof /ZOB Euskirchen, Bahnhof Kreis Euskirchen 478.000 231.000
409 WEST (Wassenberg, ZOB) Ratheim, HLinnich, Schulzentrum Kreis Heinsberg n.b n.b.
MultiBus Hh IV WEST Hickelhoven, Rathaus (SamstgHuckelhoven, Rathaus Kreis Heinsberg n.b n.b.
Aufgabentréager Anzahl Verkehrsunternehmen Anzahl
Stadteregion AC 12 RVE 18
Kreis Euskirchen 6 DKB 5
Kreis Heinsberg 5 DKB/RVE/(west) 3
Rhein-Erft-Kreis 6 west 2
Summe 29 ASEAG 1
Summe 29

Abb. 48:  Grenziiberschreitende Buslinien des Kreises Diren mit Nennung der entsprechenden
benachbarten Aufgabentrager und der Verkehrsunternehmen, die die jeweilige
Liniengenehmigung besitzen

Insgesamt ist im Kreis Diiren eine gewachsene und standig den Anforderungen angepasste Netzstruk-
tur vorzufinden. Diese ist erkennbar nicht anhand eines planenden Gesamtsystems aufgebaut, sondern
durch Rahmengegebenheiten entstanden und gewachsen. Dariber hinaus, insbesondere durch die
etwa halftige Aufteilung zwischen zwei Verkehrsunternehmen, gibt es zwei relativ unabhdngige Netze.
Diese Teile besitzen keine direkt vergleichbare Struktur. Die Verkehrsrdume sind sehr eng miteinander
verzahnt. Schwerpunkt der Bedienung der DKB ist die Stadt Diren und die daran angrenzenden Ge-
meinden. Daruber hinaus ist die DKB vereinzelt auch in anderen Gemeinden tétig. Die RVE dominiert
als Verkehrsanbieter im Norden des Kreises Diiren, hat aber auch im Stden und in der Mitte des Krei-
ses Diren zahlreiche konzessionierte Linien.

Die Linien der RVE sind in der Regel relativ langlaufende regionale Linien mit vergleichsweise groBeren
Reisegeschwindigkeiten. Einige der Linien sind bezlglich der Linienverlaufe sehr stark gesplittet und
stellen teilweise ganze Netze dar, die unter einer einzigen Liniennummer verkehren. Letztere sind
extrem auf den Bedarf zugeschnitten und hier vor allem auf den Schiilerverkehr. Auch die DKB verfiigt
Uber vergleichbare Linienangebote mit starkem Zuschnitt auf Schilerverkehr und die vergleichsweise
geringe sonstige Nachfrage im landlichen Raum, aber auch Uber stark nachgefragte Linien im Stadtge-
biet Diiren und aus diesem heraus bzw. in dieses hineinlaufend.

Die Verknlipfungen vom und zum Schienenverkehr sind in der Regel gut geldst, wobei aufgrund der
Komplexitat nie in allen Bereichen optimale Anschliisse garantiert werden kénnen. Auch bei der Ab-
stimmung der Linien untereinander sind viele gute Verkniipfungen entstanden, die jedoch durch einen
Verkehr aus einer Hand, wie ihn der Kreis Diren anstrebt, weiter optimierbar sind. Dies gilt sowohl
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hinsichtlich der Planung der Verknlpfungen, als auch hinsichtlich der betrieblichen Durchfiihrung, z.B.
in Bezug auf die Kommunikation.

Es existieren kaum direkte, in Konkurrenz zueinander stehende Parallelverkehre. Jedoch sind zahlrei-
che Korridore vorhanden, in denen die Linien nicht optimal abgestimmt mit leicht variierenden, teilwei-
se aber auch identischen Verkehrsaufgaben, nebenher laufen. Auch werden die Verbindungen zwi-
schen den Gemeinden des Kreises Diiren haufig in der Weise bedient, dass beide Unternehmen Linien
unterhalten, die zwar auf vollig verschiedenen Linienwegen verkehren und somit zwar deutlich differie-
rende Verkehrsaufgaben besitzen, aber bezliglich Anfangs- und Endpunkt in Konkurrenz zueinander
stehen. Dies ist beispielsweise bei den Linien 216 (DKB) und 296 (RVE) im Falle der Verbindung Diiren
— Inden gegeben.

Das Netz der RVE umfasst beide im Kreis Diiren existierenden Schnellbuslinien.
Einen Uberblick tiber sémtliche OSPV-Linien, die den Kreis Diiren beriihren, zeigt folgende Tabelle.
Ferner verkehrt im Kreis Diiren noch der sogenannte Disco-Bus auf der Strecke Jiilich — Linnich —

Hiickelhoven-Baal — Himmerich. Er stellt kein AVV-Angebot dar und verkehrt mit zwei Fahrtenpaaren
ausschlieBlich an Freitagen. Der NVP Duren sieht fiir das Disco-Bus-Angebot keine Veranderungen vor.
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Produkt-
- . Grund-
Linie Linienverlauf merkmale Takt Bemerkungen
(Kap. 3.6)
EW Talbahnhof - EW Bushof - EW Neu-Lohn - i
6 . Regionalbus 60
Aldenhoven - Jilich Bf.
EW Talbahnhof - EW Bushof - EW DiirwiR - EW Neu-Lohn . . .
6 Regionalbus 120 ErschlieBung Dirwifl
- Aldenhoven
g Eschweiler Bushof - Nothberg - Heistern - Hamich - i
26 . Regionalbus bed.
Gressenich
B Eschweiler Bushof - Nothberg - Heistern - Hamich - .
26 . Regionalbus k.A.
Gressenich
r
71 Geilenkirchen - Baesweiler - Siersdorf - Aldenhoven Regionalbus 120
r
71 Geilenkirchen - Baesweiler - Siersdorf - Aldenhoven Regionalbus bed.
81 Sl Bushof - Sl Kesternich - Sl Strauch - Nideggen Schmidt ~ Regionalbus bed.
81 Sl Bushof - Sl Kesternich - Sl Strauch - Nideggen Schmidt  Regionalbus bed.
Simmerath Bushof - S Lammersdorf - Hirtgenwald .
86 Regionalbus bed.
Vossenack
Simmerath Bushof - S Lammersdorf - Hiirtgenwald .
86 Regionalbus k.A.
Vossenack
AL Denkmalplatz - AL Bettendorf - Siersdorf - .
90 Regionalbus 60
Aldenhoven
AL Denkmalplatz - AL Bettendorf - Siersdorf - .
90 Regionalbus 120
Aldenhoven
Schulverkehrsfahrten vom/zum Schulzentrum . . o
96 Regionalbus bed. dient ausschlieRlich dem Schulerverkehr
Langerwehe
Schulverkehrsfahrten vom/zum Schulzentrum X : L
96 Regionalbus k.A. dient ausschlieRlich dem Schilerverkehr
Langerwehe
F
104  Langerwehe Stadtbus bed. dient ausschlieBlich dem Schulerverkehr
r
104 Langerwehe Stadtbus k.A. dient ausschlieRlich dem Schiilerverkehr
r
105 Langerwehe Stadtbus bed. dient ausschlieBlich dem Schulerverkehr
r
105 Langerwehe Stadtbus k.A. dient ausschlieRlich dem Schiilerverkehr
107  Jilich - Inden - Langerwehe Regionalbus bed. dient ausschlieBlich dem Schulerverkehr
r
107  Jilich - Inden - Langerwehe Regionalbus k.A. dient ausschlieRlich dem Schiilerverkehr
r
108  Jilich - Inden - Langerwehe - Niederzier - Diiren Regionalbus bed. dient ausschlieBlich dem Schilerverkehr
r
108  Jilich - Inden - Langerwehe - Niederzier - Diiren Regionalbus k.A. dient ausschlie3lich dem Schiilerverkehr
r
109 Inden - Langerwehe Regionalbus bed. dient ausschlieBlich dem Schiilerverkehr
r
109 Inden - Langerwehe Regionalbus k.A. dient ausschlie3lich dem Schiilerverkehr
r
201  Obermaubach - Kreuzau - Stockheim Stadtbus bed.
r
201 Obermaubach - Kreuzau - Stockheim Stadtbus bed.
" Diren - Rélsdorf - Lendersdorf - Diirener Stadtlinie mit Einzelfahrten nach
202 . Stadtbus 30
Kufferath/Niederau/Kreuzau Kreuzau
i Diiren - Rolsdorf - Lendersdorf - Diirener Stadtlinie mit Einzelfahrten nach
202 . Stadtbus 60
Kufferath/Niederau/Kreuzau Kreuzau
F
203  Kaiserplatz - Stadtisches Krankenhaus - Grungurtel Stadtbus
F
203  Kaiserplatz - Stadtisches Krankenhaus - Grungurtel Stadtbus
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Kaiserplatz - Ziilpicher Platz - Henry-Ford-StraBe /
Weyerfeld

Stadtbus

Kaiserplatz - Bahnhof/ZOB - Lindenbaum

Stadtbus

La

Diiren - Bahnhof/ZOB - Birkesdorf - Mariaweiler - Hoven -

206
Echtz

Stadtbus 30

Diiren - Merzenich und zuriick

Regionalbus

r r

208  Duren - Merzenich - Norvenich - Zilpich

r

209

r

210

Duren - Arnoldsweiler - Merzenich, S-Bhf. - Morschenich

(Diiren-) Kreuzau - Boich - Nideggen - Schmidt

Diiren - Kreuzau - Drove - Thum - Berg

N&rvenich - Wissersheim - Pingsheim - Lechenich

Diiren - Gurzenich - Birgel - Derichsweiler - Glirzenich
Wald

Kaiserplatz - Odenthalstrafe - Zilpicher Platz

r

215

Inden/Altdorf - Schophoven

Nérvenich - Golzheim - Buir und zuriick

Duren - Hoven - Merken -

Girbelsrath - Golzheim Morschenich - Merzenich an
Schultagen

Regionalbus 60

Regionalbus 60 In der HVZ 20-Minutentakt auf Teilstrecke

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Stadtbus

Stadtbus

bed.

bed. Diren - Kreuzau nur Einzelfahrten

Regionalbus

30/60

3 Fahrtenpaare

Regionalbus

Regionalbus
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Linie Linienverlauf
r
218  Zulpch - Geich - Fissenich - Embken und zuriick
r
218  Zulpch - Geich - Fussenich - Embken und zuriick
r
219  Jilich - Forschungszentrum - Jilich Bahnhof
r
219  Jilich - Forschungszentrum - Jilich Bahnhof
220 AC Bushof - WU Kaninsberg - AL Begau - AL Mariadorf -
Aldenhoven - Jilich - Forschungszentrum (werktags)
- AL Mariadorf - Aldenhoven - Jilich (samstags, sonn- und
feiertags)
r
221  Diren - Kreuzau - Nideggen
F
221 Dduren - Kreuzau - Nideggen
222  Duren - Lendersdorf - Kufferath und zurtick
r
222  Duren - Lendersdorf - Kufferath und zurtick
223  Jilich - Altenburg - Daubenrath - Huchem-Stammeln
r
223  Jilich - Altenburg - Daubenrath - Huchem-Stammeln
r
224  Kaiserplatz - Gneisenaustral3e
r
224  Kaiserplatz - Gneisenaustralle
228  Sievernich - Muddersheim - Lechenich und zuriick
228 Sievernich - Muddersheim - Lechenich und zuriick
r
230 Diuren - Kelz - Poll - Pingsheim
r
230 Dduren - Kelz - Poll - Pingsheim
F
231 Duren - Stockheim - Heimbach - Gemiind - Schleiden
r
231  Diren - Stockheim - Heimbach - Gemuind - Schleiden
r
233  Zulpich - Hoven - Wollersheim - Nideggen
F
233  Zilpich - Hoven - Wollersheim - Nideggen
g e Huchem-Stammeln - Krauthausen - Inden - Hlen -
Niederzier - Hambach
i 234 Huchem-Stammeln - Krauthausen - Inden - Elen -
Niederzier - Hambach
r
235 Niederzier - Hlen - Merzenich S-Bhf - Girbelsrath
r
235 Niederzier - Hlen - Merzenich S-Bhf - Girbelsrath
F
236  Duren - Huchem-Stammeln - Niederzier - Merzenich
r
236  Diren - Huchem-Stammeln - Niederzier - Merzenich
237 Diren - Mariaweiler - Echtz - Geich - Langerwehe
r
237  Duren - Mariaweiler - Echtz - Geich - Langerwehe
-112 -

Produkt-
merkmale
(Kap. 3.6)

Regionalbus

Regionalbus

Anruf-
Linientaxi
Anruf-
Linientaxi

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Stadtbus

Stadtbus

Regionalbus

Regionalbus

Stadtbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Grund-
Takt

Bemerkungen
bed.
k.A.
bed.
k.A.
30 Linie weist Schnellbus-Charakter auf
60/120 Linie weist Schnellbus-Charakter auf

30/60

60/120

bed. Aufer Schulfahrten als Linientaxi
k.A.
30
60
bed.
bed.
bed.

bed.

—_— Abschnittsweise hochst unterschiedliche
ed.
Bedienung, diverse Verkehrsaufgaben

bed Abschnittsweise héchst unterschiedliche
ed: Bedienung, diverse Verkehrsaufgaben

bed.
k.A.
bed.

k.A.

In der HVZ 20-Minutentakt sonst kein
bed. Angebot. Girbelsrath und Niederzier nur
eine Fahrt.

k.A.

stark am Schillerverkehr ausgerichtet,
120 teilweise verdichtet, insgesamt sehr
unregelméRig

k.A.
60

120/bed
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Linie

238

238

239

239

261

261

270

270

276

276

278

278

279

279

280

280

281

281

283

283

284

284

286

286

287

289

289

294

294

Linienverlauf

Diren - Arnoldsweiler - Niederzier - Stetternich - Jilich

Diren - Arnoldsweiler - Niederzier - Stetternich - Jilich

Birgel - Derichsweiler - Echtz - Mariaweiler und zuriick

Birgel - Derichsweiler - Echtz - Mariaweiler und zuriick

Langerwehe - Heistern - Hamich - Gressenich -
Schevenhitte
Langerwehe - Heistern - Hamich - Gressenich -
Schevenhitte

Jilich - Pattern - Spiel - Hasselsweiler - Titz

Jilich - Pattern - Spiel - Hasselsweiler - Titz

Diren - Golzheim - Buir - Blatzheim

Diiren - Golzheim - Buir - Blatzheim

Linnich - Ederen - Aldenhoven und zuriick

Linnich - Ederen - Aldenhoven und zuriick

Jilich - Koslar - Barmen - Rurdorf - Linnich

Jilich - Koslar - Barmen - Rurdorf - Linnich

Linnich - Gereonsweiler - Setterich - Baesweiler

Linnich - Gereonsweiler - Setterich - Baesweiler

Jilich - Koslar - Ederen - Freialdenhoven und zuriick

Jilich - Koslar - Ederen - Freialdenhoven und zurtick

Rodingen - Niederembt - Eisdorf

Rodingen - Niederembt - Eisdorf

Jilich - Welldorf - Rédingen - Titz - Jackerath

Jilich - Welldorf - Rodingen - Titz - Jckerath

Kleinhau - Bergstein

Kleinhau - Bergstein

Linnich - Tetz - (Hottorf) - Hasselsweiler - Titz

Linnich - Tetz - (Hottorf) - Hasselsweiler - Titz

Ubach-Palenberg - Baesweiler - Aldenhoven - Linnich

Ubach-Palenberg - Baesweiler - Aldenhoven - Linnich

Jilich - Kirchberg - Schophoven - Merken - Inden/Altdorf -
Weisweiler
Jilich - Kirchberg - Schophoven - Merken - Inden/Altdorf -
Weisweiler

Produkt-
merkmale
(Kap. 3.6)

Regionalbus

Regionalbus

Quartierbus

Multibus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Grund-

Takt

60

120

60

bed.

k.A.

60

bed.

120

k.A.

bed.

bed.

60

bed.

60

bed.

bed.

bed.

bed.

k.A.

60

bed.

60

60/bed.

60/bed.

bed.

bed.

k.A.

60/bed.

bed.

Bemerkungen

Mischverkehr mit ALT, raltiv haufig

nur 3 FP an Samstagen
SLGUR QI A1 UISH VSI NG QUSYSHIUH LS,

teilweise verdichtet, insgesamt sehr

timranalo AR~

nur 2 FP an Samtagen

nur 4 FP an Samtagen

nur 4 FP an Samtagen

nur 2 FP an Samtagen

nur 3 FP an Samstagen

mehrere Liniené&ste mit stark variierender
Bedienung

nur 3 FP an Samtagen

nur fur die Belange des Schilerverkehrs
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Linnich - Glimbach - Kérrenzig - Rurich - Baal

Diiren - Schlich - Langerwehe - Inden/Altdorf - Lamersdorf
- Frenz

Diiren - Vettweil3 - Zilpich - Enzen - Euskirchen

(Wassenberg -) Ratheim - Hiickelhoven - Hilfrath - Lindern
- Linnich und zuriick

Hirtgenwald - Nideggen

511  Titz- Linnich - Jilich - Aldenhoven

Linnich

518  Titz- Linnich - Jilich

KoIn-Weiden - Bergheim - Hsdorf - Titz-R6dingen

BHH Heimbach

Linnich

BBJ  ilich

cityBus Annakirmesplatz - Kaiserplatz und zuriick

Birkesdorf - Huchem-Stammeln - Jilich - Niederzier -
Arnoldsweiler

N 02 Merzenich - Norvenich - Vettweil3 - Stockheim - Binsfeld

Regionalbus

Regionalbus 30/60

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus bed. nurfiur die Belange des Schiilerverkehrs

Regionalbus . nurfur die Belange des Schulerverkehrs

Stadtbus . nurfur die Belange des Schulerverkehrs

Regionalbus . nur fur die Belange des Schulerverkehrs

Regionalbus

Birgerbus

Birgerbus

Birgerbus bed. Neues Verkehrsangebot

Stadtbus

Nachtbus

Nachtbus
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Linie

N 03a

N 03a

N 03b

N 03b

N 04

N 04

Rufbus
C
Rufbus
C

Rufbus
F

Rufbus
F

Rufbus
H

Rufbus
H

Stadtri
ngA
Stadtri
ngA
Stadtri
ngB
Stadtri
ng B

SB 20

SB 20

SB 98

SB 98

Linienverlauf

Niederau - Kreuzau - Leversbach - Nideggen - Thum

Niederau - Kreuzau - Leversbach - Nideggen - Thum

Rolsdorf - Lendersdorf - Gey - Bergheim - Obermaubach

Rolsdorf - Lendersdorf - Gey - Bergheim - Obermaubach

Mariaweiler - Inden/Altendorf - Lamersdorf - Langerwehe -
Gurzenich
Mariaweiler - Inden/Altendorf - Lamersdorf - Langerwehe -
Giirzenich

Nérvenich - Zilpich

Nérvenich - Zilpich

Merken - Inden/Altendorf - Lamersdorf - Lucherberg

Merken - Inden/Altendorf - Lamersdorf - Lucherberg

Birkesdorf - Mariaweiler - Echtz - Arnoldsweiler

Birkesdorf - Mariaweiler - Echtz - Arnoldsweiler

Kaiserplatz - Odenthalstrae - Kreishaus - Kaiserplatz

Kaiserplatz - Odenthalstra3e - Kreishaus - Kaiserplatz

Kaiserplatz - Chlodwigplatz - Griingirtel - Kaiserplatz

Kaiserplatz - Chlodwigplatz - Griingurtel - Kaiserplatz

Aachen - Mariadorf - Aldenhoven - Jilich -
Forschungszentrum
Aachen - Mariadorf - Aldenhoven - Jilich -
Forschungszentrum

Duren - Stockheim - Zulpich - Euskirchen

Duren - Stockheim - Zulpich - Euskirchen

Produkt-

merkmale

(Kap. 3.6)

Nachtbus

Nachtbus

Nachtbus

Nachtbus

Nachtbus

Nachtbus

Rufbus

Rufbus

Rufbus

Rufbus

Stadtbus

Stadtbus

Stadtbus

Stadtbus

Stadtbus

Schnellbus

Schnellbus

Schnellbus

Schnellbus

Grund-
Takt

bed.

bed.

bed.

bed.

60

60

k.A.

60

60

60

60

60

60

bed.

k.A.

60

k.A.

Bemerkungen

Der Disco-Bus ist separat aufgefiihrt, da er kein AVV-Angebot darstellt. Fir ihn gilt wie flir alle Gbrigen
Bestandslinien die unveranderte Status-Quo-Leistungsiibernahme im Rahmen des NVP, sofern der NVP
keine Verdanderungen festlegt.

Linie

"D

"D

Linienverlauf

Jilich - Linnich - Hiickelhoven - Himmerich

Jilich - Linnich - Hiickelhoven - Himmerich

Produkt-
merkmale
(Kap. 3.6)

Nachtbus

Nachtbus

Grund-
Takt

k.A.

Bed.

Bemerkungen

Zw ei Spatfahrten in der Nacht von Freitag zu

Samstag
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4.6 Verkehrsinfrastruktur

Die Bestandsaufnahme der OPNV-Verkehrsinfrastruktur bezieht sich auf

OPNV-Fahrzeuge,

Haltestellen,

sonstige ortsfeste Infrastrukturen und
Rechnergesteuerte Betriebsleitsysteme (ITCS).

OSPV-Fahrzeuge

An einem durchschnittlichen Werktag auBerhalb der Schulferien kommen zur Spitzenstunde im Gebiet
des Kreises Diren im Status-quo-Netz insgesamt ca. 193 Fahrzeuge im Linienverkehr zum Einsatz.
Infolge verschiedener betrieblicher Disposition ist der Fahrzeugbedarf werktaglichen Schwankungen
unterworfen.

Bei Art und Ausstattung der Fahrzeuge sind Unterschiede aufgrund der betrieblichen und technischen
Rahmenbedingungen der einzelnen Verkehrsunternehmen festzustellen. Sie betreffen in erster Linie
deren Ausriistung beziiglich des Einstieges, des Fahrkomforts, der Fahrgastinformation und der Um-
weltstandards.

Nahezu jedes eingesetzte Fahrzeug verfiigt iber einen elektronischen Fahrausweisdrucker, Fahraus-
weisentwerter, eine Zielanzeige, Haltewunschtasten und Nutzflachen zur Beférderung von Fahrradern,
Rollstiihlen und Kinderwagen und liber eine Anzeige der als nachstes angefahrenen Haltestelle. Alle
eingesetzten Fahrzeuge verfiigen Uber eine Zielanzeige und lber Haltewunschtasten.

Eine Bestandsaufnahme der Verkehrsinfrastruktur (hier: OSPV-Fahrzeuge) unter den Aspekten der
Barrierefreiheit wird vor dem Hintergrund der neuen gesetzlichen Vorgaben (s. Kapitel 3.8) im Kapitel
4.9 eingehend behandelt.

Haltestellen

Im Kreis Diiren befinden sich 30 SPNV-Haltepunkte (ohne Bérdebahn) und ca. 775 OSPV-Haltepunkte
(ohne Haltepunkte fiir Biirgerbusse). Sie verteilen sich wie folgt auf die einzelnen Kommunen:

Aldenhoven Duren Heimbach |Hurtgenwald Inden Jilich Kreuzau | Langerwehe
OSPV-Haltepunkte 30 296 19 37 18 66 52 39
SPNV-Haltepunkte 0 7 3 0 0 5 5 1
Linnich Merzenich | Nideggen | Niederzier | Norvenich Titz Vettwei3 [Kreis Duren
OSPV-Haltepunkte 41 31 30 27 32 30 25 773
SPNV-Haltepunkte 2 1 3 3 0 0 0 30

Tab. 49: Anzahl OSPV- und SPNV-Haltepunkte im Kreis Diren nach Stidten und Gemeinden

Der Fahrgastein- und -ausstieg zu bzw. aus den OSPV-Fahrzeugen findet an ca. 1.540 Bushaltestellen
statt (in der Regel 2 Haltestellen je OSPV-Haltepunkt, teilweise aber auch nur eine Haltestelle z.B. bei
einem Einrichtungsbetrieb an einer Ringlinie oder an einer Endhaltestelle). Darin sind einzelne Busstei-
ge (Mehrfach-Haltestellen) zum Beispiel an zentralen Omnibusbahnhéfen (ZOB) sowie Bushaltestellen
an SPNV-Stationen mit eingerechnet, nicht jedoch die Einstiegsbereiche in die SPNV-Ziige (Bahnsteige
am Gleis).

Zwischen den Kommunen sind teilweise erhebliche Unterschiede in der Qualitat und Ausgestaltung der
Haltestellen festzustellen. Eine einheitliche Ausstattung der Haltestellen im Kreis Diiren ist nicht er-
kennbar. Das resultiert in erster Linie aus der unterschiedlichen Zuwendung und Fiirsorge der ver-
schiedenen zustandigen Baulasttrager. Dementsprechend kdnnen die 15 Kommunen im Kreis auch nur
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sehr unterschiedlich Auskunft geben (iber den Bestand - teilweise konnten detaillierte Auskiinfte zu
allen Haltestellenstandorten samt fotografischer Dokumentation gegeben werden, teilweise war nicht
einmal die absolute Anzahl an Haltepunkten bekannt.

Die nur ortsweise gegebene Mdglichkeit der kommerziellen Nutzung der Unterstande als Werbeflache
tragt zu einer punktuell auftauchenden qualitativ hochwertigeren Ausgestaltung einzelner Haltestellen
bei. Insbesondere an schwach frequentierten Haltestellen sind haufig weder Unterstellmdglichkeit noch
eine ausreichende Beleuchtung vorhanden.

An den Verkniipfungspunkten Bus/Bus und Bus/Bahn sind deutliche Unterschiede hinsichtlich der Aus-
stattung und Ausgestaltung festzustellen, insbesondere zwischen &lteren und neuen Anlagen. Bei Ver-
kniipfungsanlagen neueren Baudatums wurden die Aspekte Fahrgastfreundlichkeit und Barrierefreiheit
bereits weitestgehend berlicksichtigt. Die Einhaltung von Ausbaustandards ist eine wichtige Vorausset-
zung fiir die Férderung von AusbaumaBnahmen.

Die zustandigen Baulasttrager verfolgen im Rahmen stddtebaulicher Modernisierungsprogramme eine
zweckdienliche, vorgabenkonforme Ausstattung der Haltestellenbereiche mit Warteflachen, Mastschil-
der, Bordsteinkanten usw. Diesbezligliche Vorhaben werden i.d.R. in enger Zusammenarbeit mit den
bedienenden Verkehrsunternehmen umgesetzt.

Eine Bestandsaufnahme der OPNV-Infrastruktur an Haltestellen unter den Aspekten der Barrierefrei-
heit wird vor dem Hintergrund der neuen gesetzlichen Vorgaben (s. Kapitel 3.8) im Kapitel 4.9 einge-
hend behandelt.

Sonstige ortsfeste Infrastrukturen

In der Stadt Diren sind an zentralen Haltestellen Anlagen fiir die dynamische Fahrgastinformation
(DFI) geplant. Zurzeit (Stand 2015) betrifft dies die vier Standorte:

o Kaiserplatz

e Kreishaus

e StadtCenter

e Bahnhof/ZOB

Die DFI-Anzeiger sollen hier die Fahrgaste ab 2016 Uber die aktuellen Ankunfts- bzw. Abfahrtszeiten
der Linienbusse auf der Basis von Echtzeit-Daten informieren. Grundlage hierfur bildet die Anbindung
der Leitzentrale der Direner Kreisbahn an die regionale Koordinierungsstelle fir die Ist-Zeiten der
OPNV-Fahrzeuge des Aachener Verkehrsverbundes sowie die Weiterentwicklung des vorhandenen
Rechnergesteuerten Betriebsleitsystems (RBL) der DKB. Das Unternehmen Ubernimmt die Datenver-
sorgung der Anzeigesysteme. Mit der Verbesserung des RBL ab dem Jahr 2012 lassen sich dann nicht
nur die Fahrgaste an aufkommensstarken Haltestellen besser informieren, sondern auch die Koordina-
tion des Betriebsablaufs sowie die Anschlusssicherung zu anderen Verkehrsunternehmen im Kreisge-
biet optimieren.

An einigen Kreuzungen in der Stadt Diren sind Lichtsignalanlagen (LSA) vorhanden, die von einem
Verkehrsunternehmen so angesteuert werden kénnen, dass eine definierte Vorrangschaltung dem Bus
eine bevorzugte Ab- bzw. Durchfahrt an der Lichtsignalanlage gewdhren kann. Durch diese LSA-
Beeinflussung ist eine Beschleunigung des OSPV gegeben, die Fahr- und Umlaufzeiten kénnen redu-
ziert werden. Eine Erweiterung der LSA-Ansteuerung in der Stadt Diiren ist wiinschenswert, sie liegt
jedoch nicht in der Hoheit des Aufgabentragers, sondern in der Zustandigkeit des kommunalen Bau-
lasttrégers. Der Kreis strebt eine enge Abstimmung an.

Rechnergesteuerte Betriebsleitsysteme (ITCS)

Die vorhandene technische Ausriistung der Verkehrsunternehmen, die im Kreis Diiren Verkehrsleistun-
gen erbringen, ist uneinheitlich.
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Die DKB verfiigt tiber ein rechnergestiitztes Betriebsleitsystem. Hiermit besteht die Méglichkeit, sowohl
die Standorte der einzelnen Fahrzeuge Uber Datenfunk zu erfassen wie auch einen Soll/Ist-Vergleich
des Fahrplanes in der zentralen Leitstelle vorzunehmen. Der Datenfunk kann zusatzlich auch als
Sprechfunk genutzt werden. Auch der RVE hat flachendeckend das ITCS im Kreis eingefiihrt.

Sofern Fahrzeuge von Subunternehmern eingesetzt werden, ist teilweise keine Mdglichkeit der Kom-
munikation tber Funk mdglich. Desweiteren sind die Funksysteme der einzelnen Verkehrsunternehmen
nicht untereinander kompatibel, d.h. eine Sprechfunkverbindung zwischen den Fahrzeugen oder auch
den Leitstellen ist unternehmensiibergreifend zurzeit nicht immer mdglich. Dies wirkt sich im Sinne der
Anschlusssicherung an Verknlipfungspunkten wie auch beziiglich der Fahrgastinformation (Anzeigeta-
feln, elektronische Fahrplanauskunft) nachteilig aus.
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4.7 Tarif und Vertrieb

4.7.1 Tarif

Verbundtarif

Im AVV gilt ein einheitlicher Flachentarif auf allen Verkehrsmitteln. Der Verbundtarif wurde in der Ver-
gangenheit kontinuierlich den Bediirfnissen und Anforderungen der Fahrgaste sowie auch im Hinblick
auf eine landesweite Harmonisierung der NRW-Tariflandschaft angepasst und fortentwickelt. Das Ta-
rifsystem im Aachener Verkehrsverbund stellt sich wie folgt dar:

Der AVV-Verbundtarif ist ein kommunaler Flachentarif.

Der AVV ist in ,Stammgebiete®, in linienbezogene Kurzstreckenabschnitte und in Kurzstrecken-
Zonen aufgeteilt. In der Regel gilt: Ein Stammgebiet = eine Stadt oder Gemeinde. Fiir Fahrten in-
nerhalb eines Stammgebietes gilt die Preisstufe 1. Fiir Fahrten darliber hinaus gibt es drei weitere
Preisstufen (Preisstufen 2 bis 4).

Fir fast alle Busfahrten kommt fiir kurze Strecken im Kreis Diiren ein preisglinstiger Kurzstrecken-
tarif zum Einsatz. Hierzu sind die Stammgebiete in Kurzstrecken-Zonen aufgeteilt. Die rdumliche
Gliltigkeit ergibt sich aus dem Tarifinformationsaushang an der jeweiligen Einstiegshaltestelle.

Fir Fahrten innerhalb eines Teilbereichs der Stadt Diiren (Stadtzentrum) greift der gilinstige City-
Tarif Diren. Dieser ist als Einzel-Ticket und Monatskarte fiir Erwachsene erhaltlich.

Zeitkarten und Tages-Tickets (inkl. Minigruppen-Tickets) haben im jeweiligen Geltungsbereich
Netzgiiltigkeit; Einzelfahrscheine und 4-Fahrtenkarten berechtigen zu einer einmaligen Fahrt inner-
halb des jeweiligen Geltungsbereiches. Zur Vermeidung von Uberproportionalen Preisspriingen bei
einer einzelnen Fahrt iber eine Stammgebietsgrenze hinweg gilt der Fahrpreis der Stufe 1 bei Ein-
zelfahrscheinen und 4-Fahrtenkarten auch fiir Fahrten zwischen zwei aneinanderstoBenden Kurz-
streckenzonen unterschiedlicher Stammgebiete.

Monats- und Wochenkarten fiir Erwachsene sind (bertragbar und jeweils einen Kalendermonat
bzw. eine Kalenderwoche (Montag bis Sonntag) bis einschlieBlich des ersten Werktags (Mo. — Fr.)
des folgenden Kalendermonats bzw. der folgenden Kalenderwoche giiltig.

Der Geltungsbereich von AVV-Zeitkarten endet grundsétzlich an der Stammgebietsgrenze (i.d.R.
Kommunalgrenze). Mit dem Anschluss-Ticket AVV kann eine mindestens bis zur Stammgebiets-
grenze giiltige AVV-Zeitkarte fiir eine Fahrt erweitert werden. Das Anschluss-Ticket AVV berechtigt
zu einer einmaligen Fahrt innerhalb des AVV-Gebietes.

Kinder unter 6 Jahren fahren grundsatzlich unentgeltlich; Kinder bis unter 15 Jahren zahlen den
gegentiiber dem Bartarif fiir Erwachsene rabattierten Fahrpreis.

Monatskarten fiir Erwachsene (inkl. Job-Ticket und Regiokarte) berechtigen an Samstagen und
Sonn- und Feiertagen zur unentgeltlichen Mithahme von 1 Erwachsenen und bis zu 3 Kindern unter
15 Jahren.

Neben dem (blichen Ticketangebot werden fiir spezielle Zielgruppen weitere tarifliche Angebote
bereitgehalten wie z. B. Semester-Tickets, School&FunTickets, Job-Tickets, AktivAbo, Fun-Ticket,
Mobil-Tickets, Wochenend-Tickets fiir Jugendliche, Ferien-Tickets, Minigruppen-Tickets. Eine Son-
derrolle nehmen die Fahrscheine fiir die Burgerbuslinien ein. Sie sind nicht in den AVV-Tarif inte-
griert und werden von den Vereinen individuell festgelegt. Eine Anerkennung von AVV-Tickets in
den Birgerbussen ist méglich, sofern der Verein sich zu diesem Schritt entscheidet.

Eine Ubersicht des AVV-Verbundtarifs mit den Fahrpreisen (Stand Januar 2015) und des Fahrkarten-
vertriebes im AVV ist in den Tabellen 50 und 51 wiedergegeben. Der AVV-Verbundtarif ist von den
Unternehmen im AVV-Gebiet anzuwenden.
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AVV-Verbundtarif 1. Januar 2015
Stand: 1. Januar 2015

Preise in Euro

Regeltarife
Preisstufe: K 1
Aachen / Stamm- Stamm-
Flugs-Ticket Kurzstreckenzone Stadt / Gemeinde Vaals / gebiet und gebiet AVV-
Guiltigkeit (StadteRegion (Kreis Diren und Kelmis. ein Nachbar- und eine Gesamt-
Aach Kreis H b tamm- Nachbar-
chen) reis Heinsberg) A | B c e.geg:: raecgm:v netz
Erwachsene Einzel-Ticket 1,50 1,60 265 Y 3,55 5,30 8,30
Erwachsene 4Fahrten-Ticket 5,60 6,00 10,00 ") 13,40 20,00 31,20
je Fahrt Einzelfahrt (1.40) (1,50) (2.50) (3,35) (5.00) (7.80)
Kinder Einzel-Ticket ?) 1,00 1,00 145 Y 1,90 2,80 4,30
Kinder 4Fahrten-Ticket 2) 4,00 4,00 580 ) 7,60 11,20 17,20
je Fahrt (1,00) (1,00) (1,45) (1,90) (2,80) (4,30)
Tages-Ticket (1 Person) ganztagig 7.40 10,50 13,80 17,10
- mo. — fr. ab 9.00 Uhr;
Minigruppen-Ticket (max. 5 Pers.) sa., so. oder feiertags ganztagig 10,10 8,90 15,20 20,70 25,00
Erwachsene Wochenkarte Kalenderwoche (mo. bis so.) 21,50 28,50 42,70 55,50
Erwachsene Monatskarte Kalendermonat 53,60 61,20 64,10 87,20\ 122,30| 167,50
Erwachsene Monatskarte im ABO mind. 12 Kalendermonate 45,02 51,41 53,84 73,25 102,73| 140,70
Zentrales Stammgebiet und i, d. R. alle Erwachsene: 12230 /imABO: 102,73
Regiokarte (Monatskarte) benachbarten Ziele der Preisstufe 2 Auszubildende: 93,60 / im ABO: 80,80
Auszubildende Wochenkarte Kalenderwoche (mo. bis so.) 16,30 21,50 32,30 41,90
Auszubildende Monatskarte Kalendermonat 41,20 46,80 49,00 67,00 93,60 128,20
Auszubildende Monatskarte im ABO mind. 12 Kalendermonate 35,50 40,60 42,50 57,70 80,80 110,60
Schulerjahreskarte nur fiir Schulwegfahrten 424 35| 482,05| 490,00 690,10 964,10] 1.320,45
Fun-Ticket fur alle mo. — fr. ab 14.00 Uhr; sa., so., . .
unter 18 Jahren und Schiler feiertags und in den Ferien ganztagig 18,40 im ABO: 15,33
Aktiv-ABO (1 Person) fiir Senioren ab 60 Jahren; mo. - fr. ab 9.00 Uhr; sa., so. 49,50 (Abo)
Aktiv-Duo (2 Personen) u. feiertags ganztagig 82,90 (Abo)
Zuschlag 1. KI. DB Einzelfahrt Einzelfahrt 1,40 1,80 2,65 415
Zuschlag 1. KI. DB Wochenkarte Kalenderwoche (mo. bis so.) 10,75 14,25 21,35 27,75
Zuschlag 1. KI. DB Monatskarte Kalendermonat 30,60 43,60 61,15 83,75
Zuschlag 1. KI. DB Mon. Karte ABO mindestens 12 Kalendermonate 25,70 36,65 51,35 70,35
a . - Mini- Familien-
Stadt- und Kreis-Tickets (Tages-Tickets) 1Person | ope | Ticket
Stadt Aachen (incl. Vaals und Kelmis) » Tages-Tickets fr 1 Person gelten von 0.00 Uhr bis Betriebsschluss 7,40 8,90 13.80
StadteRegion Aachen (Stadt u. Kreis) e Minigruppen-Tickets (fir max. 5 Personen) bzw. Familien-Tickets (nur in 13,80 20,70 !
Kreis Diiren Verbindung mit Familienkarte) gelten mo. — fr. ab 9.00 Uhr bis Betriebsschluss und 10,50 20,70 10,50
Kreis Heinsberg sams-, sonn- oder feiertags jeweils ganztagig 10.50 15.20 N
Sondertarife
City-XL-Ticket Aachen fur eine Einzelfahrt innerhalb der City-XL-Zone in Aachen 1,60
City-XL-4Fahrten-Ticket Aachen fur Fahrten innerhalb der City-XL-Zone in Aachen 6,00
City-XL-Monatskarte Aachen Monatskarte fur Fahrten innerhalb der City-XL-Zone in Aachen 37,00
City-Tarif Duren Einzelfahrt fur eine Einzelfahrt in einem Teilbereich der Stadt Duren (Stadtzentrum) 1,00
City-Tarif Duren Monatskarte Monatskarte fur Fahrten in einem Teilbereich der Stadt Duren (Stadtzentrum) 20,00
Mobil-Ticket Monatskarte Kreis Duren (nurim Abo) 15,00
(fur Berechtigte It. Monatskarte Kreis Heinsberg 20,00
Tarifbestimmungen) Monatskarte StadteRegion Aachen 27,80
Welcome-Ticket 3-Tage-Ticket fur 1 Person (ganztagig) fiir beliebig viele Fahrten innerhalb einer Stadt/Gemeinde 14,40
Wochenend-Ticket fir " .
Jugendiiche unter 18 Jahren samstags oder sonntags fir 1 Person im AVV-Gesamtnetz 4,90
Fahrrad Einzelfahrt Mitnahme eines Fahrrades im AVV (entfernungsunabhéngig) 2,10
Fahrrad-Ticket AVV ganztagige Mitnahme eines Fahrrades im AVV (entfernungsunabhéngig) 3,10
Anschluss-Ticket AVV Einzelfahrt im AVV-Gesamtnetz (gilt nur in Verbindung mit einer AVV-Zeitkarte) 3,50
ioticket Tageskarte fur beliebig viele Fahrten in der Euregio Maas-Rhein, mo. bis fr. fur 1 Person, sa., so. 18.00
euregioticke! und feiertags fur max. 2 Erwachsene und 3 Kinder unter 12 Jahren ’
Ferien-Tickets im AVV
JI.IgEndUSChI‘..HEI’ ?or_nmerfe_nen far alle unter 21 Jahren 30,50
Jugendl./Schuler Gbrige Ferien 15,30
Sen!oren ?ommer‘fe‘nen fur Senioren ab 60 Jahren 59,60
Senioren Ubrige Ferien 29,80

2) Gilt fur Kinder unter 15 Jahren; Kinder unter 6 Jahren werden unentgeltlich befordert.

1) Dieser Tarif gilt auch fur zwei angrenzende Kurzstrecken-Zonen unterschiedlicher Stammgebiete in den Kreisen Diren und Heinsberg.

Tab. 50: Verbundtarif fiir den Aachener Verkehrsverbund (Preisstand: Januar 2015)
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Tickets sind erhéltlich:

Preisstufe:

K

Flugs-Ticket
(StadteRegion Aachen)

Kurzstreckenzone
(Kreis Daren und
Kreis Heinsberg)

Regeltarife
Aachen /
Stadt/ Gemeinde Vaals / Stammgebiet Stammgebiet AVV-
Kelmis und ein und eine Gesamt-
Nachbar- Nachbar-
netz
A | B Cc stammgebiet region

Erwachsene Einzel-Tickets

Erwachsene 4Fahrten-Ticket

Kinder Einzel-Ticket 2)

Kinder 4Fahrten-Ticket 2)

in Bussen,
Vorverkaufsstellen®
und an Automaten®’

in Bussen, Vorverkaufsstellen und an Automaten

Tages-Ticket (1 Person)

Minigruppen-Ticket (max. 5 Pers.)

in Bussen, Vorverkaufsstellen und an Automaten

Erwachsene Wochenkarte

Erwachsene Monatskarte

in Bussensl, Vorverkaufsstellen und an Automaten

Erwachsene Monatskarte im ABO

in den Kunden-Centern der ASEAG und im Abo-Center der DB

(Antrége auch in Vorverkaufsstellen und an DB-Fahrkartenausgaben erhdltlich)

Erw.

in Bussens’, Vorverkaufsstellen und an Automaten

Regiokarte

Azubi

Auszubildende Wochenkarte

Auszubildende Monatskarte

in Bussen®, Vorverkaufsstellen und an Automaten

Auszubildende Monatskarte im ABO

in den Kunden-Centern der ASEAG und im Abo-Center der DB

Schulerjahreskarte

nur Uber Schultréger erhaltlich

Fun-Ticket
fur alle unter 18 Jahren und Schiller

in Bussen®, Vorverkaufsstellen und an Automaten

Aktiv-ABO (1 Person ab 60 Jahre)

Aktiv-Duo (ABO fur 2 Pers. ab 60 J.)

in den Kunden-Centern der ASEAG und im Abo-Center der DB

(Antrége auch in Vorverkaufsstellen und an DB-Fahrkartenausgaben erhéltlich)

Zuschl. 1. KI. DB Einzelfahrt

Zuschl. 1. KI. DB Wochenkarte

Zuschl. 1. KI. DB Monatskarte

in Vorverkaufsstellen und an DB-Automaten im AVV-Gebiet

Zuschl. 1. KI. DB Monatskarte ABO

Uber das Abo-Center der DB

Stadt- und Kreis-Tickets (Tages-Tickets)

Stadt Aachen (incl. Vaals und Kelmis)

StadteRegion Aachen

. 7) 3,7
in Bussen’), Vorverkaufsstellen® " und an Automaten®

Kreis Duren

; G 36 5
in Bussen®, Vorverkaufsstellen™ ® und an Automaten”

Kreis Heinsberg

3.7) 4,5)

- 7
in Bussen”, Vorverkaufsstellen® "' und an Automaten

Sondertarife

City-XL-Ticket Aachen

in Bussen, Vorverkaufsstellen® und an Automaten innerhalb der City-XL-Zone

City-XL-4Fahrten-Ticket Aachen

in Bussen, Vorverkaufsstellen” und an Automaten® innerhalb der City-XL-Zone

City-XL-Monatskarte Aachen

in Bussen™ E" Vorverkaufsstellen und an Automaten innerhalb der City-XL-Zone

Mobil-Ticket Kreis Diren

beim Trager der Sozialleistung

Mobil-Ticket Kreis Heinsberg

in Bussen und in Vorverkaufsstellen®

Mobil-Ticket StadteRegion Aachen

- 5 3 - 3
in Bussen®’, Kunden-Centern® und in Vorverkaufsstellen®

Welcome-Ticket

in Bussen, Vorverkaufsstellen und an Automaten

Wochenend-Ticket fur
Jugendliche unter 18 Jahren

in Bussen, Vorverkaufsstellen® ® und an Automaten

Fahrrad Einzelfahrt

. 5
in Bussen, Vorverkaufsstellen und an Automaten®’

Fahrrad-Ticket AVV

in Bussen, Vorverkaufsstellen und an Automaten®

Anschluss-Ticket AVV

in Bussen, Vorverkaufsstellen und an Automaten

euregioticket

in Bussen, Vorverkaufsstellen und an Automaten

Ferien-Tickets im AVV

Jugendl./Schiiler Sommerferien

Jugendl./Schiiler tbrige Ferien

Senioren Sommerferien

Senioren Ubrige Ferien

in BUSS&T’\?]‘ in Vorverkaufsstellen, an Automaten

¥ ausgenommen DB
4 ausgenommen Rurtalbahn

° ausgenommen ASEAG 7 ausgenommen DKB
® ausgenommen west  ® ausgenommen RVE (Anderungen vorbehalten)

7ab. 51: Vertrieb des AVV-Verbundtarifes
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Ubergangstarife in benachbarte Kooperationsriume

Im Verbundraumgrenzen-iiberschreitenden Verkehr fiihren tarifliche Barrieren oftmals dazu, dass
Fahrgastpotenziale fiir den OPNV nicht voll ausgeschépft werden. Insbesondere aufgrund der Integra-
tion des Schienenverkehrs kommt im Grenzbereich zwischen AVV und VRS bzw. VRR sowie zwischen
AVV und den angrenzenden Gebieten des benachbarten Auslands der Schaffung bzw. Fortentwicklung
transparenter tariflicher Ubergangsregelungen eine hohe Bedeutung zu. Im Folgenden wird der Be-
stand dargestellt.

Tarifliche Ubergangsregelungen fiir Fahrten im Inland

Erganzend zu dem fiir landesweite Fahrten mit Nahverkehrsziigen und weiteren Verkehrsmitteln der
Verkehrsverbiinde und -gemeinschaften in NRW angebotenen NRW-Tarif greift ein mit den an den
AVV angrenzenden Verkehrsverbund VRR vereinbarter Kragentarif. Dessen rdumliche Glltigkeit ist auf
kleinrdumige Fahrten im grenznahen Ubergangsverkehr begrenzt. Die bislang geltende VRS-
Kragentarifregelung konnte durch die Tarifkooperation AVV/VRS zum 01.01.2015 abgelést werden.

Tarifkooperation AVV/VRS

Zum 01.01.2015 wurde im grenziberschreitenden Verkehr zwischen dem AVV-Netz und dem erweiter-
ten VRS-Netz der VRS-Tarif als ,Tarifkooperation AVV/VRS" eingefiihrt. Bislang galten zwischen den
beiden Rdaumen teils der AVV-Tarif, teils der VRS-Tarif sowie teils der NRW-Tarif und der DB-Tarif.
Diese uniibersichtliche Situation soll durch einen einheitlichen Tarif verbessert werden. Uber die zuvor
bereits in das erweiterte VRS-Netz integrierten 5 AVV-Kommunen (Diren, Merzenich, Nérvenich, Titz
und VettweiB) hinaus, kommt der VRS-Tarif im Ubergang zum AVV auch in den Ubrigen 30 AVV-
Kommunen zur Anwendung. Damit Preishdrten bestmdglich vermieden werden kénnen, wurde der
VRS-Tarife hierfiir um die Preisstufen 6 und 7 ergénzt. Der AVV-Tarif bleibt innerhalb des AVV-Netzes
unverandert bestehen.

Die beiden Verbundrdume AVV und VRS verfolgen mit dieser Umstellung das Ziel, die Tariflandschaft
zu vereinfachen, zielgruppenspezifische ZeitTicket-Angebote zu starken und somit Neukunden zu ge-
winnen. Gleichzeitig wird auch eine Vorgabe der Landesgesetzgebung umgesetzt, die im OPNVG fest-
schreibt, dass innerhalb der Zweckverbande fiir den Schienenpersonennahverkehr einheitliche Tarife
umzusetzen sind.

Kragentarif zwischen AVV und VRR

Fir verbundgrenziiberschreitende Fahrten zwischen einigen VRR-nahen Kommunen im Kreis Heinsberg
bzw. im Kreis Diren und einigen AVV-nahen Kommunen im VRR wird ein Kragentarif angeboten. Er
basiert weitgehend auf dem AVV-Verbundtarif und umfasst sowohl Bartarif-Fahrausweise als auch die
Regel-Zeitkartenangebote.

Der Geltungsbereich des Kragentarifes deckt die Stadt- bzw. Gemeindegebiete Erkelenz, Wegberg,
Wassenberg, Hiickelhoven und Linnich im AVV sowie Mdnchengladbach, Schwalmtal/Niederkriichten,
Nettetal/Briiggen im Gebiet des VRR ab.

NRW-Tarif

Fir verbundraumiiberschreitende Fahrten liber den Geltungsbereich der Verbund- bzw. Kragentarife
hinaus mit den Nahverkehrsprodukten im SPNV innerhalb des Landes NRW hat der NRW-Tarif den bis
dahin flir Fahrten Uber ein Verbundgebiet hinaus giltigen Schienentarif der Deutschen Bahn abgeldst.
Seither beinhaltet jeder Fahrausweis, der zur Fahrt mit einem Nahverkehrszug innerhalb der Landes-
grenzen gel6st wird, grundsatzlich die Berechtigung zur Nutzung samtlicher lokaler Nahverkehrsmittel
am Start- sowie am Zielort. Der originare DB-Tarif wird somit in den relevanten Relationen im Land
NRW lediglich noch auf den Zligen des DB-Fernverkehrs angewandt.

-122 -
NVP Diiren 2016 - 2020 final



Nahverkehrsplan Kreis Diiren 2016 - 2020

Neben einigen Tickets zum Pauschalpreis fiir den Gelegenheitsverkehr, die von allen Verkehrsunter-
nehmen im AVV vertrieben werden, wird im Rahmen des NRW-Tarifs seitens der DB ein vollstandiges
Bar- und Zeitfahrausweissortiment zu relationsabhangigen Preisen angeboten.

Um zukiinftig die Tarifierung samtlicher Relationen sowie die freie Wahl an Verkehrsmitteln zwischen
den Regionen zu ermdglichen, haben sich das Land NRW, die SPNV-Unternehmen und die 8 Koopera-
tionsraume im Land NRW dafiir ausgesprochen, den NRW-Tarif einer Revision zu unterziehen. Im Zu-
ge dessen sollen bislang bestehende Tarifierungsliicken geschlossen und vergleichbare Relationen zu
einem Raum mit einem Preis zusammengefasst werden. Die Umsetzung des neuen NRW-Tarifes er-
folgte zum 1. Januar 2016.

Tarifliche Ubergangsregelungen fiir Fahrten in das benachbarte Ausland

euregioticket

Das euregioticket ist im Gebiet der Euregio Maas-Rhein im gesamten Busverkehr sowie in fast allen
SPNV-Linien giiltig. Das Giiltigkeitsgebiet der Euregio Maas-Rhein umfasst den AVV, den Kreis Euskir-
chen, den sudlichen Teil der niederlédndischen Provinz Limburg, die belgische Provinz Limburg und die
Provinz Liittich. Das euregio ticket wird derzeit ausschlieBlich als Tageskarte ausgegeben.

Ubergangstarif zwischen dem AVV und Heerlen (NL)

Auch im grenziiberschreitenden Nahverkehr in die Niederlande wird ein deutlich ausgeweiteter Uber-
gangstarif angeboten. Dieser gilt gleichermaBen fiir die Bus- (Linie 44) und Bahnverbindungen (eure-
giobahn) zwischen Heerlen und dem AVV-Gebiet.

Der Anwendungsbereich des Ubergangstarifs umfasst AVV-seitig das gesamte AVV-Netz. In der Kern-
zone des Heerlener Stadtgebiets ist die Nutzung von Buslinien sowie der Bahnlinie Stoptrein Kerkrade
— Maastricht des durch die Provinz Limburg beauftragten Unternehmens (voraussichtlich ab Dezember
2016 Abellio) bis einschlieBlich zum Haltepunkt Heerlen-Woonboulevard méglich. Die in den weiteren
Ausbaustufen der euregiobahn spater in Deutschland und den Niederlanden errichteten Haltepunkte
(Eygelshoven, Heerlen-De Kissel und weitere) wurden in den Ubergangstarif AVV/Heerlen einbezogen.
Ebenfalls in den Ubergangstarif AVV/Heerlen einbezogen wurde der Bahnhaltepunkt Heerlen-
Woonboulevard.

Im Angebot sind neben Einzelfahrscheinen (Erwachsene und Kinder) und 4-Fahrtenkarten auch Wo-
chen- und Monatskarten fiir Erwachsene (einschlieBlich Abonnement und AVV-AktivAbo).

Studierendenticket Parkstad Limburg — AVV

Zur Forderung der grenziiberschreitenden Mobilitdt bietet die Parkstad Limburg Studierenden, die im
Besitz eines durch eine im AVV ansassige Hochschule ausgestellten Semestertickets sind und ihren
Wohnsitz in ausgewahlten Gemeinden in der Parkstad Limburg besitzen, ein kostenloses Erganzungsti-
cket fir die Nutzung des lokalen Bus- und Bahnverkehrs an.

Tarifliche Situation fiir Fahrten nach Belgien

Aufgrund einer Vereinbarung zwischen dem belgischen Busunternehmen TEC und dem AVV ist es seit
dem 1. Oktober 2011 mdglich, zwischen dem Stadtgebiet Aachen und den grenznahen Regionen Bel-
giens mit nur einem Ticket zu fahren.

Der region3tarif umfasst grenziiberschreitende Einzel-, Tages- und Minigruppen-Tickets sowie Mo-
natskarten (auch im Abonnement) mehrerer Preisstufen. AVV-Job-Ticket-Inhaber, Schiler und Studie-
rende kdnnen ebenfalls eine Anschlusszeitkarte flir den gesamten belgischen Geltungsbereich des
region3tarifes erwerben.

Auch der Ticketkauf wurde mit der Einflihrung des region3 tarif vereinfacht und unkomplizierter, da
dieser in den Kundenzentren der TEC und der ASEAG sowie in den Bussen der Verkehrsunternehmen
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erworben werden kann. Dariiber hinaus konnte durch die Ablosung des AIXpress-Tarifes auf der
SPNV-Linie zwischen Aachen und Liittich durch den belgischen Bahntarif eine wesentliche Attraktivie-
rung herbeigefiihrt werden.

Fir den internationalen Verkehr zwischen Aachen und Belgien bezieht der Betreiber (THALYS) beim
regionalen Verkehrsunternehmen (ASEAG) Einzelfahrscheine der Preisstufe 1 und gibt Fahrgdsten die
Mdglichkeit, somit eine Fahrtberechtigung fiir das Stadtgebiet Aachen im THALYS kauflich zu erwer-
ben.

Analyse und Bewertung Tarifsystem

Der im AVV geltende Flachenzonen-Tarif erfiillt im Wesentlichen die Anforderungen an ein modernes,
transparentes und sachgerechtes Tarifsystem. Die Entwicklung der Fahrgastzahlen in den letzten Jah-
ren dokumentiert, dass es gelungen ist, die Attraktivitdt des Nahverkehrs nicht zuletzt auch aus tarifli-
cher Sicht zu verbessern.

Es wird dennoch weiterhin erforderlich sein, den wachsenden Anforderungen der Fahrgdste an eine
kundenfreundliche Tarifgestaltung Rechnung zu tragen und entsprechende Angebote zu entwickeln.
Dabei kommt dem Angebot zielgruppenspezifischer Sondertarife (Schiiler-Ticket, Semester-Ticket, Job-
Ticket, Mobil-Ticket etc.) eine besondere Bedeutung zu. Hierbei sind die Interessen der Fahrgdste und
der unter erheblichen wirtschaftlichen Zwangen operierenden Verkehrsunternehmen sorgfaltig gegen-
einander abzuwagen.

Als positiv zu bewerten ist die nahezu flachendeckende Verbreitung des School&Fun-Tickets (Schiiler-
ticket) in den meisten Kommunen des Kreises Duiren. Das Ticket gilt derzeit nicht in Titz und Jilich.
Anzustreben ist die Glltigkeit fiir das gesamte Kreisgebiet.

Mit dem Ziel, die tarifliche Situation fiir Schiiler im verbundraumiiberschreitenden Verkehr zu verbes-
sern, wurde zwischen AVV und VRS vereinbart, die Rahmenbedingungen von AVV- und VRS-Schiiler-
Tickets anzupassen. Seit dem 01.11.2012 gilt das AVV-School&Fun-Ticket Gber den bereits das AVV-
Gesamtnetz und die VRS-Kommunen Euskirchen, Ziilpich, Bedburg, Schleiden und Elsdorf umfassen-
den Geltungsbereich hinaus auf dem Gebiet des VRS zusétzlich in den Kommunen Kerpen, Erftstadt,
Mechernich, Hellenthal und Kall. Zudem ist es seit dem 01.11.2012 mdglich, das Schiilerticket des VRS
fir AVV-School&Fun-Ticket-Inhaber ergéanzend optional zu erwerben und somit mit einer Kombination
beider Schuler-Tickets zu einem attraktiven Preis alle Nahverkehrsmittel sowohl im AVV-Gesamtnetz
als auch im VRS-Netz fiir beliebige Fahrten und ohne zeitliche Einschrankung zu nutzen.

Auch die Attraktivitat des Tarifangebotes Job-Ticket konnte im Zuge der Tarifkooperation AVV/VRS
erheblich gesteigert werden. Eine an das Schiler-Ticket angelehnte Ldsung sieht vor, dass das AVV-
Job-Ticket seit dem 01.01.2015 (liber die bereits zu nutzenden VRS-Kommunen Elsdorf, Zilpich, Eus-
kirchen und Schleiden hinaus auch in den VRS-Kommunen Bedburg, Kerpen, Erftstadt, Mechernich,
Kall und Hellenthal zu beliebig vielen Fahrten berechtigt. Zudem kdnnen Inhaber eines AVV-Job-
Tickets zu einem attraktiven Preis ein VRS-JobTicket hinzukaufen, welches den Geltungsbereich um
das VRS-Gebiet erweitert.

4.7.2 Vertrieb

Der Vertrieb von Verbundfahrausweisen erfolgt tiber die im AVV tatigen Verkehrsunternehmen. Die
jeweils giiltige Vertriebsrichtlinie fiir den AVV dient hierbei als verbindliche Arbeits- und Entschei-
dungshilfe bei der Umsetzung der einzelnen Vertriebsaufgaben hinsichtlich der unterschiedlichen Ver-
triebskanadle und Vertriebskomponenten im Rahmen eines einheitlichen Vertriebskonzeptes. Sie defi-
niert vertriebliche Mindeststandards, die neben den technischen Gegebenheiten, tarifbedingten Not-
wendigkeiten und sicherheitsorientierten Aspekten auch die Anforderungen der Fahrgaste beriicksich-
tigen.
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Mit Wirkung zum Dezember 2013 ist fiir das Erbringen von Vertriebsleistungen im SPNV des Koopera-
tionsraumes NVR (ohne Rurtalbahn) und auf ausgewdhlten Strecken des Kooperationsraumes Schie-
nenpersonennahverkehr Rheinland-Pfalz Nord (SPNV-Nord) die Beauftragung eines Vertriebsdienstlei-
ters, derzeitig DB Vertrieb, fiir die Dauer von 10 Jahren erfolgt. Ab Dezember 2016 Gbernimmt der
durch den NVR beauftragte Dienstleister den Vertrieb im SPNV zudem auf dem Nordast der Rurtal-
bahn. Der Vertriebsdienstleister handelt im Auftrag der im NVR tatigen Eisenbahnverkehrsunterneh-
men (EVU). Die Inhalte des NVR-Vertriebsvertrags sind fiir den Vertriebsdienstleister verbindlich.

Vertriebsstellen im Aachener Verkehrsverbund

In Tabelle 52 ist die Verteilung der Vertriebsstellen je Gebietskdrperschaft im Aachener Verkehrsver-
bund wiedergegeben. Mit 97 Vorverkaufsstellen und 99 Verkaufsautomaten verfiigt das Verkehrsgebiet
des AVV insgesamt Uiber ein relativ dichtes Vertriebsnetz. Im Durchschnitt entfallt auf 5.600 Einwohner
eine Vertriebseinrichtung. In landlich strukturierten Rdumen wird nahezu die vollsténdige Fahraus-
weispalette darliber hinaus auch im Direktverkauf beim Fahrpersonal (Bus) angeboten.

Verkaufsautomaten Vorverkaufsstellen
stationar mobil unternehmenseigene private Agrir'en
Taeter
ASEAG DB* DKB | Rurtalbahn | ASEAG RVE DKB Rurtalbahn west DB
Aachen
Stadt Aachen 11 13 - - 1 1 - - - - 1 27 -
StadteRegion Aachen 1 27 - - - - - - - - 1 37 2
Kreis Duren - 9 - 17 - - 1 - - - 1 -
Kreis Heinsberg - 21 - - - - - - 1 - 1 4
Summe 12 70 - 17 1 1 1 0 1 0 4 83
Insgesamt 99 97
*) zzgl. jeweils ein Automat in Heerlen, Heerlen de Kissel, Eygelshoven Markt, Landgraaf

Tab. 52: Art und Verteilung der Vertriebsstellen im Aachener Verkehrsverbund (Stand: Marz 2015)

Vertriebswege der Verkehrsunternehmen im AVV

Die Vertriebssituation bei den im AVV tatigen Verkehrsunternehmen ASEAG, DKB, Rurtalbahn, west,
RVE, Taeter Aachen und DB Vertrieb stellt sich unterschiedlich dar. Die Vertriebswege sind der jeweili-
gen ortlichen Situation (stadtische/ldndliche Bereiche) angepasst.

Der Vertrieb der Fahrausweise erfolgt derzeit durch

e Direktverkauf durch das Fahrpersonal,
o stationdre Fahrausweisautomaten,

e mobile Fahrausweisautomaten,

e unternehmenseigene Vertriebsstellen,
e private Vertriebsstellen,

e zentralen Vertrieb, z. B. bei Kombi-Tickets, Job-Tickets, Schiiler-Tickets und Semester-Tickets
sowie durch

e den elektronischen Vertriebskanal HandyTicket.

Tabelle 53 zeigt die Vertriebswege der einzelnen Unternehmen des AVV.
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Fahrerverkauf
Automaten | Automaten | nternehmenseigene private
ASEAG X 12 - 1 53
RVE X - - 1 3
DKB X - - 1 8
*k
Rurtalbahn X - 17 - -
Taeter Aachen X - - - 8
west X - - 1 11
DB - 74 % - 4 6
*) davon jeweils ein Automat in Heerlen, Heerlen de Kissel, Eygelshoven Markt, Landgraaf
**) Verkauf durch Kontrollpersonal

Tab. 53: Vertriebswege der einzelnen Unternehmen im AVV (Stand: Marz 2015)

Direktverkauf im Fahrzeug

Das Fahrpersonal im Bus verkauft grundsatzlich Einzelfahrscheine fiir Kinder und Erwachsene sowie
Tages-Tickets. Aufgrund der raumlich unterschiedlichen Situation zwischen den stadtischen und landli-
chen Bereichen ist beim Fahrpersonal der Unternehmen RVE, Taeter Aachen, west und DKB auch der
Erwerb von Zeitkarten moglich.

Als Verkaufsgerate sind bei allen Busverkehrsunternehmen elektronische Fahrausweisdrucker im Ein-
satz.

Auf den Schienenstrecken Aachen — Merzenich, Aachen — Heinsberg und Aachen — Herrath kann ein
Fahrausweis des Nahverkehrs lediglich bei Nicht-Betriebsbereitschaft des Fahrausweisautomaten am
Quellbahnhof gegebenenfalls beim Zugbegleitpersonal erworben werden. Die Ziige der Rurtalbahn
sind mit mobilen Fahrausweisautomaten ausgestattet.

Stationdre Fahrausweisautomaten

Die ASEAG betreibt stationdre Fahrausweisautomaten an wichtigen Verkehrsknoten in ihrem Bedie-
nungsbereich; die DKB betreibt keine stationaren Fahrausweisautomaten. Von Seiten des Vertriebs-
dienstleisters im SPNV werden — mit Ausnahme der Rurtalbahn — an allen Bahnhofen bzw. Haltepunk-
ten stationdre Fahrausweisautomaten betrieben. Ab Dezember 2016 wird der Vertriebsdienstleister im
SPNV auch den Nordast der Rurtalbahn mit stationaren Fahrausweisautomaten ausstatten.

An den Automaten der ASEAG wird nahezu das gesamte Regel-Fahrausweissortiment inkl. NRW-
Pauschalpreistickets angeboten. Die Fahrausweisautomaten sind fiir die Annahme von Geldscheinen
und Miinzgeld geeignet.

Uber die Fahrausweisautomaten des Vertriebsdienstleisters wird an allen Bahnhofen und Haltepunkten
im AVV das gesamte Fahrscheinsortiment des Bartarifes sowie Zeitkarten fiir Erwachsene und Auszu-
bildende (inkl. Kragentarif VRR und Tarifkooperation AVV/VRS) vertrieben. Zusatzlich kénnen hier auch
Einzelfahrscheine fiir Fahrten ber die Verbundraumgrenze hinaus sowie Zuschlagtickets fiir die 1.
Klasse erworben werden. Die Automaten sind mit Banknotenakzeptoren ausgertistet und auch fiir den
bargeldlosen Zahlungsverkehr geeignet.
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Mobile Fahrausweisautomaten

Fahrausweisautomaten sind auch in den Ziigen der Rurtalbahn zu finden. Dort ist das gesamte Ticket-
sortiment des AVV, das NRW Pauschalpreisticketsortiment sowie ein groBes Tarifsortiment des VRS zu
erwerben. Als Bezahlmdglichkeit stehen Miinzen, Banknoten sowie, je nach ortsbedingter Verfiigbar-
keit, EC-Karten zur Verfligung.

Unternehmenseigene Vertriebsstellen

ASEAG, DKB, west und der Vertriebsdienstleister im SPNV unterhalten im Gebiet des AVV unterneh-
menseigene Kundencenter. Hier erfolgt der Verkauf samtlicher Fahrausweisarten des AVV einschlieB-
lich der Ubergangstarife/Kragentarife sowie dem Fahrausweissortiment der Tarifkooperation AVV/VRS.

Private Vertriebsstellen

Alle Verkehrsunternehmen des AVV kooperieren mit privaten Vertriebsstellen. Uber diese Vertriebsstel-
len, in aller Regel Schreibwaren- und/oder Tabakwaren-Geschafte sowie Reisebiiros, ist ein Fahraus-
weissortiment erhdltlich, das sich an den regionalen Erfordernissen orientiert.

Sonstige Vertriebswege

Tarifliche Sonderangebote wie beispielsweise Job-Tickets, School&FunTickets (Schiilertickets) und
Semester-Tickets werden Uber die Verkehrsunternehmen und hier in erster Linie Uiber die ASEAG direkt
vertrieben.

Fahrkarten im Abonnement werden tber ASEAG und den Vertriebsdienstleister im SPNV in deren Abo-
Centern zentral fiir alle Fahrtrelationen im AVV ausgestellt. Die ASEAG ist derzeitig von DKB und West
als Dienstleister zur Ausstellung von Abonnements beauftragt.

Kombi-Tickets sind im Allgemeinen an den Verkaufsstellen der Kooperationspartner (z. B. im Karten-
vorverkauf) zu erhalten. Die Fahrtberechtigung ist i.d.R. auf der entsprechenden Eintrittskarte aufge-
druckt.

HandyTicket

Zum 1. Februar 2011 wurde im AVV das HandyTicket eingefiihrt. Nach einmaliger Registrierung im
Webportal kénnen Kunden folgende AVV-Tickets sowie eine Fahrscheinauswahl des VRS-Tarifes und
Pauschalpreistickets des NRW-Tarifes per Mobiltelefon kaufen:

Einzel-Ticket Erwachsene
4-Fahrten-Ticket Erwachsene
Flugs-Ticket (Aachen)

Tages-Ticket

Minigruppen-Ticket (max. 5 Personen)
Welcome-Ticket

Fahrrad-Ticket AVV

Fahrrad Einzelfahrt.

HandyTickets gelten in allen Verkehrsmitteln des AVV entsprechend ihrer raumlichen und zeitlichen
Glltigkeit gemaB dem Verbundtarif.

Dem Kunden stehen verschiedene Bestellwege offen. Fiir Smartphone-Kunden gibt es beim jeweiligen
Anbieter im jeweiligen App-Store eine kostenlose Applikation (App) fir den Ticketkauf. Zusatzlich bie-
ten die Apps auch Fahrplanauskiinfte an. Registrierte Kunden kdnnen Tickets in allen beteiligten Ver-
kehrsregionen Deutschlands per Mobiltelefon beziehen und nutzen. Zu den Partnerregionen zahlen
u. a. der Verkehrsverbund Rhein-Sieg und der Verkehrsverbund Rhein-Ruhr.
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Bei der Vertriebs-Infrastruktur in Fahrzeugen sind ggf. die Férderrichtlinien des AVV zu beachten.

Analyse und Bewertung Vertriebssystem

Dem Vertrieb der Fahrausweise kommt eine zentrale Aufgabe in einem funktionierenden Nahverkehrs-
system zu, denn hier wird der erste Kontakt zum Kunden geknipft. Die Kunden erwarten einen még-
lichst einfachen ,Zugang" zum OPNV. Dies umfasst nicht nur den eigentlichen Erwerb des Fahrauswei-
ses, sondern auch eine umfassende Information und Beratung der Kunden.

Im Kreis Diiren sind Vorverkaufs- und Beratungsstellen lediglich in den acht Kommunen Diiren, Heim-
bach, Jilich, Kreuzau, Langerwehe, Linnich, Merzenich und Noérvenich zu finden. Alle anderen Stadte
und Gemeinden verfiigen Uber keine Vorverkaufsstellen. Dort besteht nur die Mdglichkeit, beim Fahr-
personal einen Fahrausweis zu erwerben. Der Anspruch auf eine umfassende fundierte Beratung wird
in diesem Raum somit insgesamt nicht erfiillt. Der Kreis Diren strebt an, die Anzahl der Vorverkaufs-
und Beratungsstellen zu erhéhen (siehe im Zielkonzept Abschnitt 5.7).

Ein Hindernis flir gelegentliche Nutzer des Nahverkehrs ist nach wie vor die Bedienung, die Ausfallhau-
figkeit sowie die uneinheitliche Akzeptanz von elektronischen Zahlungsmitteln der Fahrausweisautoma-
ten.

Das derzeitige Vertriebssystem im AVV, welches auf Papierfahrscheinen basiert, hat den Nachteil, dass
Papierfahrscheine keine vollstédndige Falschungssicherheit aufweisen und nur durch Personal zu kon-
trollieren sind. Darliber hinaus lassen sie sich bei Zahlungsverzug nicht ohne weiteres einziehen bzw.
zur weiteren Fahrt ungiiltig erkldren. Das heutige Vertriebssystem sollte insoweit modernisiert und an
die Bediirfnisse der Fahrgaste und deren Gewohnheiten, unter Ausschdpfung der technischen Méglich-
keiten, angepasst werden. Dies gilt insbesondere fiir einen Verbundraum in direkter Nachbarschaft
zum Ausland und mit einer der fiihrenden deutschen Hochschulen im Grenzgebiet. Die Losung dieser
Probleme ist ein einheitliches Vertriebssystem auf elektronischer Basis, das durchgangige Tarife in die
benachbarten Verbundraume VRR und VRS hinein, sowie Uiber Staatsgrenzen hinweg, anbieten kann.

Zwecks Verbesserung der Situation ist die Einfihrung des Elektronischen Fahrgeldmanagements im
Verbundgebiet des AVV sinnvoll, um den Fahrgastbestand zu halten und auf die Einflihrung regional
und landesweit glltiger E-Tickets geeignet zu reagieren. Gleichzeitig wollen die AVV GmbH und die
Verbundunternehmen ihren Kunden ein vergleichbares Angebot wie die VRS- und VRR-Unternehmen
bieten kénnen sowie eine Kontrollierbarkeit der immer mehr im Umlauf befindlichen eTickets sicher-
stellen.

Im AVV sollen voraussichtlich im Laufe des Jahres 2016 erste Fahrscheine auf Chipkarte ausgegeben
werden. Das bestehende Tarifsystem behalt hierbei zundchst weiterhin seine Giiltigkeit. Im ersten
Ausbauschritt ist schwerpunktmaBig geplant, die EFM-Stufe 2a (Abonnements im AVV) auf das elekt-
ronische Ticket umzustellen. In einem zweiten Ausbauschritt sollen weitere Tickets des Bartarifes als
elektronisches Ticket angeboten werden.

Der Online- und Smartphone basierte Vertrieb wird auch im OPNV zukiinftig immer mehr an Attraktivi-
tat und Bedeutung gewinnen. Der AVV wird die Entwicklung elektronischer Vertriebswege verfolgen
und in Abwdgung des Kundennutzens und der Wirtschaftlichkeit mittelfristig weiter ausbauen.
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4.8 Kommunikation und Service
Werbung und Offentlichkeitsarbeit

Werbe- und PR-MaBnahmen werden sowohl durch die Verbundgesellschaft als auch durch die Ver-
kehrsunternehmen umgesetzt. Initiatoren fiir MarketingmaBnahmen sind das Land NRW, die Aufga-
bentrager, der Verbund und die Verkehrsunternehmen. Kernbotschaft des Verbundes ist die Einheit-
lichkeit des Bus- und Bahnangebotes im AVV durch die Anwendung eines einheitlichen Tarifsystems
sowie gleicher Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen. Die Werbebotschaften von Verbund
und Unternehmen Uberschneiden sich. Durch abgestimmte Gestaltungsrichtlinien und durch die Ab-
stimmung der Kommunikationspléne wird sichergestellt, dass das Bus- und Bahnangebot in der Offent-
lichkeit als einheitliches, transparentes System wahrgenommen wird.

Werbung beabsichtigt eine gezielte Verkaufsférderung, wéhrend Offentlichkeitsarbeit eher auf einen
Imagegewinn des OPNV im Allgemeinen abzielt. Werbekampagnen sind daher auf bestimmte Produkte
(Linien, Tickets etc.) oder auf einzelne Kundengruppen ausgerichtet. Als Werbetrager im Kreis Diren
dienen GroBfldchenplakate, Anzeigen in Printprodukten, Plakataushange (in Bussen, an offentlichen
Orten), Internetplattformen sowie Hérfunkspots. Die Offentlichkeitsarbeit in Form von Presseaktivita-
ten, Aktionen zur Prasentation neuer Produkte, allgemeiner Unternehmenspublikationen etc. ist the-
menbezogen ausgerichtet.

Das Land NRW (,Busse und Bahnen NRW") wirbt auf Landesebene fiir die Nutzung des OPNV in Form
von Imagekampagnen. Auf Ebene des Verkehrsverbundes wird neben der unternehmensiibergreifen-
den Fahrgastinformation in erster Linie der Verbundtarif kommuniziert. Bedingt durch die Lage des
AVV liegt ein weiterer Schwerpunkt in der Vermarktung grenziiberschreitender Verkehrsangebote.
Dariiber hinaus werden in Kooperation mit den Verkehrsunternehmen neue Angebote (iber Promotion-
Aktionen und bei Informationsveranstaltungen beworben. Die Verkehrsunternehmen konzentrieren
sich auf die Vermarktung der unternehmenseigenen Leistungen zur Verkaufsforderung sowie zur Profi-
lierung des Unternehmens.

Landesweite elektronische Fahrplanauskunftssysteme

Der AVV verfiigt Uber ein elektronisches Fahrplanauskunftssystem, dessen Datenbasis weit lber die
Bus- und Bahnangebote im AVV hinaus geht. Die regionalen Fahrplandaten der 9 Kooperationsrdume
in NRW werden zu einer landesweiten Fahrplandatenbasis zusammengestellt, die wiederum allen teil-
nehmenden Rdumen zur Ubernahme in das jeweils verwendete Auskunftssystem zur Verfiigung ge-
stellt wird. Dariiber hinaus wurde eine Schnittstelle realisiert, die den Zugriff auf die deutschlandweite
durchgdngige elektronische Fahrplaninformation (DELFI) enthdlt. Die AVV-Fahrplanauskunft enthalt
dariiber hinaus die Fahrplandaten von Partnerunternehmen in der Euregio Maas-Rhein.

Soweit technisch verfligbar werden Echtzeitdaten zur Auskunft verwendet (DB, ASEAG, RVE). Ansons-
ten werden die Fahrplandaten gemaB Fahrplan (Soll-Daten) angewandt. Dariiber hinaus stellen Ereig-
nisdaten die geplante Umstellungen des Fahrplans aufgrund kurz- bzw. mittelfristig vorhersehbarer
Anderungen der Fahrzeiten dar. Die Qualitit der Ereignisdaten und deren Wiedergabe im System ist
von verschiedenen Faktoren abhangig, so auch vom Vorlauf des Ereignisses und dessen Planbarkeit.

Der AVV und die verbundzugehdrigen Verkehrsunternehmen nutzen die NRW-Datenbasis und beteili-
gen sich an der Weiterentwicklung ihres elektronischen Auskunftssystems. Von groBer Bedeutung ist
die Vervollstdndigung der Echtzeitdaten (IST-Daten), die minutiés Verspatungen anzeigen. Die In-
tegration der IST-Daten in das AVV-Auskunftssystem soll mindestens die Daten aller Verbundunter-
nehmen sowie der im AVV relevanten Linien anderer Verkehrsunternehmen, die nicht Vertragspartner
des AVV sind, aber Verkehre im Grenzraum zu anderen Verbiinden betreiben, umfassen. Die Integrati-
on von IST-Daten aus dem benachbarten Ausland ist wiinschenswert und wird mittelfristig angestrebt.

Der AVV bietet im Rahmen der Fahrplanauskunft einen GPS-Fahrtbegleiter zum Download an, der auf
marktiibliche Navigationsgerate geladen werden kann und somit eine Orientierung fiir beeintrachtigte
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Menschen ermdglicht. Darliber hinaus besteht die Option, das Auskunftssystem textbasiert zu nutzen,
damit sehbehinderte Menschen die Informationen (iber entsprechende Lesegerate abrufen kénnen.

Mobile Fahrplaninformation

Seit Ende 2014 ist die AVV-App ,avvconnect" fiir IOS und Android-Endgerate verfiigbar. Mittels eines
Ubersichtlichen und benutzerfreundlichen Menis werden (ber Abfahrtsmonitor, Routensuchfunktion,
Netzplan- und Kartendarstellungen aufgegliedert. Die App stellt ausfiihrliche Servicefunktionen (Sté-
rungsmitteilungen, allgemeine aktuelle Hinweise, Verlinkung zum HandyTicket) und Komfortfunktionen
(Favoritenverwaltung, Standortverfolgung) bereit.

Desweiteren bietet der AVV eine Mobilversion der Fahrplanauskunft unter m.avv.de an. In dieser mo-
bilen Anwendung stehen alle Funktionen der Fahrplanauskunft, unabhdngig von der Art des Endgera-
tes zur Verfiigung. Auch hier ist eine GPS-Ortung und somit beispielsweise das automatische Auffinden
der nachstgelegenen Haltestelle mdglich. Die mobile Fahrplaninformation ist auch lber die Handy-
Ticket-Applikation direkt aufrufbar.

Die Auskunftsabfrage iber PC und mobile Endgerdte nimmt stetig zu.

Telefonische Fahrplaninformation NRW-weit

»Die schlaue Nummer fiir Bus und Bahn” ist die telefonische Fahrplan- und Tarifauskunft fiir den ge-
samten Nahverkehr in Nordrhein-Westfalen. Uber die einheitliche Rufnummer 01806/504030 erhalten
Nahverkehrskunden verkehrstrageriibergreifende Fahrplanauskiinfte und Zusatzinformationen zu allen
Bus- und Bahnlinien in NRW. Die Kosten liegen bei 20 Cent je Anruf bzw. maximal 60 Cent aus den
Mobilfunknetzen. Die ,schlaue Nummer" ist rund um die Uhr an allen Tagen im Jahr erreichbar. Im
Rahmen eines Routingverfahrens {ibernehmen die Beauskunftung je nach Tageszeit bzw. Wochentag
die Kundenzentren der Verkehrsunternehmen oder das damit beauftragte NRW-Callcenter.

Unter 08003 / 504030 bietet die ,Schlaue Nummer” den kostenlosen Service ,Sprechender Fahrplan
NRW” an. Fahrplananfragen werden hier Uber ein automatisiertes Sprachportal entgegengenommen
und bearbeitet. Die telefonisch ausgegebene Auskunft wird auf Wunsch kostenfrei als SMS an eine
anzugebende Handy-Nummer verschickt.

NRW-Informationsplattformen im Web

Das Ministerium flir Bauen, Wohnen, Stadtentwicklung und Verkehr des Landes NRW stellt (ber
www.busse-und-bahnen.nrw.de landesiibergreifend Informationen zum Nahverkehr bereit. Auf diesen
Seiten wird den Fahrgasten und Fachleuten der Zugriff auf alle themenbezogenen Informationen im
Internet gewahrt.

Auf der Homepage www.avv.de des Verkehrsverbundes finden sich stets aktuelle Informationen zum
Nahverkehr im Aachener Verkehrsverbund. Neben der elektronischen Fahrplanauskunft wird zu allen
Themenbereichen rund um den Nahverkehr informiert. Ausfiihrliche Informationen zu den Tarifen und
Tickets, auch in der EMR, sind dort abrufbar. Desweiteren bietet die Seite verschiedene Serviceberei-
che (Umweltrechner, Verkehrserziehung, Fundbiiros, Mobilitdtsangebote u.v.a.) und erlaubt den Zu-
griff auf ein Pressearchiv.

Auf ihren Internetseiten bieten die Aufgabentrager, Verkehrsunternehmen und zum Teil auch die
Kommunen ebenfalls Informationen zum o&ffentlichen Verkehrsangebot an. Die elektronische Fahrplan-
auskunft des AVV ist in die Webseiten der Verkehrsunternehmen integriert.
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Kundeninformation im grenziiberschreitenden Verkehr in der Euregio Maas-Rhein

Die Website www.mobilityeuregio.eu ist als zentrale Anlaufstelle fiir Kunden im grenziiberschreitenden
OPNV in der Euregio Maas-Rhein konzipiert. Der Fahrgast findet dort bzw. auf den dort verlinkten
Websites der Verkehrsunternehmen und Aufgabentrager in der Euregio Maas-Rhein unter anderem
folgende Angebote:

Grenziiberschreitende Fahrplanauskunft
Tarifinformationen

OPNV-Netzpldne

Informationen zu laufenden Projekten
Informationen zu Freizeitzielen

Links, Downloads und Kontaktadressen.

Gedruckte Fahrgastinformation
Gedruckte Fahrgastinformationen werden vom AVV und den Verkehrsunternehmen herausgegeben:

regionale Fahrplanbticher (Aachen / Diiren / Heinsberg),

Strecken- und Linienfahrplane (Ausziige aus den Fahrplanblichern),

Mini-fahrplane (SPNV-Angebote),

Liniennetzplane fiir die einzelnen Regionen,

Ortsliniennetzpléne,

allgemeine Informationen zum AVV-Tarif (Gesamtbroschiire, Abo-Angebote usw.),
Informationen zu speziellen Ticketangeboten (School&Fun-Ticket, Mobil-Ticket u.a.),
Informationen zu landesweit giiltigen Fahrausweisen,

Information zu Tarifkooperationen und Ubergangstarifen (VRS und VRR),
Tarifinformation fiir Verbindungen in das benachbarte Ausland (Belgien, Niederlande) sowie
zum euregio ticket und

¢ Kundenmagazine des AVV und der ortlichen Verkehrsunternehmen.

Beschwerdemanagement

Erste Anlaufstelle flir Kundenbeschwerden und Anregungen sind die Verkehrsunternehmen, die die
betriebliche Leistung erbringen. Fir die Verkehrsunternehmen haben die Stellungnahmen der Kunden
eine hohe Bedeutung. Zum einen ist der direkte Kundenkontakt gegeben und somit die Mdglichkeit,
auf Kundeneingaben sachkundig zu reagieren. Zum anderen erhalt das Unternehmen eine unmittelba-
re Rickkopplung zur Qualitét der erbrachten Leistung. Teilweise nutzen die Unternehmen die Daten
als Input fir die Angebotsplanung und zur Ermittlung der Kundenzufriedenheit.

Weitere Anlaufstelle fir Beschwerden ist die Geschaftsstelle des Verkehrsverbundes. Ist das betriebli-
che Leistungsangebot betroffen, so werden die dort eingehenden Beschwerden an das betreffende
Verkehrsunternehmen weitergeleitet. Tarifliche Angelegenheiten werden zustandigkeitshalber direkt
durch den Verbund bearbeitet.

An die Aufgabentrager gerichtete Anregungen und Beschwerden werden in der Regel an die zustandi-
gen Stellen weitergeleitet.

Mobilitatsgarantie NRW

Nahverkehrskunden kénnen in allen Verbundraumen in NRW die ,Mobilitatsgarantie NRW" in Anspruch
nehmen, wenn eine Verspatung von mehr als 20 Minuten an der Einstiegshaltestelle eintritt. Sie erhal-
ten dann die Kosten fir eine Taxifahrt bis zu einem gestaffelten Hochstbetrag von 50 €/Person oder
die zusatzlichen Kosten der alternativen Nutzung eines Fernverkehrszuges zuriickerstattet. Sofern an-
dere Fahrtalternativen verfligbar sind, sind diese zu nutzen. In diesem Fall besteht kein Anspruch auf
einen Ausgleich. Ausgenommen sind weiterhin Falle ,héherer Gewalt”, d.h. Streik, Unwetter etc.. Die
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Fahrgdste beantragen den Ausgleich Uber ein Antragsformular, das in den Kundenzentren ausliegt
oder im Internet zum Download bereit steht.

Schlichtungsstelle Nahverkehr e.V.

Um Fahrgastanspriiche auf Qualitdt im OPNV verbindlich zu machen, wurde 2001 erstmals eine unab-
hangige Beratungsstelle als Projekt der Verbraucherzentrale NRW vom Verkehrsministerium NRW ge-
fordert. 2007 wurde mit Griindung des Schlichtungsstelle Nahverkehr e.V. eine Neuorganisation des
Projektes durchgefiihrt. Dem Verein gehdren Verbraucherschutzzentralen und der Verband deutscher
Verkehrsunternehmen sowie Verbundorganisationen und Verkehrsunternehmen des Landes NRW an.

Als Beratungsstelle schlichtet die Schlichtungsstelle Nahverkehr e. V. bei Streitigkeiten zwischen Fahr-
gast und Verkehrsunternehmen. Die Schlichtungsstelle wird in der Regel erst dann kontaktiert, wenn
das Verkehrsunternehmen als erster Ansprechpartner fiir den Kunden keine zufriedenstellende Lésung
bieten konnte. Die Schlichtungsvorschlage sind nicht verbindlich. Werden die Vorschlage angenom-
men, so entsteht daraus ein bindendes Vertragsverhaltnis.

Fahrgastrechte

Die Rechte und Pflichten von Fahrgasten im Eisenbahnverkehr sind niedergeschrieben in der Verord-
nung (EG) Nr. 1371/2007, die am 3. Dezember 2009 in Kraft trat. Anspriiche der Fahrgaste bei Ver-
spatungen und beim Ausfall von Ziigen sind dort verankert. Eine Entschadigung wird im Falle von An-
kunftsverspatungen von mindestens 60 Minuten gewdhrt. Die Verordnung behandelt ausschlieBlich
den SPNV; der straBengebundene Nahverkehr wird nicht behandelt.

Die Europaische Union hat dariiber hinaus auch im Busverkehr einheitliche Fahrgastrechte eingefiihrt.
Sie umfassen den Anspruch der Fahrgaste auf Informationen vor und wahrend der Reise, geregelte
Entschadigungsleistungen bei Fahrtunterbrechungen und Verspatungen sowie Hilfestellungen fiir Per-
sonen mit Behinderung oder mit eingeschrankter Mobilitat.
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4.9 Barrierefreiheit

Die Situation im OSPV im Hinblick auf die Barrierefreiheit stellt sich in den in Kapitel 3.8 beschriebenen
Handlungsfeldern

Infrastruktur (Haltestellen),
Fahrzeuge,

Information und Kommunikation,
Betrieb und Unterhaltung

sehr unterschiedlich dar. Nur im differenzierten, aufeinander abgestimmten Zusammenspiel von Fahr-
zeugen, Haltestellen, Betrieb und Information kann eine mdglichst wirkungsvolle Barrierefreiheit er-
reicht werden.

Infrastruktur (Haltestellen)

Im Gebiet des Aufgabentragers Kreis Diren befinden sich insgesamt etwa 1.540 Bushaltestellen (je
Haltepunkt in der Regel 2 Haltestellen). 18 Haltepunkte liegen an den Schnittstellen vom Bussystem
zum SPNV (gezéhlt ohne Bérdebahn) und haben im Hinblick auf die Barrierefreiheit fiir das OPNV-
Gesamtsystem eine besondere Bedeutung. Die Barrierefreiheit von Haltestellen wird durch eine Viel-
zahl von Einzelkriterien bestimmt (s. Planungsgrundlagen Kap. 3.8). Ein sehr wesentlicher Aspekt ist
die Zuganglichkeit zur Haltestelle bzw. zum Fahrzeug und das Vorhandensein visueller und taktiler
Leitsysteme. Bei Haltestellen, die in den letzten Jahren neu gebaut oder erneuert wurden, erfolgte der
Ausbau bereits nach den jeweils relevanten Kriterien. Der barrierefreie Ausbau von Haltestellen ist eine
grundsatzliche Voraussetzung fiir die Férderung von MaBnahmen aus Bundes- und Landesmitteln.

Die Zustandigkeit flir die Ausbausituation der Haltestellen liegt beim jeweiligen Baulasttréger. Beim
Uberwiegenden Teil der Haltestellen sind dies die Kommunen. In einigen Kommunen liegen Halte-
stellendbersichten, konzeptionelle Planungen bzw. Ausbauprogramme bereits vor. Die Vorgehensweise
in den einzelnen Kommunen ist jedoch sehr uneinheitlich und im Hinblick auf die finanziellen Méglich-
keiten sehr begrenzt. Durch unzureichende Fordermittel des Landes und des Bundes werden die Hand-
lungsmaoglichkeiten der Baulasttrager zusatzlich erschwert.

Fiir das Gebiet des Kreises Diiren mangelt es zurzeit an einer Gesamtiibersicht zum Stand der bauli-
chen Situation an den Haltestellen und im Hinblick auf die Kompatibilitdt zu den eingesetzten Fahrzeu-
gen. Ebenso fehlt eine Ubersicht zu den besonders neuralgischen Haltestellen, bei denen ein erhdhter
Bedarf im Hinblick auf die Nutzung durch mobilitatseingeschréankte Kunden vorhanden ist. Der syste-
matischen Erfassung aller Haltestellen beziiglich der Ausbausituation und deren Bewertung kommt von
daher eine besondere Bedeutung zu. Gleichzeitig bildet die systematische Erfassung die Grundlage fiir
eine Ausbauplanung.

Fahrzeuge

Bereits seit vielen Jahren wird im Gebiet des AVV das Ziel verfolgt, die Busflotten sukzessive insbeson-
dere im Hinblick auf die Barrierefreiheit zu erneuern. Eine diesbezligliche Foérderrichtlinie des AVV legt
das Anforderungsprofil fiir die Fahrzeuge detailliert fest (s. Kapitel 3.9). Wesentliche Foérdervorausset-
zungen sind die nachfolgenden Ausstattungsmerkmale:

Niederflurtechnik,

Rampe/Lift,

Mehrzweckraum,

spezielle Ausgestaltung der Haltevorrichtungen sowie
akustische und visuelle Informationseinrichtungen.

Insgesamt liegt die Quote der eingesetzten Niederflurbusse im Gebiet des Aufgabentragers mittlerwei-
le bei liber 90 %. Die Flotte der DKB ist sogar zu 100 % auf Niederflurtechnik umgestellt. Lediglich bei
Verstarkerfahrten im Schilerverkehr werden in wenigen Einzelfdllen noch Fahrzeuge eingesetzt, die
nicht die relevanten Anforderungen erfiillen. Bereits in den nachsten fiinf Jahren kann durch die Be-
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schaffung neuer Fahrzeuge eine 100%ige Verfligbarkeit von Niederflurfahrzeugen auf allen Fahrten
erreicht werden. Dies ist eine wichtige Voraussetzung fiir die Herstellung der Barrierefreiheit an den
Schnittstellen Fahrzeug-Haltestelle. Da die Fahrzeugtechnik und -ausstattung auch im Hinblick auf die
Barrierefreiheit kontinuierlich weiterentwickelt wird, sind weitere Verbesserungen in den ndachsten
Jahren zu erwarten.

Information und Kommunikation

Die Informationsvermittlung zum OPNV findet zuhause oder unterwegs, an der Haltestelle und im
Fahrzeug statt.

Die elektronischen Medien haben mittlerweile eine herausragende Bedeutung fiir die Bedienung der
individuellen OPNV-Informationsbelange der Kunden erreicht. Uber die Web-Dienste und Apps des
Verkehrsverbundes und der Verkehrsunternehmen wurden hierdurch erhebliche Fortschritte beim Ab-
bau von Zugangsbarrieren erreicht. Uber die neuen elektronischen Dienste kénnen die Routen indivi-
duell geplant werden. Dariiber hinaus stehen sogenannte ,dynamische" Informationen zur aktuellen
Betriebslage zur Verfligung.

Die elektronischen Auskunftssysteme bieten zusatzliche Funktionen, die eine Nutzung fiir Personen,
die in ihrer Mobilitat eingeschrankt sind, erleichtern.

Das Auskunftssystem des AVV bietet unter www.nurtext.avv.de eine Version, die Gber den Standard
hinausgehende Information zu einer Verbindung enthalt. So wird die Verbindung nicht in tabellarischer
Form, sondern in ganzen Satzen formuliert angezeigt. Sehbehinderte Personen kénnen sich diese In-
halte mit entsprechenden Hilfsgerdten als zusammenhdngenden Text vorlesen lassen. Darliber hinaus
ist die Textversion auch fiir Menschen mit geistiger Beeintrachtigung hilfreich, da eine einfache Spra-
che genutzt wird. Dartber hinaus wird in der ,,nur-Text-Version" die letzte Haltestelle vor dem Ausstieg
und die bis zum Ausstieg verbleibende Zeit angezeigt. Menschen mit kérperlichen Beeintrachtigungen
kdnnen sich somit besser auf den Ausstieg vorbereiten.

Weiterhin kann eine (iber das elektronische Auskunftssystem ermittelte Verbindung als GPX-Datei her-
untergeladen werden. Diese Datei kann in Navigationsgerdten hochgeladen werden und ermdglicht
das Routing zu den Einstiegs- und/oder Ausstiegspunkten einer Verbindung. Die GPX-Datei enthalt
Wegepunkte flir den Ein- und Ausstiegsort, die als Koordinaten lesbar sind. Zusatzlich zu Wegepunk-
ten gibt es Verbindungsinformationen; in Abhangigkeit von der Software der Navigationsgerate kén-
nen auch diese Daten angezeigt werden.

Die AVV-App ,avvconnect" kann mit Sprache gesteuert werden und mit einer Sprachausgabe den
dargestellten Inhalt hérbar machen. Die Fahrplanauskunft steht somit als sprechender Fahrplan zur
Verfiigung. Die App wurde so konzipiert, dass sie die Sprachein- und -ausgabefunktion der Betriebs-
systeme optimal nutzt.

Im AVV gibt es darlber hinaus fir alle Bahnhéfe und Haltepunkte und wichtigen Bushaltestellen Lage-
plane, auf denen Treppen, Rampen, Aufziige, Bordsteinabsenkungen und vieles mehr eingezeichnet
sind. So kann bereits bei der Planung einer Fahrt gepriift werden, ob der Zu- und Ausstieg barrierefrei
moglich ist. Die Lageplane kdnnen direkt aus der Fahrplanauskunft heraus aufgerufen werden.

Betrieb und Unterhaltung

Im Hinblick auf die besonderen Belange von mobilitatseingeschrankten Menschen ist es notwendig, ein
entsprechendes Bewusstsein beim Fahr- und Servicepersonal der Verkehrsunternehmen zu erzeugen.
Im Rahmen der allgemeinen Schulungen werden die spezifischen Anforderungen vermittelt. Darlber
hinaus erfolgt bereits heute ein regelmaBiger Erfahrungsaustausch zwischen Verkehrsunternehmen
und Behindertenverbénden.
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Die Pflege, Unterhaltung und der Winterdienst der Haltestellen ist ebenfalls wichtig fir die Barriere-
freiheit an den Haltestellen. Die Arbeiten werden entweder von den Baulasttragern selbst oder Uber
Dienstleistungsunternehmen erledigt.

Insgesamt kann festgestellt werden, dass im Handlungsfeld ,Betrieb und Unterhaltung® bereits viele
Initiativen ergriffen wurden, die es gilt weiter zu fiihren bzw. zu intensivieren.

Abb. 54 Beispiele fiir Aktionen zur Barrierefreiheit
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5 Zielkonzept fiir den Kreis Diiren

In diesem Kapitel wird das (ibergreifende Zielkonzept fiir den Kreis Diiren mit seinen wesentlichen
Elementen und Neuerungen in den Grundziigen dargestellt. Es greift die kreisweiten Analysen aus
Kapitel 4 auf. Demgegeniiber enthdlt das unten stehende Kapitel 6, aufbauend auf weiteren gemein-
desperzifischen Analysen, die Einzelkonzepte und MaBnahmen fiir die 15 Gemeinden und Stadte im
Kreis auf einer detaillierteren Ebene. Dort werden beispielsweise die lokalen Verkehrsnetze mit den
betreffenden Linien pro Kommune individuell erlautert.

Ubersicht

Der hier vorliegende Nahverkehrsplan wurde auf Basis der aktuellen Situation des Jahres 2015 erstellt,
fur ihn wurden die jeweils aktuellsten Planungsgrundlagen verwendet. Der Nahverkehrsplan besitzt
unmittelbar nach seinem Beschluss Giiltigkeit, die Liniennetzkonstruktion ist jedoch auf das Jahr 2018
ausgerichtet, in dem gleichzeitig die Vergabe eines GroBteils der Leistungen stattfinden wird. Zu die-
sem Zeitpunkt sollen viele der MaBnahmen des NVP zeitgleich umgesetzt werden, um einen spiirbaren
Sprung in Bezug auf die OPNV-Qualitat im Kreis Diiren zu erreichen. Einzelne MaBnahmen kénnen ggf.
sukzessive nach diesem Zeitpunkt bis 2020 umgesetzt werden. Eine Umsetzung von MaBnahmen be-
reits vor 2018 ist sinnvoll und wiinschenswert. Dies ist, sofern die organisatorischen Mdglichkeiten
bestehen und die laufenden Liniengenehmigungen es zulassen, anzustreben.

Im Nahverkehrsplan wird auf Grund der skizzierten Situation der Begriff ,Zielnetz 2018" verwendet.
Die grundsatzliche Gultigkeit des Nahverkehrsplanes besteht aber uneingeschrankt ab dem Beschluss.
Aus diesem Grunde tragt der Nahverkehrsplan den Titel ,Nahverkehrsplan des Kreises Diren 2016 -
2020".

Im Nahverkehrsplan werden MaBnahmen beschrieben, die zu einer deutlich verdnderten Angebots-
struktur im OPNV des Kreises Diiren fiihren. Dabei werden sowohl neue Angebote geschaffen, als
auch vorhandene Angebote verandert. Aus Griinden der Vereinfachung werden in der Regel nur dieje-
nigen Linien beschrieben, die auch verandert werden. Grundsatzlich gilt daher, dass alle Linien,
fiir die keine Veranderung beschrieben wird, in der heutigen Form (Fahrplan 2015) weiter zu
betreiben sind. Dies gilt sowohl fiir die Linienfihrung als auch fir das Fahrtenangebot.

Das Zielkonzept fiir das zuklnftige Leistungsangebot orientiert sich an den eingangs beschriebenen
Zielen und Rahmenbedingungen, dem Anforderungsprofil des Aufgabentrégers und an den Ergebnis-
sen der Analyse und Bewertung einschlieBlich Haushaltsbefragung und Auswertung der Pendlerdaten.
Es setzt auf ein differenziertes Bedienungsmodell fiir das Verkehrsangebot (Angebotspalette fiir die
Bus- und Bahnangebote im Gesamt-AVV) auf. Hierdurch soll den Kunden und potenziellen Nutzern der
Angebotsumfang und die Qualitidtsmerkmale des Gesamtsystems OPNV verdeutlicht werden. Wesentli-
che Leitgedanken des Zielkonzepts sind:

e Produktorientierte Ausgestaltung der Angebote

e Abbau vorhandener ErschlieBungs- und Verbindungsdefizite

e Vertaktung der Angebote (15’/30/60’-Takt)

e Optimierung der Verkniipfung Bus/Bus und Bus/Bahn an wichtigen Verkehrsknoten
e Aufbau von Mobilstationen zur Verknipfung aller Verkehrsmittel

e Starkung des Schienenverkehrs

e Schaffung von Schnellbusachsen auf verkehrsstarken Relationen

e Beschleunigung der Verkehrsabldufe

e Einfiihrung flexibler Bedienungsformen in Rdumen und zu Zeiten geringer Nachfrage
o Definition der Angebotsstruktur in einem Zielnetz 2018.
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Das Zielkonzept fiir den Kreis Diiren gliedert sich in neun Bereiche. Der Bereich 5.1 wird nachrichtlich
wiedergegeben (verantwortlich fiir den SPNV ist der NVR):

Zielkonzept fiir den Kreis Diiren

(5.1) Zielkonzept 2018 flir den Schienenverkehr
(5.2) Zielkonzept 2018 fir den Busverkehr (betriebliches Leistungsangebot)
Schnellverkehr
Regionalverkehr
Ortsverkehr
Schwachverkehrskonzept
Freizeitverkehre/Touristische Angebote
(5.3) Schnellbusnetz als neues Angebot
(5.4) Verknipfung Bus/Bahn und Bus/Bus
(5.5) Angebot flir multimodale Mobilitat (Mobilstationen)
(5.6) Verkehrsinfrastruktur
(5.7) Tarif und Vertrieb
(5.8) Kommunikation und Service
(5.9) Barrierefreiheit
(5.10) | Gestaltung des zukinftigen Mobilitatsmarktes

Die einzelnen Bestandteile des Zielkonzeptes mit den MaBnahmenempfehlungen auf Gemeindeebene
sind in den Abschnitten des Kapitels 6 individuell pro Kommune aufgefiihrt.

Die Betreiber im Kreis Diiren haben die Mitgliedschaft AVV und VRS zu gewahrleisten und die Ver-
bundvertrdge anzuerkennen.
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5.1 Zielkonzept 2018 fiir den Schienenverkehr

(Der neue SPNV-Nahverkehrsplan des NVR 2016 liegt zwar zum Redaktionsschluss - 3.2.2016 - im Entwurf vor,
besitzt aber noch keine Verbindlichkeit — daher wird auf eine Ubernahme der dortigen Inhalte im Entwurfsstand
verzichtet. Die folgenden Ausfiihrungen basieren teilweise auf einem &lteren Planungsstand.)

Nach dem OPNVG NRW ist ab dem 01.01.2008 die Aufgabentrégerschaft fiir den SPNV von den
Zweckverbanden AVV und VRS auf den Zweckverband Nahverkehr — SPNV & Infrastruktur — Rheinland
(ZV NVR) Ubertragen worden. Damit ist die Planung, Organisation und Ausgestaltung des SPNV auf
den ZV NVR ibergegangen. Griindungsmitglieder und Tragerzweckverbande sind die Zweckverbande
AVV und VRS. Grundlage fiir die Planungen des SPNV im ZV NVR sind grundsatzlich bereits friiher
aufgestellte Konzepte des AVV, die zwischenzeitlich vom NVR weiter entwickelt wurden.

Das Zielnetz fiir den SPNV ist im vorliegenden NVP nachrichtlich wiedergegeben. Ein Zielnetz mit dem
ausdriicklichen Zeithorizont 2018 des NVR gibt es zwar nicht; es wurden jedoch Ableitungen getroffen
aus alteren Uberlegungen und dem Entwurf des SPNV-NVP mit den dortigen Zeithorizonten 2020 bis
2030. Im Hinblick auf die Planungen fiir das OSPV-Netz stellt das SPNV-Netz eine sehr wichtige Grund-
lage dar. Durch eine systematische Vernetzung der OSPV-Angebote mit der Schiene soll die Durchlds-
sigkeit zwischen den Systemen erhéht und fiir die Nutzer ein leistungsfahiges Gesamtsystem entste-
hen.

Im Planungszeitraum bis 2018 ist eine Vielzahl von Verbesserungen im Schienenverkehr geplant. Das
Zielkonzept schlieBt die grenzliberschreitenden Planungen mit ein. Es bildet in den lokalen Nahver-
kehrsplanen die Leitlinie fir die Ausrichtung der Zielkonzeption fiir den OSPV.

Im Bereich der Regionalbahnen sind wichtige Netzerganzungen im Verkehrsgebiet des AVV und Uber
die Landesgrenzen hinweg vorgesehen. Bis 2018 sollen folgende MaBnahmen in Abhangigkeit von der
Finanzierung der Infrastruktur realisiert werden. Alle MaBnahmen betreffen den Kreis Diren nur indi-
rekt:

1. Vollstandige Reaktivierung der Ringbahn (euregiobahn) zwischen Alsdorf und Stol-
berg Hbf und Inbetriebnahme des neuen Haltepunktes Wiirselen Merzbriick und wei-
terer punktueller Ausbau der P+R/B+R-Anlagen und der Bus/Bahn-Verkniipfung.

2. Ausbau der Netzinfrastruktur im Bahnhof Herzogenrath als Voraussetzung fiir eine
verbesserte Abwicklung der Zugverkehre nach Heerlen und nach Alsdorf.

3. Verdichtung der euregiobahn zwischen Herzogenrath und Alsdorf Annapark auf ei-
nen 30'-Takt (Ricknahme der euregiobahn-Verbindung nach Heerlen) — mit dem
Fahrplanwechsel im Dezember 2015 bereits umgesetzt.

4. Einfihrung einer Sneltrein-Verbindung Maastricht — Heerlen — Herzogenrath -
Aachen West — Aachen Hbf im 60'-Takt.

5. Anbindung einer belgischen IC-Linie von Briissel an Aachen Hbf im 60'-Takt bei Ent-
fall der Linie RE 29.

Ausblick (nach 2018/2020)

Betroffen ist der Kreis Diren dagegen durch MaBnahmen, die fiir die Zukunft avisiert sind. Diese Vor-
haben betreffen das Gebiet des Kreises Diiren direkt und sollen nach dem Willen des Kreises mdglichst
zeitnah positive Wirkung auf das 6ffentliche Verkehrsangebot entfalten. Diese sind:

e Netzschluss zwischen Linnich und Baal (Rurtalbahn)

Verlangerung der RB 21 zwischen Linnich SIG Combibloc und Hiickelhoven-Baal mit Anschluss
an die Strecke Aachen — Mdnchengladbach. Hier besteht auch eine Verkniipfung mit parallel zu
entwickelnden Verkehrsangeboten und Richtung Hiickelhoven-Zentrum/-Ratheim. Diese Ver-
langerung wird derzeit durch den NVR gepriift. Das Vorhaben wurde in den Entwurf zum
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SPNV-NVP aufgenommen, allerdings erst mit dem Zeithorizont 2030. Das Vorhaben sollte aus
Sicht des Kreises Diiren im Zielnetz 2025 umgesetzt werden.

e Reaktivierung der Bérdebahn Diiren — Euskirchen (RB 28 Eifel-Bérdebahn)

Auf der Bordebahn besteht bereits ein Wochenendverkehr an den Tagen Samstag und Sonn-
tag sowie an Feiertagen. Angestrebt wird eine Ausweitung auf ein ganzwdchiges Verkehrs-
angebot. Dies hangt u.a. von den kiinftig dem NVR zur Verfligung stehenden Finanzmitteln ab.
Da eine Umsetzung dieses Vorhabens noch wahrend der Laufzeit dieses NVP als durchaus
denkbar angesehen werden kann, enthélt der NVP des Kreises Diiren ein Konzept zur Anpas-
sung der Busverkehre fiir den Fall der vollstandigen (normalwerktdglichen) Reaktivierung der
Bordebahn. Dieses wird nicht isoliert dargestellt, sondern es wird bei jeder einzelnen Gemein-
de in Kapitel 6 die Veranderung auf den Linien durch die Inbetriebnahme der Bérdebahn be-
schrieben.

e Reaktivierung/Netzergéanzung Alsdorf — Baesweiler

Dieser geplante neue Streckenabschnitt der RB 20 verliefe auf einem im Kreis Diiren gelege-
nen Abschnitt im Bereich der Gemeinde Aldenhoven. Mit Aldenhoven-Siersdorf ist hier auch ein
Haltepunkt vorgesehen, der zu einer erheblich verbesserten Anbindung dieses Ortsteils fiihren
wiirde. Das Vorhaben wird vom NVR zurzeit gepriift; im Entwurf des SPNV-NVP wird fiir eine
mogliche Realisierung der Zeithorizont 2025 genannt.

Grafisch ist das Zielkonzept 2018 im SPNV in Abbildung 55 dargestellt.

Ergidnzende Konzepte des Kreises Diiren fiir den Fall einer Ausweitung des SPNV innerhalb
der Laufzeit dieses Nahverkehrsplans

Fir den Kreis Diren spielt die Reaktivierung der Bordebahn Diiren — VettweiB — Zilpich — Euskirchen
und die Reaktivierung der Verbindung Linnich — Hiickelhoven-Baal im Rahmen der Rurtalbahn-Strecke
eine zentrale Rolle bei der Gestaltung des kiinftigen Nahverkehrsplanes. Beide Vorhaben werden
derzeit im Rahmen von Gutachten seitens des NVR vorangetrieben, wobei unterschiedliche Planungs-
stande und verschiedene Umsetzungshorizonte gegeben sind. Das Gleiche gilt auch flr die mégliche
Verlangerung der Euregiobahn bis Baesweiler, von der der Kreis Diren durch eine Haltestelle in
Aldenhoven-Siersdorf positiv betroffen ware.

Letzteres Vorhaben und die Reaktivierung Linnich — Baal sind als Perspektive anzusehen, es ist nicht
von einer Realisierung innerhalb der Laufzeit des hier vorliegenden NVP auszugehen. Dennoch wird,
um das Vorhaben Linnich — Baal zu unterstiitzen, die Linie 295 — die derzeit im Wesentlichen diese
Verkehrsaufgabe innehat — einer Uberplanung unterzogen, die sowohl die Beschleunigung einzelner
Fahrten als auch eine Ausweitung des Fahrtenangebotes beinhaltet. Die Linie wird daher, und um den
Charakter einer Vorlauferlinie zum Schienenverkehr zu verdeutlichen, als Schnellbus gefiihrt. Auf diese
Weise wird das Vorhaben geférdert und die Zahl der kiinftigen Fahrgaste mit Blick auf eine mdgliche
Ubernahme durch den SPNV bereits in den néchsten Jahren durch die héhere Attraktivitdt vergroBert.

Fir die Reaktivierung der Bordebahn wird dagegen eine Umsetzung im Rahmen der Laufzeit des NVP
2016-2020 angestrebt. Auf dieser Strecke existiert bereits seit einigen Jahren ein Verkehrsangebot an
Sonn- und Feiertagen, das aktuell durch ein Verkehrsangebot an Samstagen erganzt wurde. Erforder-
lich und vorgesehen ist ein Ausbau der Netzinfrastruktur im Bahnhof Diren, im Zuge der B 56n sowie
beim Anschluss der Werkstatt der Rurtalbahn in Diiren. Betrieblich soll aus Sicht des Kreises bis 2018
der Vorlaufbetrieb mit Fahrten montags bis freitags zur Verfiigung gestellt werden. Inwiefern dieser
Vorlaufbetrieb und dariber hinaus bis 2020 ein Vollbetrieb angeboten werden kann, hangt nach aktu-
ellem Kenntnisstand von den beim NVR zur Verfligung stehenden Mitteln ab.

Da im Falle dieser Verbindung eine Betriebsaufnahme wéhrend der Laufzeit des vorliegenden NVP
durchaus mdglich ist, enthdlt der NVP eine grundsatzliche Variante, welche den Zustand mit Einfiih-
rung eines regelmaBigen Verkehrs an allen Wochentagen auf der Bérdebahn abbildet. Die Verdande-
rungen werden im Kapitel 6 fiir jede betroffene Gemeinde im Zusammenhang mit den Ubrigen MaB-
nahmen dargestellt.
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5.2 Zielkonzept 2018 fiir den Busverkehr

Der Kreis Diren verfolgt mit dem Nahverkehrsplan 2016 hinsichtlich des Busverkehrs zwei ibergeord-
nete Ziele. Der Kreis mdchte:

1. Verkehr aus einer Hand realisieren, um dadurch zu einer héheren OPNV-Qualitit zu gelangen und
diese Qualitat auch einheitlich tiber das gesamte Kreisgebiet verteilen.

2. das Verkehrsangebot im OPNV deutlich verbessern, um die Mobilitat und die wirtschaftliche Leis-
tungsfahigkeit des Kreises zu verbessern sowie mehr Menschen den Weg fiir ein nachhaltiges
Verkehrsverhalten zu ebnen. Durch eine Verlagerung von Verkehren vom KFZ auf offentliche Ver-
kehrsmittel und sonstige Verkehrsmittel des Umweltverbundes lassen sich nicht nur Umwelteffek-
te realisieren, sondern auch volkswirtschaftlich sinnvolle Einsparungen realisieren.

Um diese Ziele zu erreichen, beabsichtigt der Kreis Diiren die Vergabe der Busverkehrsleistung im
gesamten Kreisgebiet an ein Unternehmen, um die Leistungen aus einem Guss anzubieten. Dadurch
sind zum einen Effizienzeffekte zu erwarten, zum andere kann auch die Qualitat des Verkehrsangebo-
tes gesteigert werden, da alle Verkehrsleistungen vom Schnellverkehr bis zum Bedarfsverkehr abge-
stimmt aus einer Hand erfolgen und vermarktet werden kénnen (vgl. Kapitel 8).

Um Quantitat und Qualitdt des Verkehrsangebotes zu verbessern, ist es Aufgabe des Nahverkehrspla-
nes, in besonderer Weise das ,Zusammenpassen" des aktuellen Verkehrsangebotes mit der derzeiti-
gen Nachfrage nach Verkehrsleistungen bzw. mit den kiinftigen Nachfragepotenzialen zu priifen. Uber
die an sich solide Methodik eines Nahverkehrsplanes hinaus, wurde daher eine zusatzliche Haushalts-
befragung beauftragt und durchgefiihrt. Deren Ergebnisse wurden mit den lbrigen Bestandsaufnah-
me- und Analyseschritten (z.B. Pendlerdaten und Abfragen bei den Kommunen) gemeinsam ausge-
wertet. Auf diese Weise konnte erreicht werden, dass zusatzliche Verkehrsangebote im Nahverkehrs-
plan 2016 geschaffen werden kénnen und diese gezielt in denjenigen Bereichen aufgebaut werden, in
denen zum einen die Nachfrage groB ist und zum anderen heute nur teilweise oder gar nicht durch
attraktive Verkehrsmittel des o6ffentlichen Verkehrs abgedeckt wird. Damit wurden die festgestellten
Mangel mit den festgestellten Potenzialen in Ubereinstimmung gebracht und die effizientesten Stellen
flr eine Verbesserung herausgearbeitet.

Neben den vielen Details, die im Rahmen dieser Arbeit erkannt wurden, wurde vor allem deutlich, dass
die derzeitige OPNV-Nutzung stark von der Qualitit in Bezug auf die Reisezeit gepragt ist. Schnelle
Verkehrsangebote, sowohl auf der Schiene, als auch auf den vorhandenen Buslinien (zwei Schnellbus-
linien sowie weitere, in Bezug auf die Reisezeit relativ attraktive Linien) werden bereits heute in er-
freulichem Umfang genutzt. Hier sind auch die Steigerungsraten gegeniiber dem Zustand vor rund
zwolf Jahren sehr beachtlich. Im tibrigen OPNV dagegen gibt es leichte Verluste bei der Fahrgastnach-
frage, denen entgegen gewirkt werden soll.

Der Nahverkehrsplan 2016 sieht daher in erster Linie vor, auf vielen wichtigen Relationen im Kreisge-
biet Diren beschleunigte Verkehrsleistungen anzubieten. Die ausdriicklichen Wiinsche der Kommunen
im Rahmen des Beteiligungsverfahrens gingen dahin, kleinere Ortsteile dennoch nicht vom Verkehr
abzuhangen oder deutlich schlechter zu stellen, so dass die zuséatzlichen Verkehrsleistungen insgesamt
das vorhandene System (iberlagern. Das vorhandene System aus Regional-, Stadt- und Schiilerverkeh-
ren wird daher weitgehend beibehalten. In Einzelfdllen werden Angebote zurlickgenommen, um die
umfangreichen Zusatzleistungen zu kompensieren.

Dafiir wird den Unternehmen beim Einsatz der Verkehrssysteme relativ weitgehend freie Hand gege-
ben. In Zeiten und Rdumen schwacherer Nachfrage kdnnen die Systeme Rufbus im klassischem Li-
nienverkehr und Anrufsammeltaxi im Flachenverkehr genutzt werden, sofern die Fahrplanvorgaben
eingehalten werden und sichergestellt wird, dass im Regelfall alle Fahrgaste beférdert werden kénnen.
Dadurch ist eine deutliche Ausweitung der Leistungen, die mit bedarfsgesteuerten Verkehrsmittel er-
bracht werden, zu erwarten.
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Auf diese Weise und unter Nutzung der Effizienzeffekte, die sich durch den Verkehr aus einer Hand
ergeben, ist das Verkehrsangebot trotz seiner erheblichen Zusatzleistungen wirtschaftlich sehr effektiv.
Dazu tragt auch die Beschleunigung vieler Verkehre bei. Des Weiteren ist auch eine Steigerung der
Fahrgastnachfrage zu erwarten, die durch zusatzliche Einnahmen die Wirtschaftlichkeit des Verkehrs-
angebotes weiter verbessert.

Auch die mittelfristigen Effekte, die sich durch eine Verbesserung des Verkehrs insgesamt ergeben,
sind positiv. Je mehr der offentliche Nahverkehr auch fiir Besitzer von Kfz als attraktive Alternative
wahrgenommen wird, desto positiver wird sich auch sein Bild in der Offentlichkeit entwickeln, sodass
weitere Effekte in Bezug auf Fahrgastnachfrage und Einnahmen zu erwarten sind, sobald sich das
System erfolgreich eingespielt hat.

Insofern ist der vom Kreis Diiren eingeschlagene Weg aus heutiger Sicht sinnvoll, um den kiinftigen
Herausforderungen an die Mobilitat fiir alle Benutzergruppen gerecht zu werden.

Das System des Schnellverkehrs wird zusatzlich unterlegt durch ein System von Mobilstationen, die
neben der Verknlpfung der Verkehrsmittel des OPNV untereinander, auch fir eine Verkniipfung mit
den Ubrigen Verkehrsmitteln sorgen und damit die Nutzungsfahigkeit des OPNV weiter erh6hen.

5.2.1 Grundansatz Busverkehre

Im Rahmen der Analyse wurden flir das neue Buskonzept im Kreis Diiren vor allem diejenigen Verbin-
dungen ausgewahlt, die einerseits (iber groBe Potenziale verfiigen, andererseits aber durch heutigen
OPNV, insbesondere solchen mit schnellen Verkehrsmitteln, nicht vollstindig zufriedenstellend abge-
deckt sind. Auf diesen Relationen wird das Verkehrsangebot erheblich ausgeweitet. Dies ist der Kern
der Angebotsverbesserungen im Nahverkehrsplan des Kreises Diren.

Das zu konzipierende Busnetz nimmt das gegebene Schienennetz (siehe Abschnitt 5.1) als Grundlage
der Uberlegungen auf (,Riickgrat"). Auf Grund des l&ngerfristigen Betrachtungszeitraums im Schienen-
verkehr lassen sich hier Anderungen naturgemaB in der Regel nicht in kurzer Zeit vornehmen. Das
Busnetz kann aber im Normalfall relativ flexibel an die Rahmenbedingungen aus dem SPNV angepasst
werden. Der Bus fungiert oft als Zubringer zum System Schiene, oder er erganzt das Schienennetz mit
einem separaten Angebot durch Schnellbusse an den Stellen, wo (noch) kein SPNV stattfindet. Der
Netzcharakter muss insbesondere aus Sicht des Fahrgastes im Vordergrund stehen. Insofern kommt
auch den Verbindungspunkten zwischen Schiene und Bus (siehe 5.4) sowie zwischen Bus und anderen
Mobilitédtsformen (5.5) eine groBe Bedeutung zu. Auch bei erwarteten Fahrgastzuwachsen haben der/
die Betreiber im Kreis Dlren sicherzustellen, dass im Regelfall alle Fahrgaste beférdert werden.

Linienbusnetz

Das Linienbusnetz kann grundsatzlich in zweierlei Richtung als Reaktion auf die identifizierten Poten-
ziale entwickelt und attraktiviert werden:

o Einerseits sind Angebotsverbesserungen auf ,starken" Relationen denkbar: Auf be-
stehenden Buslinien werden haufigere Verbindungen angeboten, womit diese Linien
aufgewertet werden, oder es werden neue Verbindungen geschaffen, die Relationen
mit keinem oder keinem nennenswerten bisherigen Angebot abdecken.

o Andererseits ist ein zusdtzliches, neues Angebot vorstellbar, das schnellere Ver-
bindungen beinhaltet und gewissermaBen das schnelle Schienennetz ergdnzt; solch
ein Netz aus Schnellbussen wird in Abschnitt 5.3 vorgestellt.

Grundsatzlich wird hierbei angestrebt, durch das Verkehrssystem Schnellbus zu einer verbesserten
OPNV-Qualitat zu gelangen, da sich durch die Haushaltsbefragung herausgestellt hat, dass insbeson-
dere zu geringe Reisegeschwindigkeiten zu einer vergleichsweise geringen OPNV-Nutzung fiihren.
Daher wurde flr alle ausgearbeiteten Relationen grundsétzlich eine Bedienung durch ein ergdnzendes
Schnellbussystem angestrebt.
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Aufgrund der Strukturen ist jedoch auf einzelnen Korridoren die Fiihrung von Schnellbussen oder die
Beschleunigung der vorhandenen Linien nicht sinnvoll méglich, insbesondere da hier die Bestandlinien
bereits mit direkter Linienflihrung verkehren und Reisezeitgewinne nicht, oder nur minimal, méglich
sind. Auch auf diesen Linien soll die Qualitdt des Verkehrsangebotes erhoht werden. Dies geschieht
alternativ zur Beschleunigung durch eine Anhebung der Fahrtenzahl, die geeignet ist, die Qualitdt
deutlich zu verbessern. Dies bedeutet in der Regel eine Taktverdichtung zumindest in der Hauptver-
kehrszeit von 120- auf 60-Minutentakt oder von 60- auf 30-Minutentakt.

In diesem Zusammenhang stehen Angebotsverbesserungen auf den Linien 216, 296 und der neuen
Linie 285, die der NVP vorsieht. Hier werden zusatzliche Fahrten installiert, die entweder ein voéllig
neues Angebot darstellen, oder das vorhandene Angebot deutlich verbessern. Diese MaBnahmen wer-
den daher im Zusammenhang mit den Schnellbussen dargestellt, um den Netzzusammenhang fiir ein
Verkehrsangebot in hoher Qualitdt zu verdeutlichen. Es handelt sich hier aber nicht um Schnellbusleis-
tungen.

Die Grundiiberlegungen zur Entwicklung des Linienbusnetzes sind in Teil 5.2.2 festgehalten.

Insgesamt variieren die Zusatzangebote des Nahverkehrsplanes von Linie zu Linie erheblich. Insbe-
sondere aber ist die Betrachtung einzelner Linien nicht ausreichend, um das Verkehrsangebot sinnvoll
im Bestand zu beschreiben und die kiinftige Quantitdt beschreiben zu kénnen. Daher werden — im
Detail weiter unten — jeweils Korridore der Bedienung betrachtet. Ein solcher Korridor besteht jeweils
aus Bestandslinien, die in ihrer Struktur erhalten bleiben oder geringfiigige Anderungen erfahren. Bei-
spielsweise werden mit diesen zusatzliche ErschlieBungsfunktionen wahrgenommen, oder es werden
einzelne Fahrten mit geringer Nachfrage oder paralleler Zeitlage zu den Neuangeboten gestrichen. Zu
diesen Linien werden neue Angebote ergdnzt, die entweder den Takt auf der Bestandslinie verdichten,
oder ein beschleunigtes Angebot zusatzlich zur Bestandslinie bieten (Schnellbus). Die Frage der Aus-
gestaltung des Schnellbusangebotes und des darunter liegenden verbleibenden Regionalangebotes
wird jeweils individuell fiir jeden Korridor geregelt, im Uberblick in Abschnitt 5.3.5, im Detail in Kapitel
6 pro Gemeinde.

Die nachfolgende Karte soll die wesentlichen Merkmale des neuen Busnetzes im Zusammenhang und
in einem ersten Uberblick darstellen. Neben dem Riickgrat des Schienennetzes (griin) sind in rétlicher
Farbe die neu konzipierten Schnellbus-Linien sowie in blauer Farbe die bestehenden Schnellbus-Linien
eingezeichnet. Die lila gepunktet dargestellten Verbindungen sind Linien, flr die ein erhebliches Poten-
zial zur Verbesserung identifiziert wurde. Bei diesen handelt es sich um Relationen, wo sich die Ange-
bote in Bezug auf ihre Fahrtzeit nicht bzw. kaum verbessern lassen und somit keine echten Schnell-
bus-Angebote installiert werden kénnen. Diese Linien werden dadurch verbessert, dass eine erhebliche
Ausweitung des Fahrtenangebotes auf dem Bestandslinienweg stattfindet, wodurch sich die Attraktivi-
tat deutlich erhdht. Das hier gezeigte Netz stellt gewissermaBen das Vorrang-Netz des Kreises Diiren
dar, welches sich einerseits aus — teilweise neuen — Schnell-Verkehren und andererseits aus erheblich
verbesserten Bestands-Achsen speist.

Die dargestellten Schnellbusangebote kdnnen sich auf wenige beschleunigte Fahrten in der Hauptver-
kehrszeit erstrecken, kdnnen jedoch auch einen 60-Minutentakt liber weite Teile des Tages, teilweise
auch mit Wochenend-Bedienung, bedeuten. Mehr zu den einzelnen Linien in Abschnitt 5.3.
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Abb. 56: Zielnetz 2018: Struktur Busnetz im Kreis Ddiren

Auf den schon bisher bedienten Relationen Inden — Langerwehe (Linie 296), Inden — Eschweiler/Weis-
weiler (Linie 294) sowie Jiilich — Schophoven — Merken — Diren (Linie 216) werden die Angebote verdich-
tet. Eine Linie Kleinhau — Bergstein — Nideggen wird neu eingerichtet (Linie 285), um die bisherige Linie
286 zu entlasten und eine verbesserte Anbindung an die Rurtalbahn in Nideggen-Briick zu schaffen.
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Flexible Bedienformen

Der Einsatz flexibler Bedienungsformen — bedarfsorientierte Systeme, bei denen eine Fahrt nur dann
stattfindet, wenn sie zuvor vom Fahrgast bestellt wurde — soll im Kreis Diiren erheblich ausgeweitet
werden. Dabei werden mehrere Ziele verfolgt.

1. Die wirtschaftlichere Ausgestaltung des Angebotes mit der Vermeidung von Leerfahrten auf
Regellinien, um Kapazitaten fiir zusatzliche Verkehrsleistungen zu gewinnen.

2. Die ErschlieBung zusatzlicher Bereiche, in denen es zuvor kein OPNV-Angebot gab, und die
Bindung neuer Kunden an den OPNV mit einem der Nachfrage angemessenen Verkehrssys-
tem, in der Regel als Probeangebot.

3. Die Attraktivierung des offentlichen Verkehrsangebotes insgesamt, durch besser auf die Nach-
frage zugeschnittene Verkehrssysteme.

Derzeit verkehren im Kreis Diiren bereits zahlreiche bedarfsorientierte Verkehrssysteme. Die Zahl der
unterschiedlichen Systeme ist dabei hoch. Neben den drei Blirgerbuslinien, die keinen echten Bedarfs-
verkehr darstellen, gibt es den Multibus, der am Wochenende im Norden des Kreises Diiren verkehrt,
den Rufbus der DKB, das Anruflinientaxi und das Anrufsammeltaxi. Zusatzlich gibt es noch die Be-
zeichnung Taxibus, die das gleiche System wie das Anruflinientaxi darstellt, aber eine weitere Bezeich-
nung beinhaltet.

Dieses Gesamtsystem an Bedarfsverkehrsmitteln ist fiir die Fahrgaste schwer durchschaubar. Insbe-
sondere Menschen, die sich nur gelegentlich im gesamten Kreis Diiren im OPNV bewegen, miissen
sich mit mehreren Systemen gut auskennen. Das System wird daher im Rahmen des Nahverkehrspla-
nes neben den selbstverstandlich bestehen bleibenden Biirgerbussen auf zwei Ebenen konzentriert:

e Dies ist zum einen das System Rufbus als liniengebundenes System, welches im Verkehr auf
den Standardlinien zum Einsatz kommen kann, wenn die Nachfrage zu bestimmten Zeiten ge-
ring ist.

e In den landlicheren Gemeinden bietet sich auf Grund der Flachigkeit der Bevolkerungsstruktur
auch ein Flachensystem zur Beférderung an, sodass hier das Anrufsammeltaxi (AST) zu
bevorzugen ist. Fiir das Anrufsammeltaxi gibt es einen Sondertarif, der auch bei der Auswei-
tung des Systems beibehalten werden soll.

Der Rufbus ist vollumfanglich in den normalen AVV-Tarif integriert und mit jedem Zeitfahrschein nutz-
bar. Das Anrufsammeltaxisystem bietet zum Ausgleich fiir den Preisaufschlag den Komfort einer Be-
forderung bis zur Haustlir, wahlweise bei der Abholung auf der Hinfahrt oder auf der Riickfahrt.

Den Verkehrsunternehmen ist es freigestellt, das Fahrplanangebot in der Schwachverkehrszeit durch
die Bedarfssysteme Rufbus und AST zu ergdnzen bzw. unter Umstanden auch zu ersetzen. Das
grundsatzliche Fahrplanangebot, welches der NVP vorgibt, ist dabei zwingend einzuhalten, jedoch
koénnen Fahrten auf Bedarfsverkehr umgestellt werden, sofern

a) diese MaBnahme mit einer entsprechenden Kommunikation fiir die Fahrgaste unterlegt ist,

b) die Nachfrage nachweislich in einem Bereich liegt, der ein Bedarfssystem wirtschaftlich und ver-
kehrlich sinnvoll erscheinen lasst und

c) die Struktur des Fahrplanes nicht unibersichtlich wird (z.B. durch einen standigen Wechsel zwi-
schen Regelverkehren und Bedarfsverkehren).

Punkt b) ist dahingehend zu prazisieren, dass mindestens 50% der Fahrten keine Nachfrage aufweisen
darf und eine Besetzung der Fahrt mit mehr als 4 Personen gleichzeitig (PKW-Taxi-GefaBgroBe) eine
seltene Ausnahme darstellt.

Sinnvoll ist in diesem Zusammenhang eine mdglichst flichendeckende Umstellung des Systems auf
mehreren zusammenhdngenden Linien in einem Gesamtverkehrsraum zur gleichen Uhrzeit, sodass
einerseits die wirtschaftlichen Effekte bedeutend sind, andererseits die Fahrgaste das System in weit-
gehend verstandlicher Form vorfinden. Unbedingt sicherzustellen ist die hohe Qualitét der Bedarfsver-
kehre, da in diesem Punkt im Kreis Diren zum Teil in der Vergangenheit teilweise negative Erfahrun-
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gen gemacht wurden, die zum Verlust vieler Fahrgaste gefiihrt haben. Der Multibus des Kreises Heins-
berg wird weiterhin ergdnzend auch in den nérdlichen Teilen des Kreises Diiren verkehren.

Biirgerbusse

Im Kreis Diiren ergénzen drei Biirgerbus-Linien das Verkehrsangebot im OPNV. Die Leistungen werden
ehrenamtlich von Mitgliedern eines Vereins erbracht. Die Eigeninitiative und das Engagement werden
seitens des Aufgabentragers ausdriicklich positiv gesehen. Aus diesem Grunde finden die Birgerbusli-
nien auch Eingang in den Nahverkehrsplan. Eine Abstimmung mit den Linien des reguldren Orts- und
Regionalverkehrs wird angestrebt, was zum beiderseitigen Nutzen beitrégt. Die Biirgerbusse (iber-
nehmen Leistungen, fiir die der regulare Nahverkehrs relativ unwirtschaftliche Angebote vorhalten
miuisste, und fiihren diesem auBerdem Fahrgadste zu. Die Verkehrsunternehmen wiederum sind Kon-
zessionstrager und Dienstleister fiir die Blirgerbusvereine und unterstiitzen diese. Zudem verzichten
Sie auf die Bedienung der Bereiche, in denen der Birgerbus fahrt. Biirgerbusangebote existieren in
den Kommunen

e Linnich,
e Jilich und
e Heimbach.

Die Grindung weiterer Bilrgerbusvereine wirde einen guten Beitrag leisten, um das Verkehrsangebot
im Kreis Diren weiter zu verbessern. Aus diesem Grunde sollten derartige Vorhaben durch die Ver-
kehrsunternehmen und den Aufgabentrager gemeinsam unterstiitzt werden, falls sich ein solches En-
gagement ergeben sollte.

Schiilerverkehr

Im Schiilerverkehr im Kreis Diiren wird im Status Quo das Fahrtenangebot auf vielen Linien, auch auf
schwacher nachgefragten Linien im landlichen Raum, oft deutlich erganzt. Sowohl in der Morgenspitze
als auch im Nachmittagsbereich fahren zusatzliche Kurse, die in Bezug auf ihre Linienfiihrung und ihre
Fahrzeiten aus dem normalen Taktrhythmus herausgenommen sind und die nahezu ausschlieBlich der
Schiilerbeférderung dienen. Viele dieser Fahrten finden dementsprechend nur an Schultagen statt.
Uber diese Fahrtenangebote hinaus, bzw. zur Verstarkung dieser Verkehrsangebote, finden weitere
Fahrten mit sogenannten Verstarkungswagen oder Einsatzwagen statt. Diese befriedigen die starke
Nachfrage dadurch, dass sie unmittelbar vor dem im Fahrplan verdffentlichten Kurs fahren und bereits
einen GroBteil der Schiler aufnehmen. Sind die Busse gefiillt, fahren sie in Abweichung vom Linienweg
direkt zu den Schulen. Dies ist eine sinnvolle Einrichtung und soll in der heutigen Form voll umfanglich
beibehalten werden.

Der Schiilerverkehr im Kreis Diren wird in der Regel in der Weise weiterentwickelt, dass alle Schiler
im Linienverkehr in angemessener Qualitat beférdert werden und flexibel auf Verénderungen der
Nachfrage reagiert wird. Dabei wird in beiden Richtungen agiert, d.h. bei geringerer oder entfallender
Nachfrage kdénnen die Verkehrsunternehmen Leistungen zurlicknehmen, bei steigender oder véllig
neuer Nachfrage sind auf den Linien entsprechende Leistungen hinzuzunehmen.

Grundsatzlich ist es wiinschenswert, vorhandene freigestellte Schilerverkehre (FO-Verkehre, Schiiler-
spezialverkehre) in den OPNV zu integrieren. Dies ist auch Uberall dort anzustreben, wo es in diesem
Nahverkehrsplan nicht ausdriicklich genannt wurde. Diese Integration ist aber nur dann durchzufiih-
ren, wenn die Gemeinden der Integration zustimmen und wenn die Integration wirtschaftlich mdglich
ist. Durch die zusétzlichen 6ffentlichen Verkehrsleistungen darf in der Gesamtbilanz kein erhéhtes De-
fizit entsteht.

Die angemessene Beftrderung aller Schiilerinnen und Schiler ist die wichtigste Verkehrsaufgabe des
OPNV im Kreis Diiren und soll auch in Zukunft mindestens in der heutigen Qualitit durchgefiihrt wer-
den, wobei auf einzelnen Relationen Verbesserungen ausdriicklich im NVP vorgesehen sind und sich
auch in Bezug auf die Angebotsqualitdt (Fahrzeuge, Platzangebot) eine positive Entwicklung ergeben
sollte.
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Freizeitverkehre

Im Rahmen der Analyse der Verkehrsstréme im Kreis Diren wurde auch auf den Freizeitverkehr ein
besonderes Augenmerk gelegt. Insbesondere in diesem Segment haben die Staddte und Gemeinden
des Kreises Diren zahlreiche Anregungen fiir den Nahverkehrsplan weitergegeben. Die Anregungen
wurden sorgfaltig gepriift. Vor dem Hintergrund der problematischen Wirtschaftlichkeit von Freizeit-
verkehren (nahezu ausschlieBliches Vorkommen von Fahrgasten dieses Fahrtzwecks, geringe Zusatz-
einnahmen sowie erhohte Kosten bei Verkehren am Wochenende) konnte ein GroBteil der Anregungen
keine Berlicksichtigung finden. Teilweise gab es auch Bedenken hinsichtlich der Befahrbarkeit von
StraBen durch Busse.

Dennoch weist der Nahverkehrsplan des Kreises Diiren im Freizeitverkehr zusatzliche Angebote auf.
Dies ist Uberall dort der Fall, wo die Nachfrage tberdurchschnittlich hoch ist und eine gute Nutzung
der Angebote verspricht. Die Angebote werden entweder (ber die Anbindung der Ziele an vorhandene
Fahrten realisiert, die zu diesem Zweck verldngert oder verlegt werden, ohne dass dadurch ibermaBi-
ger Aufwand entsteht. Wenn es sich dagegen um Neuverkehre handelt, wird in der Regel ein Rufbus-
angebot mit einigen Fahrtenpaaren realisiert, welche stets als Versuchsbetrieb zu verstehen ist, da eine
Vorabschdtzung von Nachfrage und Einnahmen im Freizeitverkehr besonders schwierig ist. Fir die
Angebote gilt, dass sie im Erfolgsfalle ausgeweitet werden, wahrend sie im Falle einer geringen Nach-
frage und schlechter wirtschaftlicher Bilanz eingestellt werden. Der Zeitraum fiir den Versuchsbetrieb
liegt bei zwolf bis 18 Monaten. Nach dem Erreichen dieses Zeitraums ist in der Regel ein Sattigungs-
punkt erreicht und eine weiter ansteigende Fahrgastnachfrage nur im geringen Umfang zu erwarten.

Ausdrticklich soll die Mdglichkeit bestehen, bei erganzenden oder neu entstehenden Freizeitangeboten
auch wahrend der Laufzeit dieses Nahverkehrsplans Anpassungen beim Fahrtennagebot insbesondere
am Wochenende vornehmen zu kdnnen, soweit ein wirtschaftlicher Betrieb denkbar ist.

Verkniipfung der Verkehrssysteme

Im Zusammenhang mit der Stirkung des OPNV-Angebotes kommt dessen Verkniipfung eine groBe
und zukiinftig weiter wachsende Bedeutung zu. Aus diesem Grunde wird nachfolgend (ibergeordnet
und in Kiirze dargestellt, inwieweit die Verkniipfung der OPNV-Systeme im Kreis Diiren weiter gefor-
dert werden soll. Dabei sind sowohl Verkniipfungen zwischen Schienen- und Busverkehr, als auch
Verknipfungen zwischen mehreren Buslinien von hoher Bedeutung.

Die Buslinien und insbesondere die neuen Schnellbuslinien werden mit dem Schienenverkehr intensiv
verknipft. Die Konzeption des Netzes ist darauf ausgerichtet, die Fahrgaste bevorzugt einer Zugangs-
stelle zum Schienenverkehr zuzufiihren, sofern diese vorhanden und fiir die Verkehrsaufgabe nutzbar
ist. Nur wenn dies nicht der Fall ist, wird direkt in die Zentren gefahren. Aus diesem Grunde stellt der
Nahverkehrsplan des Kreises Diren auch einen erheblichen Schritt zur weiteren Stérkung der Schie-
nenverkehre im Kreis Diren und im AVV-Raum insgesamt dar. Dabei wird grundsatzlich von ausrei-
chenden Kapazitdten in den Schienenverkehrsmitteln ausgegangen.

Ferner ist das Schnellbusnetz auch stark mit dem regionalen und lokalen OPNV-Netz verzahnt, welches
wiederum den Schnellbuslinien Fahrgaste zufiihren soll. Auf diese Weise werden die Reisezeiten fiir die
Fahrgaste von Haustiir zu Haustir kirzer. Dafiir ist es von hoher Bedeutung, die Umsteigevorgange zu
optimieren und sie sowohl schnell und zuverlassig zu gestalten. Weitere Ausfihrungen zu den Ver-
kndpfungen Bahn/Bus und Bus/Bus sind in Abschnitt 5.4 zu finden.

Uber die verbesserte Verkniipfung innerhalb des OPNV selbst hinaus ist auch die Verkniipfung mit den
Ubrigen Mobilitédtsformen bzw. Verkehrssystemen von herausragender Bedeutung. Dieses Thema ent-
wickelt sich derzeit in ganz Deutschland mit hoher Dynamik und befasst sich mit der Verkniipfung des
OPNV einerseits und den Verkehrsmitteln Fahrrad, E-Bike, motorisiertes Zweirad und KFZ andererseits.
Auch der Guterverkehr kann hierbei eine Rolle spielen, beispielweise durch sogenannte ,Kombibus"-
Angebote, die fiir einige Bereiche im Kreis Diiren durchaus einen Ansatz darstellen kdnnen, die Wirt-
schaftlichkeit der Verkehrsangebote zu verbessern. Bei diesem System werden neben Personen im
Linienbusbetrieb auch Guter beférdert. Eine Prifung der Eignung dieser Systeme wird im Nachgang
zum Nahverkehrsplan ausdricklich empfohlen. Geeignete Bereiche hierflr stellen die LEADER-
Regionen dar.

-147 -
NVP Diiren 2016 - 2020 final



Nahverkehrsplan Kreis Diiren 2016 - 2020

Zur Verkniipfung aller Verkehrssysteme miteinander werden sogenannte Mobilstationen errichtet. Zu
diesem Zweck werden Haltestellen ausgewahlt, die bereits heute bedeutende Verkniipfungen inner-
halb des OPNV aufweisen bzw. durch das kiinftige Schnellbusnetz neu bekommen oder die bedeutsa-
me Nachfragepotenziale aus dem naheren Umfeld aufweisen. Hier werden je nach Bedeutung, Lage
und spezieller Vor-Ort-Situation Angebote zur Nutzung weiterer Verkehrsmittel integriert. Dies kénnen
beispielsweise Car-Sharing-Angebote und zusatzliche oder neue Flachen fir Park+Ride oder Bike+Ride
sein. Des Gleichen sind Abstellanlagen in einfacher Form, oder tberdacht und mit Diebstahl- und Wit-
terungsschutz fiir hochwertige Fahrrader und E-Bikes, ebenso vorgesehen wie die Mdglichkeit, Fahrra-
der auszuleihen. Auch eine Verknipfung mit Taxi-Angeboten gehért zu diesem Portfolio.

Anforderungen und Gestaltungsmdglichkeiten sind vielfdltig und hochst individuell. Da in diesem Be-
reich die Aufgaben- und Finanzierungsverantwortung weitgehend bei den Kommunen liegt, werden in
diesem Nahverkehrsplan Planungsarbeiten geleistet, die Kommunen dabei unterstiitzen, geeignete
Standorte und Ausstattungsmerkmale zu finden. Aus diesem Grunde werden fiir alle Gemeinden des
Kreises Diiren Standorte fir Mobilstationen vorgeschlagen, denen jeweils auch ein Ausbauzustand,
eingeteilt in 5 Kategorien, zugeordnet wird. Mehr in Abschnitt 5.5.

5.2.2 Entwicklung des Linienbusnetzes

Die Weiterentwicklung des Linienbusnetzes im Kreis Diiren insbesondere in Bezug auf schnellere und
haufigere Verbindungen wurde im Wesentlichen in 3 Schritten vollzogen. Es wurde

1. durch die Ergebnisse der Haushaltsbefragung festgelegt, auf welchen Relationen erhebliches Po-
tenzial besteht, welches die Neueinfiihrung von schnellen oder besonders haufigen Verkehrsange-
boten rechtfertigen kann bzw. in welchen Bereichen dies nicht der Fall ist. Ferner wurde

2. ein planerischer Ansatz gewahlt, der auf der Uberlegung basierte, allen 15 Stidten und Gemeinden
des Kreises Diiren einen Anschluss an ein Schnellverkehrsangebot zu ermdglichen. Dies ist heute
nur in neun Gemeinden der Fall. Zusatzlich wurde

3. durch eine detaillierte Auswertung der Einwohner- und Pendlerdaten sowie sonstiger Quellen der
Linienkorridor und das Leistungsangebot fiir die neu konstruierten Linien festgelegt, das heiBt, dass
Linien mit maBigem OPNV-Potenzial mit moderaten Erweiterungen des Verkehrsangebotes ausge-
stattet wurden, bzw. neue Linien nur im Zeitfenster des Berufsverkehrs (HVZ) verkehren. Linien,
bei denen ein starkes bis sehr starkes (potenzielles) Aufkommen errechnet wurde, weisen dagegen
deutlich haufigere Fahrten auf und/oder verkehren - im Falle einer Neueinflihrung von schnellen
Angeboten - vertaktet iber weite Teile des gesamten Tages.

Die folgenden beiden Darstellungen zeigen auf, fiir welche Relationen die Haushaltsbefragung beson-
ders starke bzw. fiir den OPNV noch relevante Verkehrsstarken ausgewiesen hat. Sie zeigen die Anzahl
samtlicher Fahrten auf einer Relation auf, wobei hier die motorisierten Fahrten erfasst sind, das heit
Fahrten, die bereits heute mit dem SPNV, dem StraBen-OPNV oder mit dem KFZ zuriickgelegt werden.
Wege, die zu FuB zuriickgelegt werden, sind als Potenzial fiir den OPNV deutlich zu kleinrdumig. Das
Gleiche gilt eingeschrankt auch fiir Fahrten mit dem Fahrrad, die zudem auch durch den OPNV nicht
konkurrenziert werden sollen. Insofern ist die Anzahl der motorisierten Fahrten fiir die Potenzialanaly-
se der richtige Ansatz.

Die Karten zeigen auf, dass besondere Schwerpunkte mit hohem Potenzial insbesondere von und nach
Diren sowie in zweiter Linie von und nach Jilich zu finden sind; hier wird die Funktion der beiden
Stadte als Mittelzentrum deutlich. Drei der vier starksten Verkehrsstréme mit mehr als 10.000 motori-
sierten taglichen Fahrten haben einen Bezug zur Stadt Diren. Unter den etwas schwacheren, aber
dennoch relevanten Potenzialen finden sich auch einige in den kleineren Gemeinden.

Die Darstellungen beriicksichtigen diejenigen Verkehrsstrome, die heute durch Angebote im Schnell-
verkehr (SPNV oder bestehende Schnellbusse) nicht oder nicht in ausreichender Qualitdt abgedeckt
werden. So ist beispielsweise das starke Potenzial zwischen Langerwehe und Diiren oder zwischen
Merzenich und Diren in der Darstellung nicht enthalten, da hier bedingt durch die Angebote im SPNV
eine gute und nicht durch zusatzliche Busverkehre verbesserungswiirdige Situation besteht. Fir die
Gemeinde Aldenhoven wird die sie bedienende Linie 220 wegen ihrer vergleichsweise kurzen Fahrzei-
ten ,ausnahmsweise™ auch als Schnellverkehr interpretiert, so dass Potenziale etwa von Aldenhoven
nach Jilich nicht in den Grafiken auftauchen. Dennoch werden auch diese Relationen (berpriift und
ggf. MaBnahmen erarbeitet.
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Abb. 57:  Potenziale fiir den OSPV im Kreis Dijren - Kreis-intern (Quelle: Haushaltsbefragung)
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Die Potenziale im Verkehr, der die Kreisgrenzen {iberschreitet, sind insgesamt gering ausgepragt. Die
Haushaltsbefragung kann jedoch naturgemaB an dieser Stelle nur fiir einen Teil der Fahrten Auskunft
geben, da lediglich die Einwohnerinnen und Einwohner des Kreises Diiren befragt wurden und somit
die Daten von Personen aus den Nachbarkreisen, die in den Kreis Diren fahren, fehlen. Hinweise auf
starkere grenziiberschreitende Potenziale finden sich zwischen Titz und Erkelenz sowie zwischen Nor-
venich und Kerpen bzw. Erftstadt. Die starksten grenziiberschreitenden Potenziale sind von Inden und
von Langerwehe aus jeweils nach Eschweiler zu finden. Starkere, einbrechende Potenziale, die sich
zwar nicht aus der Haushaltsbefragung ergeben, aber durch Auswertung von Pendlerdaten und sons-
tigen Quellen bekannt sind, sind einbrechende Fahrten von und nach Linnich (Arbeitsplatzschwerpunkt
SIG-Combibloc) und nach Niederzier (Arbeitsplatzschwerpunkt RWE-Power). Sowohl die ein- als auch
die ausbrechenden Fahrten im Siidkreis im Zusammenhang mit dem Freizeitverkehr sind insgesamt zu
gering ausgepragt, um fiir deutliche Verbesserungen im OPNV relevant zu sein.

Auch fiir die grenziiberschreitenden Verkehre gilt, dass diejenigen Relationen, die durch Schienenver-
kehr gut abgedeckt sind, in diesem Zusammenhang nicht auftauchen. Dies sind insbesondere die star-
ken Verkehre von den Nachbarkreisen in die Stadt Diren.

Erkelenz Entwicklung Schnellverkehrsnetz Diiren 2018
Potenziale nach Haushaltsbefragung
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Abb. 58:  Potenziale fiir den OSPV im Kreis Diiren - zu Nachbarkreisen (Quelle: Haushaltsbefragung)

Interessant ist in diesem Zusammenhang auch das durch die nachste Abbildung deutliche Bild der
Kleinrdumigkeit der Verbindungen. Die allergréBte Zahl an Wegen, die im Kreis Diren zurlickgelegt
werden, sind relativ kurze oder sehr kurze Wege. Auch bei den motorisierten Fahrten Giberwiegen sehr
deutlich die Fahrten innerhalb einer Gemeinde oder zwischen zwei benachbarten Gemeinden. Die
durchschnittliche Entfernung von Fahrten mit dem Kfz betrdgt im Kreis Diren 11,8 km und liegt damit
deutlich unter dem Landesdurchschnitt (rund 17 km). Selbst im Entfernungsbereich zwischen 0 und 1
Kilometer betragt der Anteil des Kfz-Verkehrs noch 39% (!).
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Signifikante Fahrten Uber zwei Gemeindegrenzen oder mehr hinaus sind aus diesem Grunde ver-
gleichsweise selten und in der folgenden Darstellung zusammengefasst.
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Abb. 59:  Potenziale fiir den OSPV im Kreis Diiren - groBréumige Kreis-interne Beziehungen (Quelle:

Haushaltsbefragung
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5.3 Schnellbusnetz im Kreis Diiren
5.3.1 Merkmale

Auf der Grundlage der Potenzialanalysen und der vom Kreis Diiren gesetzten Ziele (vgl. Abschnitt 3.1)
wurde mit einem Schnellbussystem eine véllig neue Ebene in der Bedienung mit OPNV im Kreis Diiren
konzipiert. Schnellbusse sollen insbesondere die Gemeinden attraktiv und mit hoher Qualitat erschlie-
Ben bzw. miteinander verbinden, die nicht Gber einen SPNV-Anschluss verfligen. Als Ziel wurde ver-
folgt, mit den Schnellbussen eine Gesamtqualitat knapp unterhalb des SPNV zu erreichen.

Grinde fir die Konzeption solch eines Schnellbus-Netzes sind vor allem

o die aus der Potenzialanalyse erkennbare sehr gute Nutzung der Schienenverkehre
e der deutliche Abfall des Modal-Split bei Bedienung nur durch ,reguldren™ StraBen-OPNV
e vorhandene Potenziale auf Relationen insbesondere zu beiden Mittelzentren Diiren und Jiilich.

Das Schnellbussystem ist also konkret an der (erwarteten) Nachfrage orientiert. Es verfolgt das Ziel,
die Biirger zum Umstieg vom Pkw auf den OPNV zu bewegen. Eine Verkiirzung der OV-Reisezeiten soll
dabei einerseits von und zu den Mittelzentren des Kreises, aber daneben auch zu den umliegenden
Oberzentren erfolgen, letzteres durch einen verbesserten Anschluss an die SPNV-Haltepunkte im Kreis.

Das Schnellbus-Netz im Kreis Diiren soll daher folgende Eckpunkte und Merkmale aufweisen:

Gemeinde-libergreifende regionale Netzwirkung, v.a. mit Anschluss an Zentren und Bahnhdofe
Hohes Qualitatsniveau insgesamt (z.B. moderne, groBe Fahrzeuge)

Leicht merkbarer Taktverkehr, in der Regel mindestens 60-Minuten-Takt, zumindest in der HVZ
Deutliche Kiirzung der Reisezeiten

Vorzugsweise Direktverbindungen statt Umwegfahrten

Verbesserung der Wirtschaftlichkeit durch hohe Fahrzeuggeschwindigkeit.

Hinsichtlich der ErschlieBung sind einige Merkmale an den Endpunkten einer Schnellbus-Linie zu diffe-
renzieren. Wahrend im mittleren Linienkorridor in der Regel nur zentrale Haltestellen in Ortschaften
»auf der Strecke" angefahren werden sollen, kann an den jeweiligen Enden durchaus eine Schleifen-
fahrt 0.a. vollzogen werden, um mehr Einwohner direkt an den Schnellbus anzubinden. Beispielsweise
sollen auf der Schnellbus-Linie Titz — Jilich im Zentralort Titz und im Mittelzentrum Jilich jeweils meh-
rere Haltestellen angefahren werden, wahrend der Schnellbus-Charakter auf der Strecke zwischen
beiden Orten mit nur wenigen Halten deutlich wird. Zur Produktart Schnellbus siehe auch Kapitel 3,
Produkt 4.

5.3.2 Konzeptioneller Ansatz

Der Grundansatz der Schaffung einer Schnellverkehrsanbindung fiir alle 15 Stédte und Gemeinden des
Kreises Diren wird mit den folgenden Darstellungen erldutert. Die linke Seite der folgenden Abbildung
zeigt die ungefahre Lage der Schienenstrecken im Kreis Diren auf: in West-Ost-Richtung die Trasse
der Deutschen Bahn mit RE und RB sowie S-Bahn-Verkehr, in Nord-Siid-Richtung die Rurtalbahn mit
den Abschnitten Linnich — Diren und Diren — Heimbach. Die rechte Darstellung verdeutlicht, dass
insgesamt nur sieben Gemeinden zufriedenstellend an das SPNV-Netz angebunden sind. Fiinf Gemein-
den im Kreis Diiren weisen keinen Anschluss an das Schienennetz auf. Dies sind die Gemeinden Titz,
Aldenhoven, Inden, Norvenich und Vettwei. Dariiber hinaus sind die Gemeinden Niederzier und Hirt-
genwald sowie die Stadt Nideggen zwar an das SPNV-Netz angebunden, jedoch ist hierbei nicht das
jeweilige Ortszentrum mit einer Zugangsstelle ausgestattet, sondern die Bahnhofe liegen am Rande
der Gemeinden, so dass auch hier ein erhebliches Defizit hinsichtlich einer grundsatzlichen Anbindung
an schnelle Verkehrsmittel festgehalten werden muss. In Hirtgenwald ist es sogar so, dass der Ort
Zerkall noch auf dem Gemeindegebiet liegt, der Halt ,Zerkall der Rurtalbahn aber jenseits der Rur
schon in der Nachbargemeinde Nideggen.
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Abb. 60: Schienennetz im Status quo und nicht durch SPNV erschlossene Gemeinden im Kreis Diren

Die folgende Darstellung zeigt die beiden bereits vorhandenen Schnellbus-Linien im Kreis Diren auf.
Mit diesen Schnellbussen wird allerdings nur eine weitere (achte) Gemeinde, ndmlich VettweiB, an das
Schnellverkehrs-Netz des Kreises Diren angeschlossen, durch die SB 98. Die Gemeinde Aldenhoven
wird zwar von der SB 20 durchfahren, dies geschieht aber ohne Halt in der Gemeinde — der Schnellbus
fahrt Gber die Autobahn nach Jilich und Aachen. Die Verbindung zwischen Aldenhoven und Jiilich bzw.
Aldenhoven und Aachen (bernimmt die Linie 220, die fiir sich genommen auch als schnell eingeschatzt
werden kann und teilweise Schnellbus-dhnlichen Charakter aufweist.
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Abb. 61: Schnellverkehrsnetz im Kreis Diren 2015 aus Bahn- und Schnellbuslinien

Es blieb somit Aufgabe des Nahverkehrsplanes 2016 des Kreises Diiren, im Rahmen des Zielnetzes
2018 bis zu sieben weitere Gemeinden verbessert oder erstmalig an das Schnellverkehrs-Netz anzu-
schlieBen, und zwar durch Schnellbusse.

Hierzu sind grundsatzlich verschiedene konstruktive Herangehensweisen denkbar. Die Ergebnisse der
Haushaltsbefragung zeigten, dass die Variante von vergleichsweise kurzen Schnellverkehrs-Linien, die
in der Regel die jeweils nachstgelegene SPNV-Haltestelle oder das Innenstadtgebiet eines Mittelzen-
trums zum Ziel haben, als sinnvoll erscheint. Wahrend eindeutig eine sternférmige Ausrichtung auf
Julich und Diren vorliegt, sind die tangentialen Verbindungen der kleineren Gemeinden untereinander
beziiglich der Potenziale eher schwach ausgepragt.

Mit Hilfe weiterer Daten aus der Haushaltsbefragung, der Auswertung der Pendlerdaten und unter
Heranziehung weiterer Quellen wurde die skizzierte Variante verifiziert; sie wird somit als Grundlage
fuir den Anschluss aller Stadte und Gemeinden an das Schnellverkehrs-Netz im Kreis Diiren herangezo-
gen.
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5.3.3 Schnellbus-Netz im Uberblick

Die folgende Darstellung zeigt das Ergebnis dieser Uberlegungen, das Schnellverkehrs-Netz im Kreis
Diren mit den neuen Schnellbus-Linien (die gewdhlten Liniennummern sind als Arbeitstitel zu verste-
hen). Alle iibrigen regionalen und &rtlichen OPNV-Verbindungen bleiben dabei in der Regel erhalten,
und nur in Kombination mit diesen bildet sich ein echtes Gesamtnetz heraus. Die Liicken, die die grafi-
sche Darstellung des Schnellverkehrs-Netzes enthalt, sind somit naturgemaB keine Liicken in der Be-
dienung, da hier regionale Linien sémtliche scheinbar fehlenden Verbindungen herstellen, beispielswei-
se die zwischen VettweiB und Nideggen oder zwischen Niederzier und Jilich-Zentrum.

In der Grafik sind nicht nur die heutigen Schienenstrdnge in griin enthalten, sondern auch Schienen-
verbindungen, die geplant sind (vgl. Abschnitt 5.1). Des Weiteren sind blau dargestellt die bestehen-
den Schnellbus-Linien. Das Netz aus ergdanzenden neuen Schnellbus-Linien ist rot hervorgehoben; die
einzelnen Linien werden weiter unten genauer beschrieben. Diese Linien korrespondieren gréBtenteils
mit vorhandenen Linien des normalen Regional- oder Stadtverkehrs und stellen mit den verbleibenden
Fahrten dieser Linien ein gemeinsames Angebot auf den verkehrlichen Relationen dar.

Dies soll durch ein Beispiel verdeutlicht werden: Wahrend zwischen Titz und Julich heute eine Regio-
nal-Linie im Stundentakt verkehrt, die alle kleinen Ortsteile bedient und eine lange Fahrtzeit aufweist,
soll hier kiinftig eine Schnellbus-Linie stiindlich schnelle Direktverbindungen anbieten. Die regionale
ErschlieBung bleibt aber (ber die Bestandslinie im Zwei-Stundentakt erhalten. Somit findet auf dieser
Relation eine deutliche Ausweitung des Verkehrsangebotes statt, und das Verkehrsangebot in den
einzelnen Gemeinden und Ortsteilen wird dem Bedarf optimal angepasst.

Die neu konzipierten Schnellbus-Linien werden dadurch beschleunigt, dass sie nicht (mehr) jede Un-
terwegs-Haltestelle anfahren und dass Linienwege begradigt werden. Liicken, die durch die Linienbe-
gradigungen zugunsten der Schnellbusse entstehen, werden durch verbleibende oder neu konzipierte
Regionalbus-Angebote geschlossen, aber auch alternativ oder erganzend durch die Einrichtung von
Mobilstationen, die einen Zugriff auf die Schnellbus-Haltestelle mit anderen Verkehrsmitteln (Bedarfs-
verkehre, Fahrrader, Taxen usw.) ermdglichen (vgl. Abschnitt 5.5). Das Zusammenspiel dieser Syste-
me erméglicht eine erhebliche Attraktivierung des OPNV einerseits bei guter Wirtschaftlichkeit des
Verkehrsangebotes andererseits.

In der Abbildung 62 sind dartber hinaus durch dunkelblaue Kreise relevante Verkniipfungspunkte zwi-
schen Bahn und Bus aufgezeigt. In der Mehrzahl der Félle sind dies Umsteigeméglichkeiten zwischen
den Schnellbussen und den Schienenverkehrslinien, teilweise sind auch Verkniipfungspunkte zwischen
Bahn und Regionalbussen aufgenommen (wie etwa in Kreuzau). In einigen Fallen sind auch Verknip-
fungen zwischen Schnellbus und Bus dargestellt.

Das Schnellbusnetz wird im Rahmen dieses Nahverkehrsplanes mit tendenziell hohem Detaillierungs-
grad vorgegeben. Eine ausfiihrliche Darstellung der geplanten Schnellbuslinien ist in Abschnitt 5.3.4 zu
finden. Da die Linien in Bezug auf ihre Verkehrsaufgabe nicht flr sich stehen, sondern stets im Zu-
sammenhang mit regionalen Bestandslinien in einem Korridor verkehren, werden diese Korridore im
Kapitel 5.3.5 und gemeindeweise im Kapitel 6 auch Ubergreifend betrachtet. Dabei sind jedoch Verein-
fachungen unumganglich, da sich abschnittsweise das Verkehrsangebot je Linie oder Linienast erheb-
lich unterscheiden und diese Unterscheidung sich dariber hinaus zusatzlich auch auf die einzelnen
Verkehrszeiten erstrecken kann.
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Abb. 62 Zielkonzept 2018 Schnellbusnetz im Kreis Diiren

Zur Umsetzung von schnellen Verbindungen mittels Schnellbussen sollen in den zentralen Ortsteilen,
insbesondere in den Innenlagen der beiden Mittelzentren Diren und Jilich, verstarkt Beschleuni-
gungsmaBnahmen durchgefiihrt werden. Daflir kdnnen etwa separate Busspuren, Busschleusen oder
Vorrangschaltungen an Lichtsignalanlagen eingerichtet werden (vgl. Abschnitt 5.6).
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Im Schnellbusverkehr sind grundsatzlich Taktverkehre anzustreben. Taktverkehre sind zwingend ein-
zuhalten, wenn Schnellbuslinien mit 8 oder mehr Fahrtenpaaren pro Tag betrieben werden. Aushah-
men sind lediglich dann zuldssig, wenn (ibergeordnet wichtige Anschliisse an Schienenverkehre oder
andere Schnellbuslinien gewahrt sein miissen. Schnellbuslinien, die weniger als 8 Fahrtenpaare auf-
weisen, dirfen hingegen auch ohne festes Taktmuster verkehren. Gute Anschliisse an Schienenver-
kehre oder andere Schnellbuslinien sind hierbei héher zu gewichten als eine Taktstruktur, die aufgrund
der relativ seltenen Bedienung den Hauptvorteil der leichten Merkbarkeit ohnehin nur bedingt entfal-
ten kann. Bei weniger als 8 taglichen Fahrtenpaaren kdnnen die Verkehrsunternehmen die Schnellbus-
leistungen im Rahmen der sonstigen Mindeststandards auch wirtschaftlich optimieren, das heiBt die
Fahrzeiten von den Umlaufpldnen abhangig machen, um auf diese Weise besonders wirtschaftliche
Verkehrsleistungen zu ermdglichen. Grundsatzlich soll auch bei diesen Linien eine Vertaktung ange-
strebt werden, sie ist aber nicht zwingend durchzufiihren. Die Anforderungen an die Uberlagerung von
»schnellen™ und ,langsamen" Linien (siehe Abschnitt 5.3.5 Schnellbus-Korridore) sind einzuhalten.

5.3.4 Schnellbus-Linien

Die im Kreis Diren vorgesehenen Schnellbus-Linien fasst folgende Tabelle jeweils mit einer kurzen
Erldauterung bzw. Begriindung zusammen; die Liniennummern sind als Arbeitstitel zu verstehen, Halte-
stellen mit Anschliissen an den SPNV sind fett gekennzeichnet.

Die Darstellung der Schnellbuslinien erfolgt tber die Angabe der zu bedienenden Ortsteile und hier
zusatzlich iber Haltestellen, die auf jeden Fall zu bedienen sind. Die Einrichtung weiterer Haltestellen
ist moglich, sofern der Betreiber dort eine entsprechende Nachfrage realisieren kann und ein wirt-
schaftlicher Umlaufplan dem nicht entgegensteht. Ein Nicht-Anfahren des im NVP vorgesehenen Halts
ist nur dann méglich, wenn eine entsprechende Ersatzhaltestelle unmittelbar im betrachteten Ortsteil
gefunden wird, welche die im Nahverkehrsplan vorgesehene Verkehrsaufgabe in gleicher oder besse-
rer Qualitat gewahrleistet. Des Weiteren kdnnen Haltestellen dann nicht (mehr) angefahren werden,
wenn sich Uber einen Zeitraum von mindestens zwolf Monaten erkennen lasst, dass sich an dieser
Haltestelle nur eine minimale Nachfrage eingestellt hat. Dieser Umstand ist dem Aufgabentrager durch
das Verkehrsunternehmen mitzuteilen und mit aussagekraftigen Erhebungen zu belegen.

Linie | Linienweg Erlauterung

SB 295 | Linnich - Hiickelhoven Signifikante Nachfrage-Potenziale zwischen
Linnich Post - Linnich SIG Combibloc Bf. | Linnich und Hiickelhoven
- Korrenzig Kirche und Oberdorf Vorlaufer eines erwarteten Liickenschlusses
- Rurich (an der B 57) auf der SPNV-Strecke der Rurtalbahn (vgl.
- Hiickelhoven-Baal Bf Abschnitt 5.1)

Ziel: verbesserte Anbindung in den Nach-
barkreis Heinsberg und Uber den Schienen-
weg ab dem Bahnhof Hiickelhoven-Baal zu
den Oberzentren Aachen, Ménchengladbach
und Diisseldorf

Abfahrzeiten Schnellbus auf Ankiinfte bzw.
Abfahrten der Rurtalbahn in Linnich und
moglichst der Regionalbahnen in Hickel-
hoven-Baal abzustimmen

Anschluss an Regionalbusse in Linnich Post

In Rurich (Kreis Heinsberg) an der Bundes-
straBe ggf. Mobilstation einzurichten

Im Korridor zusammen mit Linie 295
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Linie Linienweg Erlauterung
SB 270 | Titz - Jiilich Signifikante Nachfrage-Potenziale zwischen
Titz Rathaus + Schulzentrum + Thomas- Titz und Jilich
Mann-Str. + Mitte Ziel: schnellere Wege von Titz ins Mittelzen-
- Neuspiel (Mobilstation) trum Jiilich, direkter Anschluss an die Rur-
- Mersch (an der HauptstraBe) talbahn in Jiilich Bhf.
- Jilich Fachhochschule + Krankenhaus ) o
+ City + Bhf./ZOB + Neues Rathaus Im Korridor zusammen mit Linie 270
+ Walramplatz
SB 235 | Jiilich - Niederzier - Merzenich Signifikante Nachfrage-Potenziale zwischen
Jiilich Forschungszentrum Ost JU_Iich Forschun_gszentrum und_Niede_rzier,
- Niederzier Breite Str. / Mitte + Miihlenstr. mlttlere_ Potenziale zwischen Niederzier und
- Oberzier Mihlenstr. + Niederzierer Str. Merzenich
- Ellen Sankt-Thomas-Str. + Morschenicher | zie|: verbesserter Anschluss an die S-Bahn
st. Richtung Kdln sowie Diiren/Aachen aus
- Merzenich S-Bahn ) Norden und Siiden im Bhf. Merzenich
- Merzenich Poolplatz/Steinweg + Miihlen- _
str. + Weinberg Neue ErschlieBung des Forschungszentrums
- Girbelsrath Dechant-Fabry-Str. + Kirche + | Uber den dstlichen Eingang
Neuwerk / Fahrt ber die Landes- Weiterfahrt im Stiden nach Frauwiillesheim
straBe L 264 mit einem Halt am Ortsrand | gptional, wenn dies umlauftechnisch passt
alternativ durch den Ort ) o
(- Frauwiillesheim) Im Korridor zusammen mit Linie 235, 236
und 238
SB 238 | Diiren - Niederzier Sehr hohe Nachfrage-Potenziale zwischen
Diiren Kaiserplatz + Stadtcenter + Bf./zOB | Dlren und Niederzier
- Arnoldsweiler (3 Haltestellen) Ziel: verbesserte Anbindung Niederzier
- Oberzier Dorfplatz + Schulzentrum + Hauptort an die Rurtalbahn im Bhf. Kraut-
Sophienhof ) ) hausen nach Diren und Jilich/Linnich, per-
- Niederzier Apotheke + Weihberg + KoIn- | gpektivisch nach Hiickelhoven-Baal; dafiir
str. am Bahnhof Krauthausen verbesserte Zu-
- Krauthausen Bhf. fahrt oder Wendeplatz fiir Bus zu schaffen
(optional: + Aachener Str.) ) o L
Anbindung Oberzier Richtung Diiren lber
beschleunigten Linienweg
Leicht anderer Linienweg als SB 235 in Nie-
derzier + Oberzier zur verbesserten Er-
schlieBung
Im Korridor zusammen mit Linie 234 u. 238
SB 215 | Buir - Golzheim - Norvenich - VettweiB | Signifikante Nachfrage-Potenziale zwischen
Buir S-Bahn + Zentrum/Kirche Norvenich und Koln, mittlere Potenziale
- Golzheim Zentrum/Kirche zwischen VettweiB und Koin
- Eschweiler G.F. Golzheimer Str./Rote Erde | Ziel: verbesserte Anbindung Nérvenich und
- Norvenich Bhf. + Schlosspark + Kathari- VettweiB tber S-Bf. Buir v.a. in das Ober-
nenheim + Hommelsheimer Weg zentrum KolIn; verbesserte Anbindung Golz-
- Gladbach Kreuzung B 477 (Mobilstation), heim an S-Bf. Buir
alternativ durch Kelz Zentrum . . .
- VettweiB (Bahn) + Markt + Sportheim Verbesser‘te AnllolndLllng Ortstelle. VettwelB_.
- Froitzheim Martinusstr. (SB 98) an SB 98 in F.r0|tzhe|m und damit nach Du-
ren und Euskirchen
Im Korridor zusammen mit Linien 208, 215
und 230
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Linie Linienweg Erlauterung
SB 208 | Diiren - Merzenich - N6rvenich - Sehr hohe Nachfrage-Potenziale zwischen
VettweiB - Ziilpich Diren und Merzenich, hohe Potenziale zwi-
Zwei Varianten: schen Diren und Norvenich sowie Diren
a) Kurzer Linienweg: und VettweiB, relevante Potenziale zwischen
. VettweiB und Zilpich/Euskirch
Diiren Bf./ZOB + Stadtcenter + Kreishaus ettweif3 und Zdlpich/Euskirchen
+ St.-Angela-Schule + Fr.-Ebert-Platz Ziel: verbesserte Anbindung Merzenich (Orte
- Merzenich Schone Aussicht Girbelsrath und Golzheim), Nérvenich und
- [Girbelsrath an der LandesstraBe (Mobil- Vettweif3 nach Diren,
Ztat:qon) ImSEN e[;:hsel mit Golzheim Schnellere Verbindungen von Nérvenich und
acnener stra €] . Vettweil3 nach Zilpich und von dort weiter
- Eschweiler .F. zentrale Haltestelle [je -
i nach Euskirchen
nach Richtung]
- Nérvenich Bhf. + Schlosspark + Kathari- Linienflihrung: langer Linienweg in der HVZ,
nenheim + Hommelsheimer Weg kurzer Linienweg ergdnzend in der NVZ zu
(- Pingsheim) bedienen
- . Weiterfahrt im Osten nach Pingsheim optio-
b) Lan_ger L!nlenw_eg. nal, wenn dies umlauftechnisch passt
von Norvenich weiter
- Gladbach Kreuzung B 477 (Mobil- Zwischen Merzenich Schdéne Aussicht und
station), alternativ Gladbach Kirche Eschweiler iber Feld im Takt abwechselnd
- Sievernich Landstr. (Mobilstation) tUber Girbelsrath oder Golzheim zu flhren
- Ziilpich Zentrum (3 Haltestellen) (Bhf.) Direkte SB-Verbindung zwischen Girbelsrath
und S-Bf. Merzenich Gber SB 235
Im Korridor zusammen mit Linie 208
Linie anzupassen bei Regelbetrieb auf der
Bdrdebahn Diiren - Euskirchen
SB 81 | Nideggen - Simmerath Hohe Nachfrage-Potenziale zwischen Nideg-

Nideggen Zentrum (3 Haltestellen) - Nideg-

gen-Briick Bf. + Hohenweg

- Schmidt Schlehbach + Harscheidt + Abzw.
Froitscheidt + Schule + Schiitzenhof +
Oberdorf

- Simmerath Bushof / ggf. weitere: Berufs-

schule, Krankenhaus, Gewerbegebiet

gen und Diren und damit relevante Poten-
zZiale zwischen Nideggen Hauptort und
Nideggen Bahnhof als Anschluss an die Rur-
talbahn Diren - Heimbach

Mittlere noch relevante Potenziale zwischen
Nideggen und Simmerath

Ziel: verbesserte Anbindung an die Rurtal-
bahn in Nideggen-Briick aus Simmerath,
Nideggen Schmidt und Nideggen Hauptort

Aufwertung der Verbindungen zwischen
Nideggen Schmidt und Hauptort

Schnellere Verbindungen zwischen Nideggen
und Simmerath in der Stadteregion Aachen

Im Korridor zusammen mit Linien 210 und
81
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Linie Linienweg Erlauterung
SB 286 | Diiren - Hiirtgenwald - Simmerath Hohe Nachfrage-Potenziale zwischen Hiirt-
Zwei Varianten: genwald und Diren
a) Kurzer Linienweg: Signifikante Potenziale von Hirtgenwald
Diiren Bf./ZOB + Stadtcenter + Kaiserplatz | nach Aachen, mittlere noch relevante Poten-
- Gey (2 Haltestellen) ziale zwischen Hirtgenwald und Simmerath
- alle Haltestellen iber GroBhau, Kleinhau ; " : : -
! ! Ziel: Verkirzung der Reisezeiten von Huirt-
Hirtgen, Germeter/Abzw. Vossenack/B 399 genwald nach Sijren, nach Aachen iiber
) V_ossenack Sparkasse + Sp_ortlokal + Diiren Bf. und SPNV-Anschluss sowie nach
Kirche + Par_loramasFr.,_ bei Sc_hu_lanfangs- Simmerath in der Stadteregion Aachen
bzw. -endzeiten sowie im Freizeitverkehr
auch bis/von Kloster + Gymnasium; Bei kurzem Linienweg mdglichst Anschluss
(bis nach Raffelsbrand im Freizeitverkehr) an Linie 86 in Vossenack zu sichern
b) Langer Linienweg: Anschluss der Orte Hirtgenwald Branden-
ab Abzw. Vossenack/B 399 weiter iber berg und Bergstein Uber die neue Linie 285
- Vossenack Waldschlosschen + Kloster in Kleinhau an die SB 286 sowie in Nideg-
- bei Schulanfangs/endzeiten sowie im Frei- | 9en-Brlick an die Rurtalbahn
zeitverkehr auch bis/von Gymnasium Anbindung an Mountainbike-Park Hiirtgen-
(- Raffelsbrand) wald wahrend der Hauptnutzungszeit im
- Lammersdorf Zentrum Freizeitverkehr vorgesehen
- Simmerath Bushof / ggf. weitere: Berufs- ) L
schule, Krankenhaus, Gewerbegebiet Weiterfahrt im Siiden nach Raffelsbrand
beim kurzen Linienweg optional, wenn dies
umlauftechnisch passt, bzw. auf Anforde-
rung im Rufbusprinzip
(5B Mittelfristig wiinschenswert und zu prifen*: | Deutliche Nachfrage-Potenziale zwischen
294) | Eschweiler - Inden - Merken (Stadt Inden und Eschweiler, Inden und Diiren
Diiren) - Huchem-Stammeln sowie Inden und Jdlich
Eschweiler-Zentrum / Bushof + Krankenhaus | Ziel: schnellere Verbindungen zwischen
+ Rathaus/City (3 Haltestellen) Inden und Eschweiler-Zentrum ohne Um-
- RWE Kraftwerk stieg, verbesserte Anschliisse in Merken
- Inden Frenz Kirche + Markt/Lamersdorf + | Richtung Jilich, verbesserter Anschluss
Rathaus + Hauptstr. + Alter Markt + Inde- | Inden an Rurtalbahn
ner Str. + Pierer Str. + An der Waagmuhle | 74 chst nur Verdichtungen tiber die auf-
- Merken (mind. 3 Haltestellen) . gewertete Linie 294 vom Kreis Diiren bis
- Huchem-Stammeln Bf. (sofer infra- zum Knoten Weisweiler Bhf. vorgesehen
strukturelle Voraussetzungen geschaffen
sind) Perspektivisch a) Verlangerung der Linie
von Merken bis nach Huchem-Stammeln Bf.
. . . (Gemeinde Niederzier) und dort Anschluss
Im Rahmen des Zielkonzeptes 2018 noF:h nl_cht an die Rurtalbahn Richtung Diiren und Jii-
zur Umsetzung vorgesehen und daher in obiger | i, ‘\wenn die StraBenbriicke tber die Rur
Schnellbus-Grafik gestrichelt dargestellt; . ..
weitere vertiefte Priifung wahrend der Giiltig- Z\_Nl,SChen Merken und Huchem—StarpmeIn far
keit dieses Nahverkehrsplans bis zu seiner Linienbusse befahrbar ist, und b) direkte
Fortschreibung (Arbeitstitel SB 294) Flhrung nach Eschweiler-Zentrum statt
nach Weisweiler Bahnhof, damit Eschweiler
von Inden ohne Umstieg erreichbar ist
SB 20 | Aachen - Jiilich Fahrt heute direkt (iber die Autobahn
Bekannter Linienweg Hohes Potenzial Aldenhoven - Aachen und
Aldenhoven - Jiilich iber Linie 220 abge-
deckt
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Linie Linienweg Erlauterung

SB 98 | Diiren - VettweiB - Ziilpich - Euskirchen | Hohes Potenzial Diiren - VettweiB, mittleres
Linienweg wie bisher Potenzial Diren - Zilpich und weiter Diren -
Euskirchen, noch signifikantes Potenzial
VettweiB - Zilpich und etwas abgeschwacht
Vettweil - Euskirchen

Linie anzupassen bei Regelbetrieb auf der
Bdrdebahn Diiren - Euskirchen

Tab. 63: Zielkonzept 2018: Schnellbusnetz Linienwege im Kreis Diiren mit Erlduterung

5.3.5 Leistungsumfang in Schnellbus-Korridoren

Die neuen Schnellbus-Angebote im Kreis Diiren verkehren jeweils auf Relationen, auf denen bereits im
Bestand Regionallinien verkehren. Diese werden durch die Schnellbuslinien nicht vollsténdig ersetzt,
sondern bleiben in der Regel bestehen. Wahrend die Schnellbusse besonders attraktive Angebote, im
Schwerpunkt in der Hauptverkehrszeit (HVZ) bilden, erbringen die Regionalbusse die Leistungen im
Schillerverkehr, fillen die Zeitraume, in denen der Schnellbus nicht verkehrt, und bedienen die Ortstei-
le und Haltestellen, die vom Schnellbus nicht angefahren werden. Diese Aufgabenteilung ergibt ein
qualitativ hochwertiges Verkehrsangebot innerhalb eines Korridors, in dem diese Linien verkehren. Die
Angebote sind miteinander vernetzt und aufeinander abgestimmt. Im Falle von Veranderungen auf
einzelnen Linien sind kiinftig stets die hier verkehrenden Linien gemeinsam zu betrachten.

Die hier beschriebene Aufgabenteilung, die flir die neuen Linienangebote vorgesehen ist, wird auch im
Bestand mit den Linien SB 20 / 220 und mit den Linien SB 98 / 298 / 231 bereits praktiziert und hat
sich bewahrt.

Die folgenden Darstellungen beschreiben das Verkehrsangebot auf dem jeweiligen Korridor so genau
wie im Rahmen der Betrachtung eines Nahverkehrsplans méglich. Aufgrund der Vielzahl verschiedener
Linienfihrungen und der Befahrung dieser Linien nur auf Teilstrecken oder an bestimmten Tagen
(Schultage, Ferientage) ist eine absolut exakte Darstellung naturgemaB nicht mdéglich. Die Tabellen
sind jedoch hinreichend konkret, um das kiinftige Verkehrsangebot ausreichend zu definieren.

Bei der Konstruktion des Gesamtangebotes je Korridor durch das Verkehrsunternehmen ist zwingend
das Wohl der Fahrgaste im Auge zu behalten und die Linien sind optimal aufeinander abzustimmen.
Dem optimalen Anschluss von ,normalen® Regionalbuslinien an den Schienenverkehr oder an den
Schnellbusverkehr ist im Zweifel Vorrang vor der Taktstruktur einzurdumen.

Auch bei den Schnellbussen sind die Vorgaben des Nahverkehrsplanes, insbesondere die Anforderun-
gen aus Kapitel 3, als Mindeststandard grundsatzlich einzuhalten. Zusatzliche Fahrten, auch auf Teil-
strecken, sind jederzeit mdglich und sinnvoll. Sofern die Linien keinen Taktverkehr iber den gesamten
Tag aufweisen, sind gemaB Abschnitt 3.4 im Schwerpunkt Fahrten in der HVZ zwischen 06:00 Uhr und
09:00 Uhr sowie zwischen 15:00 Uhr und 19:00 Uhr einzurichten; Ausnahmen davon (zusatzliche Fahr-
ten insbesondere in der Zeit dazwischen oder weniger Fahrten) sind in den folgenden Tabellen oder im
Kapitel 6 ausdriicklich benannt.

Grundsatzlich gilt, dass im Rahmen der Umsetzung durch die Verkehrsunternehmen Abweichungen
nach oben jederzeit mdglich sind, wahrend Abweichungen nach unten nur mit guten Begriindungen
durchgefiihrt werden diirfen und im Regelfall nicht zuldssig sind. Zulassig sind hingegen geringfiigige
Verschiebungen zwischen dem Schnellbusangebot einerseits und dem Regionalbusangebot anderer-
seits, wenn die Strukturen dies erfordern. Sollten sich erhebliche betriebliche Vorteile ergeben, sind
auch die betrieblichen Belange als Argument fiir geringfligige Veranderungen gegentiber der Vorgabe
zu bericksichtigen. Das Gesamtverkehrsangebot nach der Umsetzung des NVP muss aber in der Sub-
stanz den in der untenstehenden Tabelle gemachten Vorgaben zwingend entsprechen. Fiir den Ver-
kehr mit Schnellbussen ist keine Umstellung auf Bedarfssysteme zuldssig. Zuldssig ist aber der Einsatz
von Fahrzeugen mit geringerer GefaBgroBe, sofern die Nachfrage dies erlaubt.
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Die folgende Tabelle zeigt die Mindestanzahl an Fahrtenpaaren (FP), die im jeweiligen Korridor auf den
Schnellbus-Linien und den begleitenden Regionalbus-Linien je nach Wochentag einzuhalten sind (je-
weils Teiltabelle ,NVP 2016" in Gegentiberstellung zum Bestand).

SB - Korridor 1
Linnich - Hiickelhoven-Baal Bahnhof

Bestand Anzahl Fahrtenpaare |Linienweg

Linie Mo - Fr Sa So

295 15 3 0|Linnich SIG Combibloc - Glimbach - Kérrenzig - Rurich - Hiickelhoven-Baal Bf

NVP 2016 Anzahl FP

Linie Mo - Fr Sa So

SB 295 - N . . S .

NVZ+HVZ 11 0 O|Linnich Post - Linnich SIG Combibloc Bf. - Kérrenzig Kirche und Oberdorf - Hiickelhoven-Baal Bf

295 11 4 0|Linnich SIG Combibloc - Gevenich - Glimbach - Kérrenzig - Rurich - Baal - Hiickelhoven-Baal Bf

SB - Korridor 2

Titz - Julich

Bestand Anzahl FP

Linie Mo - Fr Sa So

270 14 3 0|Titz - Hasselsweiler - Spiel - Mersch - Pattern - Matthiasplatz - Julich

NVP 2016 Anzahl FP

Linie Mo - Fr Sa So

SB 270 10 4 Titz Rathaus + Schulzentrum + Thomas-Mann-Str. + Mitte - Neuspiel (Mobilstation) - Jiilich

NVZ+HVZ Fachhochschule + Krankenhaus + City + Bhf./ZOB + Neues Rathaus + Walramplatz

270 1 4 Titz - Hasselsweiler - Spiel - Mersch - Pattern - Matthiasplatz - Julich Bhf. - Walramplatz (wie
bisher)

SB - Korridor 3

Jiilich - Niederzier - Merzenich

Bestand Anzahl FP
Linie Mo - Fr Sa So
235 15 0 0
NVP 2016 Anzahl FP
Linie Mo - Fr Sa So
SB 235

12 4
NVZ+HVZ
235
HVZ/ Schii- 5 0 0
lerverkehr

SB - Korridor 4
Krauthausen - Niederzier - Diiren

(Girbelsrath - ) Merzenich - Merzenich S-Bahn (- Niederzier)

(ggf. Frauwllesheim -) Girbelsrath Neuwerk + Kirche + Dechant-Fabry-Str. - Merzenich
Mihlenstr. + Weinberg + Poolplatz/Steinweg - Merzenich S-Bahn - Ellen Morschenicher Str. +
Sankt-Thomas-Str. - Oberzier Niederzierer Str. + Miihlenstr. - Niederzier Muhlenstr. + Breite Str.
/ Mitte - Jiilich FZ Ost

Girbelsrath - Merzenich - Merzenich S-Bahn - Ellen - Oberzier - Niederzier

Bestand Anzahl FP

Linie Mo - Fr Sa So|Linienweg

238 18 12 4|Diren - Arnoldsweiler - Ellen - Oberzier - Niederzier - Hambach - Stetternich - Jilich

NVP 2016 Anzahl FP

Linie Mo - Fr Sa So|Linienweg

SB 238 Diiren Kaiserplatz + Stadtcenter + Bf./ZOB - Arnoldsweiler (3 Haltestellen) - Oberzier Dorfplatz +

vz 7 0 0|Schulzentrum + Sophienhof - Niederzier Apotheke + Weihberg + Kolnstr. - Krauthausen
Aachener Str. + Bhf.

238 18 12 4|Duren - Arnoldsweiler - Ellen - Oberzier - Niederzier - Hambach - Stetternich - Jilich
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SB - Korridor 5
Buir - Golzheim - N6rvenich - Vettweill

Bestand Anzahl FP
Linie Mo - Fr Sa So
215 3 0 0|Buir - Golzheim - Eschweiler G.F. - Norvenich
NVP 2016 Anzahl FP
Linie Mo - Fr Sa So
Buir S-Bahn + Zentrum/Kirche - Golzheim Zentrum/Kirche - Eschweiler U.F. Golzheimer Str./Rote
SB 215 . . . . .
HVZ + 2 FP 9 0 Erde - Norvenich Bhf. + Schlosspark + Katharinenheim + Hommelsheimer Weg - Gladbach
mittags Kreuzung B 477 ODER Kelz Zentrum - VettweiR Bahn + Markt + Sportheim - Froitzheim
Martinusstr. (SB 98)
215 0 0 0

SB - Korridor 6
Diiren - Merzenich - N6rvenich - VettweiB - Ziilpich

Sv = Schulverstdirker

Bestand Anzahl FP

Linie Mo - Fr Sa So

208 13 +2Sv 7 0|Duren - Zulpich

208 1+2Sv 1 0|Diiren - Miiddersheim/Sievernich

208 5 14|Diren - Norvenich

208 2+ 2Sv 0 0|Duren - Merzenich (nurin diese Richtung)

Summe 21+6Sv 16 14

NVP 2016 Anzahl FP

Linie Mo - Fr* Sa So
Diiren Bf./ZOB + Stadtcenter + Kaiserplatz + Kreishaus + St-Angela-Schule + Fr-Ebert-Platz -

SB208 kurz a 0 Merzenich Schone Aussicht - [Girbelsrath Dechant-Fabry-Str. ODER wechselweise Golzheim

NVZ Zentrum/Kreuzung] - Eschweiler i.F. zentrale Haltestelle [je nach Richtung] - N&rvenich Bhf. +
Schlosspark + Katharinenheim + Hommelsheimer Weg
Diiren Bf./ZOB + wie oben - Merzenich Schone Aussicht - [Girbelsrath Dechant-Fabry-Str. ODER

SB208 lang 6 4 wechselweise Golzheim Zentrum/Kreuzung] - Eschweiler G.F. zentrale Haltestelle [je nach

HVZ Richtung] - Norvenich Bhf. + Schlosspark + Katharinenheim + Hommelsheimer Weg - Gladbach
Kreuzung B 477 - Sievernich Landstr. - Ziilpich Zentrum (3 Haltestellen)

208 10 6 0|Duren - Zulpich

208 4 6 14(Diren - Nérvenich

Summe 24 16 14| zzgl. Schulverstarker wie bisher

- davon SB 10 4 0

* Grundsatz: Stundentakt in NVZ, Verdichtung in HVZ, SVZ bis ca. 23 Uhr

SB - Korridor 7
Nideggen - Simmerath

Bestand Anzahl FP

Linie Mo - Fr Sa So

210 9+1Sv 3-4 0|(Ab Diren oder Kreuzau -) Nideggen Ort - Schmidt

81 7+1Sv 3 2[Schmidt - Simmerath / So anderer Weg Schmidt - Vossenack

NVP 2016 Anzahl FP

Linie Mo - Fr Sa So

B8l Nideggen Zentrum (3 Haltestellen) - Nideggen-Briick Bf. + Hohenweg - Schmidt Schlehbach +

vz 4 0 2|Harscheidt + Abzw. Froitscheidt + Schule + Schiitzenhof + Oberdorf - Simmerath Bushof [ggf.
weitere]

210 7+1Sv 4 O|(Ab Diren oder Kreuzau -) Nideggen Ort - Schmidt (Anschluss sichern!)

81 5+1Sv 4 0|Schmidt - Simmerath / Schmidt - Vossenack am So neu durch SB 286

NVP Diiren 2016 - 2020 final
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SB - Korridor 8
Diiren - Hiirtgenwald - Simmerath

Bestand Anzahl FP
Linie Mo - Fr Sa So
286 17 9-10 2|Diiren - Vossenack direkt
286 9-12| (8-9) (1)|Kleinhau - Bergstein (am Sa und am So Fahrten von Diren iber Bergstein nach Vossenack)
86 3+3/7Sv 0 0|Vossenack - Simmerath
NVP 2016 Anzahl FP
Linie Mo - Fr Sa So
Diiren Bf./ZOB + Stadtcenter + Kaiserplatz - Gey (2 Haltestellen) - [alle Haltestellen Giber GroRhau,
SB286 kurz Kleinhau, Hirtgen, Germeter/Abzw. Vossenack/B 399] - Vossenack Sparkasse + Sportlokal + Kirche
HVZ+NVZ+ 15 10 a4 + Panoramastr., bei Schulanfangs/endzeiten auch bis/von Kloster + Gymnasium
vz * Davon sonntags zwei Fahrten der heutigen Linie 81 weiter bis nach Schmidt Wildpark
Diiren Bf./ZOB + Stadtcenter + Kaiserplatz - Gey (2 Haltestellen) - [alle Haltestellen Uber GroRhau,
SB286 lang 3 0 Kleinhau, Hiirtgen, Germeter/Abzw. Vossenack/B 399] - Vossenack Waldschlésschen +Kloster -
HVZ [bei Schulanfangs/endzeiten auch bis/von Gymnasium - ] Lammersdorf Zentrum - Simmerath
Bushof
286 0 0 0
86 3+3/7Sv 0 0[Vossenack - Simmerath
zzgl. Schulverstarker wie bisher
285 6 5 Kleinhau - Brandenberg - Bergstein - Nideggen-Briick Bf. - Nideggen-Zentrum mit Anschluss an SB
286in Kleinhau
285 6 5 2|Kleinhau - Brandenberg - Bergstein mit Anschluss an SB 286 in Kleinhau

Tab. 64: Zielkonzept 2018: Schnellbus-Korridore im Kreis Diiren im Bestand und als Vorgabe fiir das
Zielnetz (Abschnitte ,NVP 2016") mit Mindestvorgaben Fahrtenpaare

5.3.6 Abdeckung der Pendler-Potenziale durch das Schnellverkehrsnetz

In Abschnitt 4.4 wurden die Erkenntnisse aus der Haushaltsbefragung aufbereitet und in den Entwick-
lungen des Schnellverkehrsnetzes fir den Kreis Diren in Abschnitt 5.2 zu relevanten Potenzialen fir
den OPNV zusammengefasst. Daneben wurde in Abschnitt 4.3 das gesamthafte Verkehrsaufkommen
(Pendlerdaten) analysiert und nach Gemeinden dargestellt, unterschieden nach Kreis-internen und
externen Relationen in Nachbarkreise bzw. -orte. An dieser Stelle soll eine kurze Uberpriifung stattfin-
den, ob die Nachfragepotenzial-trachtigen Relationen durch das konstruierte Schnellverkehrsnetz ab-
gedeckt werden.

Dazu werden tabellarisch die 25 wichtigsten Pendler-Beziehungen aus dem Abschnitt 4.3 aufbereitet
und stichpunktartig erldutert, mit welcher Linienverbindung ein entsprechendes OPNV-Angebot fiir den
jeweiligen Pendlerstrom geschaffen wird (grin = mit SPNV, blau = mit bestehenden Schnellbussen,
rot = mit neuen Schnellbussen). Zu den Anzahlen in der Spalte ,Pendler-Potenzial® vgl. die Hinweise in
Abschnitt 4.3, wo u.a. darauf hingewiesen wird, dass die reinen Werte um den Faktor 3 bis 4 zu erhé-
hen sind)

Nr. | Pendler-Relation Pendler-Potenzial | GPNV-Angebot Schnellverkehrsnetz
aus Abschnitt 4.3

1 | Kreuzau — Diiren 3.101 Rurtalbahn oder SB 98

2 | Diren — Kdln 2.740 RE, S-Bahn

3 | Diren — Aachen 2.394 RE, RB

4 | Niederzier — Diiren 2.133 Schnellbus SB 238 oder

Uber Rurtalbahn in Krauthausen Bf.
5 | Jilich — Diren 1.826 Rurtalbahn
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Nr. | Pendler-Relation Pendler-Potenzial | OPNV-Angebot Schnellverkehrsnetz
aus Abschnitt 4.3
6 | Jilich — Aachen 1.744 Schnellbus SB 20 oder
Uber Diren mit Rurtalbahn und RE/RB
Merzenich — Diren 1.637 S-Bahn
Langerwehe — Diren 1.466 RE, RB
Hurtgenwald — Diren 1.286 Schnellbus SB 286 oder
Uber Rurtalbahn in Nideggen-Brtick Bf.
10 | Nideggen — Diiren 1.022 Rurtalbahn
11 | Diiren — Eschweiler 1.018 RE / RB
12 | Aldenhoven — Aachen 1.011 Bus 220
13 | Norvenich — Diiren 990 Schnellbus SB 208
14 | Linnich — Jilich 979 Rurtalbahn
15 | VettweiB — Diren 947 Schnellbus SB 208 oder SB 98,

perspektivisch Uber Vollbetrieb auf der
Bordebahn Diiren — Euskirchen

16 | Aldenhoven - Jilich 901 Bus 220

17 | Diren — Kerpen 888 S-Bahn Uber S-Bf. Sindorf oder Bus 276

18 | Langerwehe — Eschweiler 701 RE / RB

19 | Niederzier — Jiilich 679 Schnellbus SB 235 zum Forschungszentrum,
SB 238 Uber Krauthausen Bf. + Rurtalbahn

20 | Diiren — Stolberg 670 RE, RB

21 | Jdlich — KéIn 660 Rurtalbahn tiber Diren Bf. -> RE, S-Bahn;

vom Forschungszentrum (Ost) zusatzlich
Uber SB 235 und S-Bf. Merzenich

22 | Norvenich — Koln 659 Schnellbus SB 215 und S-Bahn (iber S-Bf.
Buir

23 | Langerwehe — Aachen 640 RE, RB

24 | Linnich — Hickelhoven 621 Schnellbus SB 295,

perspektivisch Uiber Verlangerung Rurtal-
bahn Linnich — Baal

25 | Titz — Jilich 600 Schnellbus SB 270

Tab. 65: Pendler-Relationen und Angebote im Schnellverkehrsnetz im Kreis Diren im Zielkonzept

Von den 25 meist-nachgefragten Relationen werden gemaB Nahverkehrsplan im Zielkonzept 2018 nun
23 Relationen durch SPNV oder Schnellbusse bedient, die meisten von ihnen ohne Umstieg. Einzig die
beiden Relationen Aldenhoven — Aachen und Aldenhoven — Jilich werden nur durch einen regularen
Linienbus abgedeckt, der aber haufig verkehrt und auch eine direkte Linienflihrung und relativ kurze
Fahrzeit aufweist. Die neuen Schnellbus-Verbindungen haben also die Bedienungsliicken im Sinne
eines durchgangigen Angebots mit kurzen Reisezeiten auf den wichtigsten Relationen geschlossen.

Die Gemeinden, denen in Abschnitt 4.1 ein hoher Motorisierungsgrad (hohe Pkw-Nutzung) attestiert
wurde, was auf nicht ausreichende OPNV-Angebote hindeuten kann, erhalten nun attraktive Schnell-
bus-Verbindungen, namentlich Linnich, Titz, Norvenich, Hirtgenwald und Nideggen.
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5.4 Verkniipfung Bus/Bahn und Bus/Bus

Eine optimale Abstimmung der Verkehrsangebote an bedeutenden Verknipfungspunkten (Verkehrs-
knoten) ist zwingende Voraussetzung fiir ein leistungsfahiges Nahverkehrssystem. Die Verkniipfungs-
punkte sind so zu gestalten, dass

e ein konfliktfreier und ziigiger Betriebsablauf sichergestellt wird,
e moglichst kurze, barrierefreie Wege beim Umsteigen zu tiberwinden sind und
e eine optimale Situation im Hinblick auf Sicherheit, Information und Komfort vorliegt.

Anschlussbeziehungen sind so zu gestalten, dass Fahrgadste in der Hauptlastrichtung mit méglichst
kurzen Umsteigewartezeiten befordert werden kénnen. Neben der Abstimmung der Fahrplane soll
auch durch entsprechende InfrastrukturmaBnahmen (Anschlusssicherungs-/ Fahrgastinformationssys-
teme) die Funktionalitdt der Haltestellen/Bahnhdéfe sichergestellt werden. In vielen Bereichen sind
flankierende MaBnahmen sinnvoll, z. B. die Méglichkeit des Fahrausweiserwerbs, B+R- und P+R-
Anlagen. Das definierte Anforderungsprofil fiir die Qualitat der Verkniipfung der Verkehrssysteme ist
Gegenstand von Kapitel 3.6.

Das Zielkonzept 2018 fiir die Verkniipfung Bus/Bahn ist eng verflochten mit den in Kapitel 5.1 bis 5.3
aufgestellten Zielkonzepten 2018 fiir den Schienen- und den Busverkehr. Es zeigt die Verkniipfungs-
punkte Bus/Bahn und Bus/Bus auf, an denen optimierte Ubergénge zu schaffen sind. Auf Grund der
Relevanz des eingefiihrten Schnellbus-Netzes im Kreis Diiren werden die Verknipfungspunkte diffe-
renziert in die Formen

e Schnellbus - Bahn
e Bus-Bahn
e Bus - Schnellbus,

wobei ,Bus" einen reguldren Stadt- oder Regionalbus meint. Da Umstiege von Regional-/Stadtbus zu
Regional-/Stadtbus eher untergeordneter Natur sind bzw. in einer der drei anderen Formen enthalten
ist, wird diese Form nicht separat dargestellt.

Die folgende Abbildung 66 zeigt die Systemverknipfungspunkte Schnellbus/Bahn, Bus/Bahn und
Bus/Schnellbus im Kreis Diiren auf, wobei die ,einfachen" Regionalbus-Linien nicht eingezeichnet sind
(siehe hierzu Kapitel 6).
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Abb. 66. Zielkonzept 2018: Systemverkntipfung Schnellbus/Bahn, Bus/Bahn und Bus/Schnellbus im
Kreis Diiren und an ausgewdéhlten Knoten auBerhalb dieses Gebietes

Auf dem Gebiet des Kreises Diiren liegen gemaB Zielkonzept 2018 fiir den Bus- und Bahnverkehr ins-
gesamt 6 Schnellbus/Bahn-, 4 Bus/Bahn- und 12 Bus/Schnellbus-Verkniipfungspunkte.
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Eine Reihe von Verkniipfungspunkten, die fiir Verkehrsbeziehungen aus/in dem/den Kreis Diiren von
Bedeutung sind, liegen auBerhalb des Zustédndigkeitsgebietes des Aufgabentragers Kreis Diiren und
sind nachfolgend aufgefiihrt. Auch an diesen Haltestellen sollen mdglichst hohe Anforderungen an die
Verkniipfungsqualitdt eingehalten werden, um einen attraktiven und effizienten OPNV anbieten zu
kdnnen. Diese Standorte kdnnen hier nur als Anregung gegeben werden, da selbstverstandlich die
benachbarten Aufgabentrdger bzw. Gemeinden fiir die Ausgestaltung von Haltestellen in ihrem Gebiet
zustandig sind.

Verkniipfungspunkte Bus/Bahn:

Lindern Bf.
Hickelhoven-Baal Bf.
Buir Bf.

Eschweiler Hbf.
Eschweiler Talbahnhof
Eschweiler-Weisweiler Bf.
Alsdorf PoststraBe Bf.
Alsdorf Mariadorf Bf.
Alsdorf Annapark Bf.

Verkniipfungspunkte Bus/Bus:

Kerpen Mitte

Lechenich Markt

Zilpich Frankengraben

Simmerath Bushof

Eschweiler Bushof (wenn SB 294 umgesetzt wird)
Gressenich Kapelle

Mariadorf Dreieck

Baesweiler In der Schaf.

Die Verknlpfung mit dem nationalen und internationalen Fernverkehr erfolgt schwerpunktmaBig Gber
die Hauptbahnhdfe in KéIn und Aachen.

Haltestellen-Ausstattung

An den relevanten Verknlipfungspunkten ist eine ansprechende Haltestellen-Infrastruktur vorzuhalten.
Hierflr wurden in Kapitel 3.11 vier Kategorien mit verschiedenen Merkmalen gebildet. Im Folgenden
werden die Haltestellen aufgefiihrt, die zu den Kategorien I und II aus 3.11 gehdren.

Eine Haltestellen-Ausstattung gemaB der Kategorie I (,Zentrale Verknlpfungspunkte®) ist an folgen-
den Verknipfungspunkten vorzusehen:

Diiren Hbf./ZOB
Diren Kaiserplatz
Julich Bhf./ZOB
Jilich Neues Rathaus
Jilich Walramplatz
Kreuzau Bhf.
Langerwehe Bhf.

Die folgenden Haltestellen sind gemaB Kategorie II (,Untergeordnete Verknipfungspunkte™) aus 3.11
auszustatten:

Titz Rathaus

Linnich SIG Combiblog
Jilich Fachhochschule
Aldenhoven Markt
Krauthausen Bf.
Niederzier Mitte
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Inden Rathaus
Huchem-Stammeln Bf.
Merzenich S-Bahn
Merzenich Poolplatz
Birkesdorf Amt

Diren Kreishaus
Norvenich Bhf.

Kreuzau Alte Post
Stockheim Am Torfberg
Hirtgenwald Abzw. Kleinhau
Udingen

Froitzheim Martinusstr.
VettweiB Bf.

Nideggen Direner Tor
Heimbach Bf.

Zum Zielkonzept bei den Haltestellen siehe auch im Abschnitt 5.6 Verkehrsinfrastruktur.

5.5 Angebot fiir multimodale Mobilitat (Mobilstationen)

Um der Bedeutung der multimodalen Schnittstellen Rechnung zu tragen, nimmt das Konzept der Mo-
bilstationen einen breiten Raum im Rahmen der Planung des NVP Kreis Diren ein. Ein Verkehrssystem
wird grundsatzlich als multimodal bezeichnet, wenn den Verkehrsteilnehmern fiir ihre konkreten Mobi-
litatsbedirfnisse mindestens zwei Verkehrsmittelalternativen zur Verfligung stehen.

Mobilstationen gehen in ihrer Konzeption lber die Verknlipfungspunkte des vorhergehenden Kapitels
hinaus. Wahrend die Verkniipfungspunkte im Wesentlichen den Umstieg innerhalb des Systems OPNV
betreffen (Bus - Schiene oder Bus - Bus), geht es bei den Mobilstationen um den Zugang ,von auBen"
zum OPNV. Je nach Bedeutung, Lage und spezieller Vor-Ort-Situation an den Haltestellen werden An-
gebote zur Nutzung weiterer Verkehrsmittel integriert. Dies koénnen beispielsweise Car-Sharing-
Angebote und zusatzliche oder neue Flachen fiir Park+Ride oder Bike+Ride sein. Des Gleichen sind
Abstellanlagen in einfacher Form, oder iberdacht und mit Diebstahl- und Witterungsschutz fiir hoch-
wertige Fahrrader und E-Bikes, ebenso vorgesehen wie die Mdglichkeit, Fahrrader auszuleihen. Auch
eine Verknipfung mit Taxi-Angeboten gehért zu diesem Portfolio.

Nachfolgend wurde eine Tabelle entwickelt, die die Zugangsstellen zum OPNV des Kreises Diiren in 5
verschiedene Kategorien einteilt und mit einer Ausstattung fiir multimodale Verkehre versieht. Hierbei
ist dringend zu berticksichtigen, dass die Aufgaben- und Finanzierungsverantwortung fiir den Ausbau
der Haltestellen mit Ausnahme der Aufstellung des Fahrplanmastes und des Fahrplanaushanges, bei
den Baulasttragern liegt. Aus diesem Grunde ist die Umsetzung dieser MaBnahmen in enger Zusam-
menarbeit mit den Kommunen und den (brigen Baulasttragern zu realisieren. Méglicherweise ergeben
sich relativ kurzfristig fiir diesen Bereich Férdermdglichkeiten oder Teilnahmen an Modellprojekten.

Insgesamt lasst sich der hier entwickelte Ausbaustandard fiir Mobilstationen nicht an allen Haltestellen
problemlos realisieren; Fragen wie Verfiigbarkeit und Besitz der Flachen, Empfindsamkeit der Nutzun-
gen im unmittelbaren Umfeld der Haltestellen, Zustandigkeiten, Sicherheitsaspekte usw. sind zu klaren
und dabei im Sinne einer attraktiven Nahverkehrsplanung die jeweils bestmdglichen Ergebnisse anzu-
streben. Eine Aufnahme weiterer Haltestellen in den Katalog derjenigen, die mit multimodalen Ange-
boten ausgestattet werden sollen, ist wahrend der Laufzeit des NVP ebenso problemlos mdéglich wie
das Herausnehmen von Haltestellen, sofern sich fiir diese keine Méglichkeiten der Umsetzung erge-
ben.

Die folgende Tabelle zeigt den angestrebten Ausbaus-Zustand fiir die Mobilstationen, eingeteilt in finf
Kategorien, auf. Die Kategorien 1 bis 4 umfassen Verkniipfungsstellen, an denen mindestens zwei
OPNV-Linien miteinander verbunden sind bis hoch zu groBen Verkniipfungszentren, an denen auch
Angebote des Schienenverkehrs mit dem Regional- und Stadtverkehr und Schnellbussen verbunden
sind. Des Weiteren ist im Rahmen der Ausbauplanungen zu beachten, dass einige der hier aufgefihr-
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ten Ausstattungsmerkmale der Mobilstationen bereits heute vorhanden sind, insbesondere an den
Verkniipfungsstellen Schiene/Bus. Diese sind entsprechend nur noch um weitere Merkmale zu ergan-

zen.

Kat. [Bezeichnung Beispielhaltestelle

1|Uberregionale Verkniipungspunkte |Diiren Bf/ZOB

2[Regionale Verkniipfungspunkte Langerwehe Bf

Codefarbe |Ausstattung

P+R- und B+R-Anlage, groR mit Radstation

Diebstahl- und witterungsgeschiitze Fahrradabstellanlagen

Ladestation fur E-Bikes und fir E-Autos

Standort flr Carsharing, Taxi-Standort

Standort fir Radverleihsysteme

Béackerei, Servicestation, WC-Anlage, Photovoltaikanlage

Witterungsschutz, Sitzgelegenheiten, Ausstattung mit W-Lan

P+R- und B+R-Anlage, groRR

tw. Diebstahl- und witterungsgeschiitze Fahrradabstellanlagen

Stadtische Verknuipfungspunkte Diren Kaiserplatz

Ladestation fur E-Bikes und fir E-Autos

Standort flr Carsharing, Taxi-Standort

Standort fir Radverleihsysteme

Kiosk, Notruf-/Informationssaule

Witterungsschutz, Sitzgelegenheiten, Ausstattung mit W-Lan

3|Ortliche Verkniipfungspunkte Linnich Post

P+R- und B+R-Anlage

tw. Diebstahl- und witterungsgeschiitze Fahrradabstellanlagen

Ladestation fur E-Bikes, fur E-Autos (optional)

Standort flr Carsharing (optional)

Standort fur Radverleihsysteme

Heimbach Vlatten Post
Aldenhoven Kirche

4|Lokale Verknlipfungspunkte
Quartiersverkniipfungspunkte

5|dezentrale Anschlusspunkte Titz Neuspiel

Witterungsschutz, Sitzgelegenheiten, Notruf-/Informationssiule

kleinere B+R-Anlage

Weitere B+R-Stellplaze in Abhdngigkeit vom Nutzungspotenzial

Witterungsschutz, Sitzgelegenheiten

tw. Diebstahl- und witterungsgeschiitze Fahrradabstellanlagen

Standort fur Radverleihsysteme

kleinere B+R-Anlage

Hp und Bf im SPNV Hp Jilich-Broich

Weitere B+R-Stellplaze in Abhdngigkeit vom Nutzungspotenzial

wichtige Einzelquellen/-ziele

tw. Diebstahl- und witterungsgeschiitze Fahrradabstellanlagen

Witterungsschutz, Sitzgelegenheiten (optional)

Standort fur Radverleihsysteme (optional)

Tab. 67: Kategorien von Mobilstationen im Kreis Diiren mit typischen Ausstattungsmerkmalen

Die gewunschte Ausstattung der Mobilstationen stellt in Teilen eine Weiterentwicklung der Anforde-
rungen an eine Haltestelle aus Abschnitt 3.11 dar. Die Ausstattungsmerkmale der Mobilstationen der
Kategorien 1 und 2 erganzen insofern die Merkmale der Haltestellen-Kategorie I aus Abschnitt 3.11
(,Zentrale Verknipfungspunkte"), die Mobilstationen der Kategorie 3 erganzen die Haltestellen-
Kategorie II (,Untergeordnete Verknipfungspunkte") und die Mobilstationen der Kategorien 4 und 5
erganzen die Haltestellen-Kategorie III (,Haltestellen mit durchschnittlichem Fahrgastaufkommen™).
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Die im Kreis Diiren vorgesehenen Mobilstationen der Kategorien 1 bis 3 zeigt die folgende Grafik:
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Abb. 68: Zielkonzept 2018: Mobilstationen der Kategorien 1 bis 3 im Kreis Diiren

Vorgeschlagene Mobilstationen der Katego

rien 4 und 5 werden erganzend in den gemeindespezifi-

schen Abschnitten des Kapitels 6 aufgefiihrt.
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5.6 Zielkonzept Verkehrsinfrastruktur

Analog zu Abschnitt 4.6 bei der Bestandsaufnahme und Bewertung werden im Zielkonzept fir die
OPNV-Verkehrsinfrastruktur folgende Aspekte betrachtet:

OPNV-Fahrzeuge,

Haltestellen,

sonstige ortsfeste Infrastrukturen und
Rechnergesteuerte Betriebsleitsysteme (ITCS).

OSPV-Fahrzeuge

Der Kreis Diren strebt als Ziel eine durchgehende, erhdhte Fahrzeugqualitdt an, um die Attraktivitat
des Angebotes im Busverkehr zu erhéhen (vgl. Ziele in Abschnitt 3.1). Im Fokus stehen Niederflur-
technik, behindertengerechte Zugangsmoglichkeiten, dynamische Fahrgastinformationseinrichtungen
unter Beriicksichtigung der Bedlrfnisse von Menschen mit Hoér- und Sehbehinderungen und eine an-
sprechende und funktionale Inneneinrichtung. Fiir die Ubermittlung und Nutzung von Echtzeitdaten ist
die Ausstattung der Fahrzeuge mit einem ITCS Leitsystem und Bordcomputern unabdingbar. Unter
dem Gesichtspunkt der Umweltqualitat ist die Reduzierung von Emissionswerten bei Lédrm und Abgas
als Ziel zu verfolgen. SchlieBlich missen die Fahrzeuge den Anforderungen an ein modernes elektroni-
sches Fahrgeldmanagement (EFM) entsprechen.

Die gewiinschte Beforderungsqualitdt wird insbesondere durch Art, Ausstattung und Zustand der ein-
gesetzten Fahrzeuge beschrieben; die Anforderungen hierzu sind bereits in Abschnitt 3.9 aufgefiihrt.

Haltestellen

Das Zielkonzept fiir die Haltestellen ist erst nach Abschluss der Untersuchungen zur Umsetzung der
Barrierefreiheit (vgl. Abschnitt 5.9) abschlieBend zu formulieren. Grundsatzlich soll an den Haltestellen
im Kreis Diiren die Aufenthaltsqualitat erhéht und - soweit mdglich - kreisweit auf ein dhnliches Niveau
gebracht werden. Insbesondere bei Haltestellen mit einem hohen Nachfragepotenzial und signifikanten
Umsteigerzahlen sind Erscheinungsbild, Ausstattung und Komfort zu erhéhen. Dies betrifft vor allem
die Haltestellen, die in die Kategorien I und II gemaB Abschnitt 5.4 eingruppiert wurden, sowie die
neu konzipierten Mobilstationen der Kategorien 1 bis 3, die in Abschnitt 5.5 behandelt wurden.

Zustandig fir die Umsetzung der ModernisierungsmaBnahmen an den Haltestellen sind in der Regel
die StraBenbaulasttrager bzw. bei Haltepunkten an Schienenstrecken die jeweiligen Infrastrukturbe-
treiber. Der Kreis Diiren als Aufgabentréger im OSPV strebt an, die Abstimmung mit den StraBenbau-
lasttragern zu intensivieren. Fir die ModernisierungsmaBnahmen sollen mdéglichst umfanglich Forder-
mittel des Verbundes bzw. des Landes eingeworben werden oder, sofern entsprechende Programme
aufgelegt werden, Fordermittel des Bundes fiir den barrierefreien Umbau von Haltestellen. Zur Investi-
tionsplanung vergleiche auch Kapitel 7.

Sonstige ortsfeste Infrastrukturen

Im Zusammenhang mit dem Schnellbus-Konzept verfolgt der Kreis das Ziel, den Schnellbussen an
Stellen mit hohem Verkehrsaufkommen einen Vorrang gegeniiber dem motorisierten Individualverkehr
zu gewahren, um mdglichst kurze Reisezeiten und hierbei ein Niveau nahe dem SPNV zu erreichen.
Demnach sollen an geeigneten Orten, insbesondere in den Innenlagen der beiden Mittelzentren Diiren
und Jilich, aber auch an Ampelkreuzungen im Zuge von Bundes- oder LandesstraBen, Beschleuni-
gungsmaBnahmen gepriift und umgesetzt werden. Zu verfolgen sind dabei insbesondere separate
Busspuren, Busschleusen oder Vorrangschaltungen an Lichtsignalanlagen. Auch hierfiir sind in der
Regel die StraBenbaulasttrager zustandig. Die Verkehrsunternehmen sind aufgefordert, nach endgiilti-
ger Festlegung der konkreten Linienwege die Abstimmung zu diesen BeschleunigungsmaBnahmen mit
dem Kreis Diren und dem jeweiligen StraBenbaulasttrager zu suchen. Der Kreis Diiren wird diesen
Prozess nach Kraften begleiten.
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Konkrete bauliche MaBnahmen betreffen die Ertlichtigung einer Briicke im Zuge der StraBe zwischen
Merken und Huchem-Stammeln fiir den Linienverkehr sowie die Busanbindung am Haltepunkt Kraut-
hausen entweder Uber die von Nordosten zufiihrende StraBe oder als Wendestelle direkt am Zugang
zum Bahnsteig im Ort Krauthausen siidwestlich der Bahnstrecke. Ggf. sind weitere kleinere bauliche
Anpassungen entlang der Strecken der neuen Schnellbusse erforderlich, auch im Zusammenhang mit
der Einrichtung von Mobilstationen.

Dariiber hinaus erwartet der Aufgabentrager, dass der Betreiber zum Zweck eines mdglichst reibungs-
losen Betriebsablaufs seinen Betriebshof bzw. seine Werkstatt im Kreisgebiet vorhalt.

Rechnergesteuerte Betriebsleitsysteme (ITCS)

Grundlage fiir eine als Ziel anzustrebende Kommunikation von Echtzeitdaten und -zustdnden zwischen
der Zentrale eines Verkehrsunternehmens und seinen Fahrzeugen bzw. Fahrern sowie zwischen ver-
schiedenen Verkehrsunternehmen im Bedienungsgebiet ist das Vorhandensein eines funktionsfahigen
rechnergesteuerten Betriebsleitsystems (ITCS) bei allen Betreibern. Hiermit soll das Oberziel einer
verbesserten, weitgehend vereinheitlichten Information der Fahrgaste erreicht werden - siehe auch
Abschnitt 5.8. Insbesondere durch das Konzept ,Verkehr aus einer Hand" (vgl. Kapitel 8) sollen hier
durch eine Minimierung von Schnittstellen Vereinfachungen und Verbesserungen umgesetzt werden.

Zu beachten sind betreiberseitig die Anforderungen an die Betriebssteuerung, die in Abschnitt 3.18
festgelegt sind.

5.7 Zielkonzept Tarif und Vertrieb

5.7.1 Zielkonzept Verbundtarif

Ziel der zukiinftigen Tarifgestaltung muss es sein, durch Ausschdpfung aller Marktchancen die Nachfra-
ge zu steigern und gleichzeitig durch Abschdpfung von Zahlungsbereitschaften die Einnahmensituati-
on, auch vor dem Hintergrund riickldufiger Finanzierungsbeitrage, kontinuierlich zu verbessern. Zudem
muss eine zukiinftige Tarifgestaltung fiir den Fahrgast einfach und transparent sein und somit vorhan-
dene Zugangsbarrieren abgebaut werden.

Qualitative Hochwertigkeit ergibt ein Fahrkartensortiment, das ein transparentes und begreifbares
Tarifsystem in einem angemessenen Preis-Leistungs-Verhdltnis aufstuft.

Die Weiterentwicklung des AVV-Verbundtarifs ist nicht isoliert fiir den Bereich des AVV zu betrachten,
sondern muss als regionale Aufgabe auch fiir die angrenzenden Verkehrsraume / Verbundgebiete
verstanden werden. Die Einfihrung des EFM im AVV wird neben vertrieblichen Auswirkungen auch
Auswirkungen auf die Tarifgestaltung haben. Da bereits auf NRW-Ebene sowie in den angrenzenden
Nachbarverbiinden VRR und VRS Ansatze fiir einen eTarif entwickelt werden, werden auch im AVV
zeitnah Ansdtze zur elektronischen Tarifgestaltung flir Gelegenheitskunden gemeinsam von Verkehrs-
unternehmen und Verbundgesellschaft erarbeitet.

Der Kreis Diren strebt eine Weiterentwicklung des Tarifsystems hinsichtlich einer verbesserten bzw.
vereinfachten Einbindung in das Tarifsystem des VRS an. So wie die tarifliche Situation fiir Schiler im
verbundraumiberschreitenden Verkehr durch Erweiterung des Geltungsbereichs um weitere VRS-
Kommunen verbessert und auch die Attraktivitdt des Tarifangebotes Job-Ticket im Zuge der Tarif-
kooperation AVV/VRS erheblich gesteigert werden konnte, sollen auch bei anderen Tarifen weitere
Erleichterungen erreicht werden.

Im Rahmen der Ertiichtigung des NRW-Tarifes ist es erforderlich, die tariflichen Lésungen an den
Grenziibergangen zu optimieren und fir die Kunden transparenter zu gestalten.

Mit Blick auf die wirtschaftliche Eigenverantwortung der Regionen fiir den Nahverkehr wird es kiinftig
zunehmend zu den tariflichen Herausforderungen zahlen, die Attraktivitat und Wirtschaftlichkeit des
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Tarifangebots fiir den Binnenverkehr im Kontext der regionalen Tarifentwicklung zu wahren bzw. zu
optimieren. Vor diesem Hintergrund werden im AVV folgende Ziele angestrebt:

1. Jahrliche differenzierte und marktorientierte Anpassung des AVV-Tarifniveaus
2. Anpassung der AVV-Tarifsystematik zur Umsetzung des EFM im AVV

3. Entwicklung von wirtschaftlichen Ansatzen zur elektronischen Tarifgestaltung fiir Gelegenheitskun-
den

4, Ertlichtigung des NRW-Tarifs mit dem Ziel einer kundenorientierten landesweiten Durchtarifierung
Uber die Verbundraume hinaus und eines liickenlosen Vertriebssystems

5. Forcierung eines durchlassigen Tarifsystems bzw. partieller tariflicher Losungen in Kooperation mit
den Aufgabentrdgern und den Verkehrsunternehmen in den Niederlanden und Belgien

6. Bindung und Gewinnung neuer Kunden durch Einfiihrung neuer zielgruppenorientierter Tarifange-
bote

- Weiterentwicklung der zielgruppenorientierten Ausrichtung des Tarifangebots (Arbeitnehmer,
Schiiler, Studierende, Senioren, Jugendliche u.a.)

- Verstarkung der Kooperation mit Veranstaltern, Verbanden, Unternehmen und sonstigen Instituti-
onen

- Verknipfung der AVV-Tarifangebote mit Angeboten (iberregional tatiger Verkehrstrager
- Mitwirkung bei der Umsetzung landesweiter bzw. bundesweiter Tarifangebote

7. Einbindung anderer Verkehrstrager auf dem Weg zu einem Mobilitatsverbund fiir die Region.

Die Verkehrsunternehmen im Kreis Diiren haben den jeweils giiltigen Verbundtarif anzuwenden.

5.7.2 Zielkonzept Vertrieb

Bedingt durch die derzeitigen technischen und betrieblichen Rahmenbedingungen stellt sich der Ver-
trieb der tariflichen Angebote im Gebiet des AVV sehr unterschiedlich dar. Um den Fahrgasten im Ge-
biet des Aachener Verkehrsverbundes deutlich erweiterte, komfortablere und einheitlichere Vertriebs-
dienstleistungen zur Verfiigung zu stellen und gleichzeitig die unternehmens- und verbundweiten Ver-
triebsprozesse zu optimieren, bedarf es der kurzfristigen Einflihrung eines elektronischen Fahrgeld-
managements (EFM). Dabei ist es unumganglich, dass Konzeption, Einflihrung und Nutzung dieses
Systems innerhalb des Verbundes auf einheitlichen Standards basieren. Weiterhin ist die Interoperabi-
litat des im AVV geplanten EFM-Systems zu denen der Nachbarverbiinde VRR und VRS (jeweils auf
Basis VDV-KA) sowie zu denen der Nachbarlander Belgien und Niederlande — bei grenziiberschreiten-
den Linienverkehren — auf Basis der jeweils dort giiltigen Standards zu beriicksichtigen.

Die hierfiir notwendigen und zwischen den Verkehrsunternehmen und der Verbundgesellschaft bereits
abgestimmten Rahmenvorgaben sind in einem Vertrag zur Einfihrung und Betrieb des EFM sowie in
einem Eckpunktepapier zur geplanten Funktionsweise des Elektronischen Fahrgeldmanagements
(EFM) im Gebiet des Aachener Verkehrsverbundes flr alle im Verbundraum tdtigen Verkehrsunter-
nehmen verpflichtend beschrieben. Das Eckpunktepapier wird im Zuge der Fortentwicklung des EFM
im AVV laufend aktualisiert. Die Verkehrsunternehmen im Kreis Diiren haben die jeweiligen Grundla-
gen einzuhalten.

Es ist geplant, dass das EFM-System im AVV zukiinftig an eine unternehmensneutrale, zentrale, Web-
basierte Mobilitatsplattform angeschlossen werden soll, die zukiinftig auch eine multimodale Auskunft
bieten soll. Darliber hinaus ist geplant, dass die Mobilitdtsplattform dem Kunden mittels Single-Sign-
On den Zugriff auf die einzelnen angeschlossenen Vertriebsplattformen und deren spezifische Services
und Funktionen bietet. Der Betrieb der einzelnen Vertriebsplattformen soll durch die Verkehrsunter-
nehmen oder andere beauftragte Vertriebsdienstleister ibernommen werden. Ziel ist es, dem Kunden
Uber die Mobilitatsplattform und die daran angeschlossenen Vertriebsplattformen die gesamte Palette
an elektronischen Fahrausweisen bzw. Fahrtberechtigungen (ggfs. auch Guthaben) inklusive multimo-
daler Tarifprodukte sowie Abonnements zum Online-Kauf anzubieten, zuganglich zu machen sowie im
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Hintergrundsystem abzulegen. Um im grenziiberschreitenden Verkehr eine Interoperabilitdt nicht nur
auf einzelnen Linien sondern auch in der Fldche anbieten zu kdnnen, werden derzeit erste konzeptio-
nelle Strategien im Rahmen von Forderprojekten und Machbarkeitsstudien erarbeitet. Eine Abstim-
mung hinsichtlich der technischen Umsetzung erfolgt in der AG EFM. Die in der AG EFM gefassten
Beschliisse im Hinblick auf Implementierung und strategische Weiterentwicklung des EFM im AVV sind
fir die im AVV tdtigen Verkehrsunternehmen verbindlich.

Bei der zukiinftigen Ausgestaltung des Vertriebssystems sind im Ubrigen folgende generelle Ziele zu
verfolgen:

Sicherung einer vertrieblichen Grundversorgung (ber Vorverkaufsstellen mit Beratungsfunktion
Vereinheitlichung des Ticketdesigns und Anwendung einheitlicher Standards bei der Ausgabe

Einbeziehung aller Ticketangebote eines reformierten NRW-Tarifs

W=

Erhdéhung der vertrieblichen Flexibilitédt durch Ausbau der Vertriebswege und durch Nutzung neuer
elektronischer Vertriebskandle und Serviceeinrichtungen sowie Medien fiir den Fahrscheinvertrieb

5.  Zusammenfiihrung der elektronischen Vertriebs- und Servicekandle zu einem fiir den Kunden
einheitlichen und zentralen Account

6. Erhdéhung der wirtschaftlichen Effektivitdt des Vertriebs (Vertriebskosten im Verhaltnis zum Um-
satz)

7. Sicherstellung einer effizienten Fahrgastbetreuung durch geschulte Personalprasenz in den Fahr-
zeugen

8. Unterstiitzung des bargeldlosen Zahlungsverkehrs; Weiterentwicklung der elektronischen Ver-
triebswege, sofern sich diese wirtschaftlich darstellen lassen und fiir den Kunden mehr Transpa-
renz bewirken

9. Einheitliche Gestaltung der Benutzerfiihrung und der Angebotspalette an Fahrausweisautomaten
und sonstigen, durch den Fahrgast zu bedienende Vertriebs- und Serviceeinrichtungen. Mehrspra-
chigkeit in deutsch, franzosisch, niederlandisch, englisch sollte angestrebt werden

10. Einnahmensicherung durch Fahrausweiskontrollen (Die Kontrollquote muss individuell fiir mit und
ohne Begleitpersonal besetzte Fahrzeuge festgesetzt werden). SPNV-Unternehmen, die im Gebiet
des NVR tétig sind, sollen zukiinftig verbundspezifische Priifrichtlinien erhalten

11. Ausweitung der Vertriebsaktivitdten im Hinblick auf die Anforderungen an einen Mobilitdtsverbund
flr die Region.

Hinsichtlich des ersten Ziels sind die Anforderungen aus Abschnitt 3.12 zu beachten.

5.8 Zielkonzept Kommunikation und Service

Zur Aufrechterhaltung des heutigen OPNV-Systems besonders im lidndlichen Raum sind Verkehrsun-
ternehmen und Verkehrsverbiinde darauf angewiesen, vorhandene Kunden zu binden und neue Nutzer
zu gewinnen, um den Umsatz und die Wirtschaftlichkeit der Angebote zu steigern. Um dieses Interes-
se am Markt durchzusetzen, ist eine Kommunikationsstrategie und somit ein wichtiger Mix aus Print-
und digitalen KommunikationsmaBnahmen notwendig, die effizient, effektiv und kostenbewusst einzu-
setzen sind.

Mit dem stetig zunehmenden Mobilitdtsbediirfnis und dem steigenden Qualitdtsanspruch der Biirger
spielen Kommunikation und Information eine zunehmend bedeutende Rolle. Bei der Gestaltung der
Kommunikationsprozesse und bei der Wahl der Werbe- und Informationsmedien sind definierte Ziel-
gruppen und deren spezifisches Nutzerverhalten zu beriicksichtigen. Wesentliche Anforderungen an
die zukiinftige Kommunikation sind:
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e Dynamisierung und Individualisierung der Fahrgastinformation unter Nutzung neuer techni-
scher Entwicklungen

e Starkung der zielgruppenspezifischen Kommunikation
e Intensivierung des Linien- bzw. Produktmarketings
e Positive Emotionalisierung des Mobilitatserlebens durch Werbebotschaften und Bildsprache

e  ErschlieBung neuer Zielgruppen durch Kooperationen (z.B. OV-Nutzung mit Freizeittipps kom-
binieren, gemeinsame Bewerbung von Car-Sharing und OV-Angebot).

Kundenkommunikation

KommunikationsmaBnahmen dienen dazu, branchenimmanente Vorteile des OPNV in den Vordergrund
zu stellen und den offentlichen Nahverkehr in der Region als Option fiir die Alltagsmobilitdt zu positio-
nieren. Die Kommunikationsstrategie sollte noch starker auf spezifische Zielgruppen oder auf bestimm-
te Produkte/Angebote ausgerichtet sein.

Senioren gewinnen als Kundengruppe stark an Bedeutung. Bei Senioren beeinflussen Faktoren wie
Sicherheit, Komfort und einfache Tarifangebote die Verkehrsmittelwahl zugunsten des OPNV, wihrend
bei Berufspendlern der Zuverldssigkeit besondere Bedeutung zukommt. Die fiir die OPNV-Nutzung
relevanten Kriterien miissen im Rahmen der Bewerbung als zentrale Botschaft erkennbar sein. Jugend-
liche stellen eine groBe Nutzergruppe und eine ebenso wichtige Zielgruppe dar. Sie sind auf Vorteile
wie Unabhangigkeit und Umweltfreundlichkeit besonders ansprechbar. Bei dieser Zielgruppe ist ein
Wechsel in neue Lebenszyklusphasen absehbar und somit ein realer Ansatz zur Beeinflussung des Ver-
kehrsverhaltens zugunsten des OPNV gegeben, der im Kommunikationskonzept verankert werden soll.

Uber Zielgruppen hinaus soll das Linien- und Produktmarketing im Vordergrund stehen. Der siidliche
Bereich des Kreises Diiren ist gepragt durch einen hohen Freizeit- und Ausflugswert. Der Nationalpark
Eifel, der durch die Rurtalsperre Schwammenauel aufgestaute Rurstausee, der RurUfer-Radweg und
zahlreiche Wanderwege wie beispielsweise der Eifelsteig oder der europdische Fernweg E8 Irland-
Bulgarien sind Ziele, deren Erreichbarkeit mit dem OPNV saisonal sichergestellt werden muss. Auch die
Sophienhéhe am Rande der Jilicher Bérde, der Indemann mit seinem Aussichtsturm bei Lucherberg in
der Gemeinde Inden, der Briickenkopf-Park Jiilich und verschiedene Orte sportlicher Betatigung in der
Gemeinde Hiirtgenwald wie etwa der Mountainbike-Park sind Freizeitangebote, die mit dem OPNV
erreicht werden sollen. Die kombinierte Darstellung von OPNV-Informationen und Freizeittipps hat sich
bewahrt und sollte weiter ausgebaut werden.

Parallel zu den klassischen Werbemedien in Form von Plakaten, Rundfunk- und Kinospots, Verkehrs-
mittelwerbung etc. gewinnen elektronische Informationskandle immer starker an Bedeutung. Die on-
line-Werbung erganzt die klassischen Medien zukiinftig noch stdrker. Dazu gehért auch die Prasenz
von OV-Themen in sozialen Netzwerken, um insbesondere jiingere Zielgruppen zu erreichen.

Der Servicegedanke soll daneben im Kreis Diren Uber das Angebot von zwei Service Centern und ei-
nem nahezu flachendeckenden Netz an Vorverkaufs- und Beratungsstellen ,vor Ort" verstetigt werden
(vgl. Abschnitte 3.12 und 3.13).

Elektronische Auskunftssysteme

Neue Technologien und die weite Verbreitung von Smartphones bieten vielfaltige Mdglichkeiten, die
zeitliche Verfigbarkeit, den Umfang sowie die Detailtiefe von Informationen zu optimieren. Elektroni-
sche Fahrplaninformationen bieten als mobile Website oder als Applikation (App) mit erweiterten
Funktionen (z.B. dem Speichern von Favoriten, personalisierte Einstellungen, der Spracheingabe u.a.)
eine 100 %ige Verfiigbarkeit, unabhangig von Ort und Zeit.

Die Qualitat der elektronischen Auskunft soll stetig verbessert werden, um Informationen noch zuver-
lassiger, individueller, vollsténdiger und kurzfristiger verfligbar zu machen. Schon heute liefern online-
Auskunftssysteme und Dynamische Fahrgastinformationsanzeiger an den wichtigsten Stationen im
AVV-Gebiet die aktuellen Abfahrtszeiten von Bus und Bahn. Die elektronische Auskunft des AVV ent-
halt derzeit sowohl in der App ,avvconnect" als auch im Web Echtzeitdaten der DB, der ASEAG sowie
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der RVE. Die Echtzeitdaten werden als Verspatungshinweis in Minuten angezeigt. Die Integration der
Echtzeitdaten weiterer AVV-Verkehrsunternehmen wird kurzfristig folgen; bei der DKB ist sie ab Ende
2016 vorgesehen. Mit dem Zielkonzept im Jahr 2018 haben alle im Kreis Diiren tatigen Unternehmen
Echtzeitdaten zu erzeugen und an die entsprechenden Stellen weiterzureichen bzw. in die Auskunfts-
systeme einzuspeisen und im Rahmen ihrer eigenen Kommunikation zum Nutzen des Fahrgastes zu
verwenden.

Die elektronischen Systeme im AVV werden weiter ausgebaut. Dazu gehdren das Routing auf Basis
von Echtzeitdaten, wobei die Routenauskunft vorliegende Verspatung bertlicksichtigt (und nicht nur
darauf hinweist). Darliber hinaus soll darauf hingewirkt werden, weitere mdglichst individuelle Infor-
mationen an Fahrgéste bereit zu stellen (z.B. automatische Ubermittlung von Stérungsmeldungen fiir
eine Linie). Es ist darauf hinzuwirken, Ereignisdaten weitgehend automatisiert und somit kurzfristiger
und individueller verfiigbar zu machen. Eine weitere wichtige Aufgabe stellt die speziell auf mobilitats-
eingeschrankte Personen ausgerichtete Auskunft dar. Auch hier kann unter Nutzung georeferenzierter
Standortdaten eine differenziertere Informationsbasis z. B. fiir sehbehinderte Menschen geschaffen
werden. Zu diesem Zweck miissen Informationen Uber Art und Ausstattung der eingesetzten Fahrzeu-
ge sowie Uber vorhandene Fahrtreppen, Aufziige usw. erfasst werden. Eine weitere Entwicklungsper-
spektive besteht in der Erweiterung der OPNV-Auskunft zu einer intermodalen Auskunft. Durch die
Vernetzung von Informationen unterschiedlicher Mobilitdtsdienstleister soll die alternative Nutzung
zum individuellen Verkehr gestarkt werden.

Beim Ausbau elektronischer Informationssysteme sind soweit wie mdoglich Synergien zu nutzen, die
sich aus Entwicklungen von Partnern im Verbund oder tiber den Verbund hinaus ergeben. Dabei sind
VDV-Standards einzuhalten, um eine Kompatibilitat zu anderen Systemen bzw. Systementwicklungen
herzustellen. Dariiber hinaus ist darauf hinzuwirken, dass elektronische Auskunftssysteme (sowie die
Schnittstellen zum Vertrieb) interoperabel und grenziiberschreitend nutzbar sind.

Auch in Zukunft werden neben elektronischen Auskunftssystemen Zielgruppen- bzw. regionalspezifi-
sche Printmedien zur Fahrgastinformation bestehen, wie z. B. das Fahrplanheft ,Mobil in der Eifel* und
vielfaltige Freizeitpublikationen. Im Fokus stehen dabei eine visuell (emotional) ansprechende Bild-
sprache, pragnante Texte und eine Gestaltung mit hohem Wiedererkennungswert. Auch hier ist dem
veranderten Kommunikationsverhalten der Menschen, die in immer kirzerer Zeit mehr Informationen
in komprimierter Form aufnehmen, Rechnung zu tragen.

Zielkonzept Fahrgastinformation des AVV und der Verkehrsunternehmen

Angestrebt wird eine starkere Verkniipfung der Bereiche Information und Service, die von den Ver-
kehrsunternehmen und dem AVV gemeinschaftlich hergestellt wird. Das Zielkonzept ist in der Tabelle
69 aufgefiihrt. Die Palette unterscheidet Art, Ort und Zeit der Information und verdeutlicht die kom-
plexen Zusammenhdnge von der Entstehung bis zum Empfang von Kommunikationsinhalten beim
OPNV-Nutzer.

Information zu neuem Schnellbusnetz

Mit der Einfliihrung des neuen Schnellbusnetzes spatestens zu 2018 (vgl. Abschnitte 5.2 und 5.3) ist
dieses Netz in Anwendung der obigen MaBnahmen — im Zusammenspiel mit dem AVV — geeignet zu
kommunizieren und zu vermarkten. Das/Die Verkehrsunternehmen im Kreis Diiren sind verpflichtet,
fur diese Vermarktung ein eigenes Budget bereitzustellen. Fiir das erste Jahr bis zur Einfihrung des
Schnellbusnetzes sind 50 Tsd. EUR, in den folgenden zwei Jahren jeweils 20 Tsd. EUR vorzusehen. Die
KommunikationsmaBnahmen innerhalb des Kreises Diiren sind mit dem AVV abzustimmen.

-177 -
NVP Diiren 2016 - 2020 final



Nahverkehrsplan Kreis Diiren 2016 - 2020

Zielkonzept Fahrgastinformation (I)
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Tab. 69: Ubersicht (iber das Zielkonzept Fahrgastinformation im AVV
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Zielkonzept Fahrgastinformation (1)
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Ubersicht (iber das Zielkonzept Fahrgastinformation im AVV (Teil 2)
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5.9 Zielkonzept Barrierefreiheit

Vor dem Hintergrund der gesetzlichen Vorgabe und des gesellschaftlichen Anspruchs, fur die Nutzung
des OPNV bis zum Jahr 2022 eine vollsténdige Barrierefreiheit zu erreichen, bedarf es verstarkter An-
strengungen und einer systematischen und ganzheitlichen Vorgehensweise.

Infrastruktur

Der groBte Handlungsbedarf besteht im Bereich der Infrastruktur in Bezug auf die bauliche Situation
der Haltestellen (vgl. Abschnitt 4.9). Bei einer Vielzahl von Haltestellen sind Zugangsbarrieren zur Hal-
testelle und zum Fahrzeug vorhanden. Da eine Ausbauplanung nur auf der Grundlage detaillierter
Kenntnisse Uber die jeweilige Situation erfolgen kann, ist vor einer Zielformulierung zunachst eine
Sichtung und Bewertung aller Haltestellen erforderlich. Vor dem Hintergrund der knappen finanziellen
Mdglichkeiten ist darliber hinaus eine Priorisierung bei der Ausbauplanung notwendig.

Die erforderlichen anstehenden Arbeitsschritte sind in der nachfolgenden Tabelle 70 dargestellt.

Arbeitsprogramm Inhalt
e Lage/Einzugsbereiche
. e Zugang/Zustiegssituation
A Erarbeitung e Bauliche Situation
Haltestellenkataster o Ausstattung
e Mangel (Barrierefreiheit)

Barrierefreiheit

B Bewertung e Sicherheit
e Verkehrsabwicklung

Verkehrliche Bedeutung
C Priorisierung I o Sperzifische 6rtliche Rahmenbedingungen
(Altenheim, Krankenhaus usw.)

D Ausbaubedarf e Umfang Ausbau
(Abschétzung) o Kosten
. e . Kosten
E Priorisierung I1 Effektivitat des Ausbaus

e Baulasttrager
F Abstimmung e Verkehrsunternehmen
e Fordergeber

kurz-, mittel-, langfristig

G MaBnahmenplan des e nach Priorisierung
Baulasttragers ¢ abhéngig von Férderumfang und finanziellen
Mdglichkeiten des Baulasttragers
. . e MaBnahmenbeschreibung
H Forderantrage e Kosten
I Ausbauplanung e detaillierte Planung

Tab. 70: Ubersicht zum Ablauf der Prozesse zur Herstellung der Barrierefreiheit an Haltestellen
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Wegen der Komplexitdt des Themas ist eine enge Zusammenarbeit zwischen den Baulasttragern, den
Aufgabentragern, den Verkehrsunternehmen und dem AVV dringend notwendig. Eine Koordination der
Aktivitaten Uber eine zentrale Stelle ist zu empfehlen.

Das Ergebnis der vorgenannten Prozesse - insbesondere der MaBnahmenplan - soll kiinftig als Nach-
trag (Anlage) zum Nahverkehrsplan aufgenommen werden. Der Aufgabentrdager strebt eine Umset-
zung bis Ende 2017 an. Ggf. sind in diesen Nachtrag zum NVP bereits auch lokale Ausnahmeregelun-
gen gemaB § 8 Abs. 3 PBefG aufzunehmen, insbesondere dann, wenn das Land andererseits keine
landesweiten Regelungen gemaB § 62 Abs. 2 PBefG trifft.

Quelle: ASEAG

Abb. 71 Beispiel fiir den Ausbau einer barrierefreien Haltestelle

Fahrzeuge

Ziel ist es, bis spatestens zum Jahr 2020 fiir das gesamte Gebiet des Kreises Diiren eine vollstdndige
Verfugbarkeit von Niederflurfahrzeugen inkl. der relevanten Ausstattungsmerkmale im Bereich der
Standard-Linienbusse und der Gelenkbusse zu erreichen. Hierbei wird davon ausgegangen, dass auch
die Ausstattungsmerkmale unter dem Aspekt der Barrierefreiheit im Zusammenwirken mit Fahrzeug-
herstellern und den Behindertenverbanden kontinuierlich weiter entwickelt werden.

Bei Kleinbussen und im Bedarfsverkehr wird eine weitestgehende Barrierefreiheit unter Beachtung des
Anforderungsprofils angestrebt.
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Quelle: DKB, ASEAG

Abb. 72: Klapprampe und Innenraumgestaltung

Information und Kommunikation

In Zukunft sollen die Funktionen fiir sensorisch, geistig oder seelisch beeintrachtige Menschen erheb-
lich ausgebaut werden. So sollen sowohl statische als auch dynamische Informationen (iber Barrieren
bei der Nutzung offentlicher Verkehrsmittel bereits in der Routenausgabe beriicksichtigt werden. Hier-
zu wird ein Haltestellenkataster erarbeitet, in dem alle Informationen zu Beschrankungen dargestellt
sind, z.B. das Vorhandensein von Rampen oder Aufziigen. In einem weiteren Schritt werden auch
dynamische Daten wie z. B. ein nicht funktionierender Aufzug eingebunden. Darauf aufbauend wird
ein spezielles Routing fiir Menschen mit Beeintrachtigungen entwickelt. Eine Verbindungsauskunft
beriicksichtigt dann Verkehrsmittel und Ein- bzw. Ausstiegshalte, die auch fiir Behinderte problemlos
nutzbar sind.

Eine weitere Funktion stellt die Erweiterung um einen sogenannten Fahrtassistenten dar. Die App ver-
folgt den aktuellen Linienweg und zeigt Abweichungen vom geplanten Verbindungsablauf z. B. durch
Verspatungen auf einer Teilstrecke. Die Ergebnisauskunft wird automatisch aktualisiert und hilft insbe-
sondere den Menschen mit Einschrankungen ihrer Mobilitdt, sich besser und sicherer auf veranderte
Situationen einzustellen.

Abbildung 73 zeigt beispielhaft die verbesserte Information fiir mobilitatseingeschrénkte Fahrgaste in
den Haltestellenlageplanen des AVV, hier flir den Bahnhof Diiren.

-182 -
NVP Diiren 2016 - 2020 final




Nahverkehrsplan Kreis Diiren 2016 - 2020

—\% '
<= Nachtbus @’m
1
T @ I E-'-" :@ @| | DBServiceI

K+R @ I 4 DB ServiceStore Bahnhofs-
I L EILA | mission
- ] []
©:
RE1 Aachen 1 RE1 REQ RB20 RR21 §12 q
RE9 Aachen o i ! RE1 RE9 RB20 RB21 §12 Gleis 1

—d
1
! 1
1 1L
1 .
I_@' Gleis 3
Richtung f l—lnm]m]m 0 :
RB20 Eschweiler St.Joris (iber AC) Gleisda y Rurtalbahn ) Gleis 4
RB21 Heimbach m— !
05 1
@ : 50§ Gleis 5

@ Rampe A% starke Steigung ») Steigung A\ Barriere/Treppe

@ WCRollstuhl @ Behindertenparkplatz @ Kiss+Ride @ Fahrradstander

[
@ ReiseZentrum Vorverkaufsstelle @ Ticketautomat @ Aufuug Al —, Gleis 6
1
1
1
1

Abb. 73: Beispiel fiir barrierefreie Information in Plandarstellungen

Betrieb und Unterhaltung

Die bereits heute vorhandenen Aktivitdten und Initiativen der Verkehrsunternehmen sind zielfiihrend
und missen weitergefiihrt und intensiviert werden. Dazu zahlen insbesondere die regelmaBige Schu-
lung des Fahr- und Servicepersonals und der kontinuierliche Austausch mit Behindertenverbanden. Die
Erfahrungen der betroffenen OPNV-Nutzer sollen auch in die Weiterentwicklung der Fahrzeugausstat-
tung eingebracht werden.

Betrieb und Unterhaltung der Haltestellen — samt Wartehallen — missen im Rahmen des vorn darge-
stellten Arbeitsprogramms berticksichtigt werden.
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5.10 Gestaltung des Mobilitatmarktes der Zukunft

Mobilitat stellt ein hohes Gut in unserer Gesellschaft dar - heute wie auch in Zukunft. Mobilitatsange-
bote miissen offentlich zugdngig und bezahlbar sein sowie nachhaltig und wirtschaftlich organisiert
werden.

Dabei ist zum einen der demographischen Entwicklung Rechnung zu tragen, die sinkende Schiilerzah-
len und eine deutliche Zunahme alterer Menschen mit sich bringt. Zum anderen sind ausgepragte Un-
terschiede in Bezug auf die Bevolkerungsverteilung und somit der Infrastrukturentwicklung zwischen
urbanen und landlich gepragten Raumen zu berticksichtigen. Auch veranderte Wertevorstellungen und
neue Lebensstile in der Gesellschaft bestimmen das Verkehrsverhalten. Bereits heute zeichnet sich ab,
dass der PKW fiir jiingere Bevolkerungsschichten insbesondere in urbanen Raumen kein Statussymbol
mehr darstellt und die Verkehrsmittelwahl deutlich pragmatischer ausgerichtet ist.

Die groBe Herausforderung der Zukunft liegt darin, unter aufgefiihrten Pramissen und gleichzeitig
steigendem Kostendruck attraktive Mobilitdtsangebote aufrecht zu erhalten. Dies kann nur gelingen,
wenn Angebote flexibilisiert und der OPNV stérker mit anderen Mobilitdtsdiensten wie z.B. dem Car-
und Bike-Sharing vernetzt werden. Auf diese Weise sollen wirtschaftliche Synergien genutzt und Alter-
nativen zur individuellen PKW-Nutzung und somit die Nachhaltigkeit gestarkt werden.

Aus diesem Grund hat der Kreis Diiren zusammen mit der Fachhochschule Aachen eine ,Mobilitdtsstra-
tegie fiir den Kreis Diren" entwickelt und diese im Februar 2014 durch den Kreistag verabschiedet.
Die Strategie stellt ein Leitbild fiir die zukiinftige Mobilitat im Kreisgebiet dar und dient als Vision ,Mo-
bilitdt im Kreis Diren 2030". Alle beschriebenen Handlungsfelder und MaBnahmen werden dem ge-
meinsamen Oberziel einer nachhaltigen Entwicklung des Kreises Diiren als Wohn-, Wirtschafts- und
Freizeitstandort untergeordnet.

Projekte im Kreis Diiren

Der Kreis Diren fordert die kontinuierliche Entwicklung der Elektromobilitdt. Bereits heute setzt die
Verwaltung des Kreises Diren Elektrofahrzeuge fir Dienstfahrten ein und sieht hier auch fir die zu-
kiinftige Entwicklung erhebliche Potenziale. Auf diese Weise soll das Bewusstsein fiir klimafreundliche
Fortbewegung in der Bevdlkerung gestarkt werden.

Zur nachhaltigen Verbesserung der Mobilitat in l&ndlichen Regionen hat sich der Kreis Diiren im Rah-
men der LEADER-Region Eifel maBgeblich an der Entwicklung alternativer Angebote wie dem Dorf-
auto (z. B. Hirtgenwald-Gey) beteiligt. Auf diese Weise wird erprobt, ob auch in Regionen, die fir
kommerzielle Anbieter noch nicht attraktiv sind, ein Car-Sharing-Angebot dauerhaft den OPNV ergén-
zen kann. Nicht zuletzt sollen damit die dorfliche Gemeinschaft und die Identifikation mit dem eigenen
Heimatort gestarkt werden.

Zur Reduzierung der Verkehrsbelastung durch Berufspendler engagiert sich der Kreis Diren in der
Vermittlung von Fahrgemeinschaften. In Kooperation mit vielen anderen Kommunen wurde ein
NRW-weites Pendlerportal zur Vermittlung von Angebot und Nachfrage aufgebaut.

Im Rahmen weiterer Projekte werden ortsansédssige Betriebe motiviert und darin unterstitzt, individu-
elle Analysen unternehmensbezogener Mobilitdt durchzufiihren und, aufbauend auf die Ergebnisse, ein
betriebliches Mobilitatsmanagement zur Férderung einer umweltfreundlichen Mobilitat einzufiihren.

Einzelne Projekte sollen zukiinftig Teil eines regional abgestimmten Mobilitatsplans sein. Hierzu
ist die Entwicklung gemeinsamer, regional ausgerichteter Strategien zur Gestaltung des Mobilitats-
marktes notwendig. Der Kreis Diiren erarbeitet gemeinsam mit den angehérigen Kommunen entspre-
chende Strategien, die in einen regionalen Mobilitdtsplan einflieBen sollen. Eine Grundlage hierzu
bieten Erkenntnisse und Handlungsziele, die im Rahmen des Projektes ,mobile Region 2020" bereits
abgeleitet wurden. Eine umfassende regionale Strategie zur zukiinftigen Mobilitdt im Kreis Diren be-
ricksichtigt sowohl Ziele als auch MaBnahmen und benennt Akteure und Rahmenbedingungen zur
Gestaltung des Umsetzungsprozesses.

-184 -
NVP Diiren 2016 - 2020 final



Nahverkehrsplan Kreis Diiren 2016 - 2020

Der Kreis Diiren im Mobilitatsverbund

Die Etablierung alternativer Mobilitatsanbieter wie Bike- und Car-Sharing oder Fernbusangebote stellen
einen grundlegenden Wandel des Mobilitdtsmarktes dar. Ein Weg, um die Herausforderungen des
zukiinftigen Mobilitdtsmarktes zu bestehen, liegt in der Vernetzung dieser Mobilitdtsdienste.

Seit einiger Zeit arbeitet der AVV gemeinsam mit der StadteRegion Aachen, der Stadt Aachen und
weiteren Partnern — u.a. RWTH Aachen, FH Aachen, ASEAG, cambio, Velocity und Stawag — an Kon-
zepten zur Vernetzung vorhandener Mobilitdtsdienste wie dem Car- und Bike-Sharing mit dem OPNV.
Bei den neuen und vielfaltigen Dienstleistungen handelt sich teilweise um Nischenprodukte, deren
Bedeutung vor allem durch neue technologische Entwicklungen jedoch stetig zunimmt. Mit der Ver-
breitung von Smartphones und intelligenten Buchungsplattformen lassen sich auch spontan Mitfahran-
gebote finden, Fahrzeuge mieten oder Fernbusse buchen. Der Zugang zur Information und zur Bu-
chung und Bezahlung von Diensten soll immer einfacher werden.

Doch der neue Mobilitatsmarkt ist unibersichtlicher geworden. Unterschiedliche Plattformen, Kunden-
medien und Tarife erschweren die Orientierung, Angebote lassen sich mitunter schwer vergleichen.
Der Kunde muss auf unterschiedliche Informationsplattformen, Zugangsmedien und Vertriebsmaglich-
keiten zugreifen. Ganzheitliche Ansatze fehlen bisher. Aus diesem Grund engagiert sich der AVV fiir
eine starkere Verkniipfung der vorhandenen Angebote. Dabei versteht sich der AVV als Koordinator
eines ,Mobilitdtsverbundes", der {iber die Organisation des OPNV hinaus weitere Mobilitatsdienste auf
Ebene der Information, ggf. auf Ebene des Tarifs und in Bezug auf den Vertrieb integriert. Ziel ist es,
den Kunden einen einfachen Zugang zu Alternativen zur individuellen PKW-Nutzung zu ermdglichen.
Der Kreis Diren als Gesellschafter im AVV unterstiitzt dieses Ansinnen in Richtung eines Mobilitatsver-
bundes. Wahrend der Laufzeit dieses Nahverkehrsplans ist zu konkretisieren, inwiefern die Verkehrs-
unternehmen in diese Aufgabe eingebunden werden. Der Kreis Diiren erwartet, dass die in seinem
Kreisgebiet verkehrenden Unternehmen an Weiterentwicklungen in dieser Hinsicht teilnehmen.

Die Hauptaufgabe des AVV liegt darin, Angebots- und Nachfragepotenziale in einem multimodalen
Verkehrsmarkt zu ermitteln, multimodale Tarifprodukte und ein wirtschaftlich tragféhiges Geschafts-
modell mit entsprechender Organisationsstruktur fir einen Mobilitdtsverbund zu entwickeln sowie die
Anforderungen an technische Systeme sowie rechtliche Voraussetzungen zur Vernetzung von Mobili-
tatsdiensten zu definieren. Dartber hinaus sollen die elektronischen Informationssysteme des AVV um
statische und dynamische Daten externer Mobilitatsdienste erweitert werden und ein Informationspor-
tal entstehen, welches neben der Routenauskunft samtliche mobilitdtsrelevante Informationen auf
einer Plattform vereint. Mittelfristig wird angestrebt, auch den Vertrieb und die Abrechnung zu inte-
grieren, so dass der Kunde lediglich ein Konto und eine Abrechnung fir die Nutzung verschiedener
Mobilitatsdienste vorhalt bzw. erhdlt. Hierzu notwendige Voraussetzungen werden im Rahmen des
elektronischen Fahrgeldmanagements (EFM) geschaffen.

Parallel dazu entstehen im Kreis Diren sogenannte Mobilitatsstationen, an denen ein unmittelbarer
Umstieg zwischen den Verkehrstragern Car-Sharing, Bike-Sharing sowie dem OPNV mdglich ist (vgl.
Abschnitt 5.5).

Langfristiges Ziel ist es, individuelle PKW-Fahrten auf den OPNV oder auf alternative Mobilitatsformen
zu verlagern. Dies setzt eine entsprechende Angebotsvielfalt und eine entsprechende Anzahl von Fahr-
zeugen im alternativen Mobilitdtsmarkt voraus. Wie sich dieser Markt entwickelt, ist schwer einzu-
schatzen. Ohne jedoch notwendige Vorbereitungen zu treffen, ist eine Weiterentwicklung nur bedingt
denkbar.

Bei allen Innovationen werden auch in Zukunft Bus und Bahn das Riickgrat des Mobilitétsverbundes im
Verbundgebiet bilden. Erganzt um neuartige Angebote und unterstiitzt durch ein umfassendes und
Ubersichtliches Mobilitdtskonzept wird die Attraktivitit des OPNV entscheidend und nachhaltig gestei-
gert. So kénnen mehr Kunden fiir den Umweltverbund gewonnen werden, um langfristig eine signifi-
kante Reduzierung der Larm- und Schadstoffemissionen zu erreichen.
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Untersuchung einer Schulzeitenstaffelung

Das Zielkonzept des Kreises Diiren sieht dariiber hinaus vor, bis zum Jahr 2018 zu analysieren, ob
durch eine geeignete Staffelung von Schulanfangszeiten betriebliche und wirtschaftliche Verbesserun-
gen zu erzielen sind. Nach Erfahrungen aus anderen Kreisen (Beispiel Stadt Liinen im Kreis Unna)
kénnen sich durch leichte Verschiebungen der morgendlichen Schulanfangszeiten bei einigen ausge-
wahlten Schulen Verbesserungen im Leistungsangebot (zusatzliche Fahrten) und/oder Reduzierungen
des Produktionsaufwandes (durch Einsparung von Bussen) ergeben. Im zweiten Fall wiirde eine Sen-
kung des Zuschussbedarfs fiir den Kreis folgen, der frei gewordene Mittel ggf. anderweitig zum Nutzen
des OPNV einsetzen kdnnte.

Der Kern der Optimierung besteht oft darin, dass ein und derselbe Bus fiir zwei nacheinander liegende
Zufiihrungsfahrten zu den Schulen eingesetzt werden kann statt nur fiir eine Fahrt. Diese Optimierung
ist naturgemaB nicht méglich, wenn alle Schulen nahezu die gleichen Anfangszeiten aufweisen. Aus
Sicht des Kreises soll untersucht werden, ob und welche Potenziale durch die Anpassung von Schulan-
fangszeiten bestehen.

Diese Uberlegungen griinden sich u.a. auf dem Runderlass des nordrhein-westfilischen Ministeriums
fiir Schule und Weiterbildung vom 5. Mai 2015 (,Unterrichtsbeginn, Verteilung der Wochenstunden,
Flinf-Tage-Woche, Klassenarbeiten und Hausaufgaben an allgemeinbildenden Schulen™). Darin heift
es u.a.:

"Der Unterricht beginnt in der Zeit zwischen 7.30 Uhr und 8.30 Uhr. Der Schultrédger entwickelt
insbesondere in Zusammenarbeit mit den Verkehrsunternehmen eine abgestimmte Regelung
und schidgt Zeiten fiir den Unterrichtsbeginn vor. Die Schulleiterin oder der Schulleiter folgt ber
der Festsetzung des Unterrichtsbeginns den begriindeten Vorschldgen des Schultrdgers, falls
nicht zwingende padagogische Griinde entgegenstehen."

Demnach ist es explizit gefordert, dass sich Schultrager und Verkehrsunternehmen zusammensetzen,
ihre begriindeten Interessen austauschen und zu einer gemeinsamen Lésung kommen. Der Kreis DU-
ren halt es fiir erforderlich, dass er als Aufgabentrager diesen Abstimmungen beiwohnt.
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6 Zielkonzept — Analysen und MaBnahmen pro Gemeinde

In Kapitel 6 wird fiir alle Stadte und Gemeinden des Kreises Diiren das Zielkonzept 2018 individuell
und umfanglich mit allen geplanten MaBnahmen beschrieben. Bestandteil der Unterkapitel zu den je-
weiligen Gemeinden sind auch einige wichtige Analyseschritte, da sich die MaBnahmen in der Regel
aus diesen Analysen herleiten. Somit kénnen die Kapitel je Gemeinde als eigensténdig betrachtet wer-
den, ohne dass das Gesamtwerk gelesen werden muss. Kreisweite Analysen und Bewertungen aus
dem Kapitel 4 werden beriicksichtigt. Die bereits in Kapitel 5 beschriebenen Konzepte und MaBnah-
men, die im Zusammenhang mit dem Schnellbusnetz und den Verkniipfungen stehen, werden in der
Regel in den Gemeinde-Kapiteln erneut vollstandig wiedergegeben. Alle tibrigen MaBnahmen, welche
die Gemeinde speziell betreffen, werden erganzt.

Die nachfolgende Auflistung zeigt auf, welche Inhalte je Gemeinde in Kapitel 6 dargestellt werden:

1) Analyse OPNV-Bedienungsstruktur und -umfang

2) Analyse ErschlieBungswirkung

3) Erreichbarkeitsanalyse (Reisegeschwindigkeit im OPNV)

4) Fazit der Analyse

5) Zielkonzept mit MaBnahmenempfehlungen
— Grafische Darstellung des Netzes (Konzept im Vergleich zum Status quo)
— Tabellarische Darstellung der Linien (Zielkonzept 2018, nach Verkehrszeiten)
— Texte Beschreibung der wesentlichen MaBnahmen (individuell nach Bedarf)

Nachfolgend werden die Elemente des Kapitels 6, die fiir jede Gemeinde dargestellt werden, kurz mit
einer Beispielgrafik gezeigt und es werden allgemeine Erlduterungen gegeben, um die Verstandlichkeit
zu erhdhen.

1) Die Darstellung des Bestandsnetzes (OPNV-Bedienungsstruktur) erfolgt mit Hilfe eines Ausschnittes
aus dem Liniennetzplan des AVV.

Dieser enthélt neben der genauen Linienfiihrung aller OPNV-Linien auch die Standorte der Haltestel-
len. Dargestellt sind ferner das relevante StraBennetz, die Schienenstrecken und die Ortslagen.

Die Quantitit und Produktart der Bedienung auf den einzelnen Linien (OPNV-Bedienungsumfang) wird
nachfolgend liber eine Tabelle dargestellt, die den Linienverlauf, den Grundtakt und das Regelprodukt
zur jeweiligen Liniennummer angibt. ,bed." steht fiir bedarfsorientiert. Darliber hinaus wird auf indivi-
duelle Besonderheiten hingewiesen. Die Tabelle mit den Bestandslinien ist unterteilt in einen hellblau
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unterlegten Bereich fiir die Normalverkehrszeit und einen dunkler blau unterlegten Teil fiir die soge-
nannte Schwachverkehrszeit, das heiBt Fahrten, die abends und am Wochenende stattfinden (vgl.
Abschnitt 3.4). Somit ist jede Linie in der Tabelle zweimal aufgefiihrt, da sich die Strukturen in der
Normal- und in der Schwachverkehrszeit in der Regel deutlich unterscheiden.

Produkt- - .

Linie Linienverlauf merkmale Takt Bemerkungen
(Kap. 3.6)

231 Ddiren - Stockheim - Heimbach - Gemiind - Schisiden Regionalbus bed. i;g:::ﬁ?;ﬁg::&ﬁﬂ:ﬂ;he
231 Diiren - Stockheim - Heimbach - Gemiind - Schieiden Regionalbus  bed. M”m‘tmm ”“m"l"""‘“‘
BHH Hesmbach Burgerbus bed,

BHH Heimbach Birgerbus kA,

M 03a Mierau - Kreuzau - Leversbach - Nideggen - Thum Nachtbus bed.

N 03a Merau - Kreuzau - Leversbach - Nideggen - Thum Nachtbus bed.

Weitere Besonderheiten und eine Beschreibung der wichtigsten Zusammenhange, finden sich als text-
liche Erlduterungen unterhalb der Tabelle.

2) Nachfolgend wird die rdumliche ErschlieBung mit Hilfe eines sogenannten Isochronenplans darge-
stellt. Dieser ist ein Produkt aus dem Verkehrsprognosemodell des Kreises Diiren von BVS Rddel &
Pachan und umfasst mehrere Stufen der Bedienungshaufigkeit der betrachteten Haltestellten. Im Kapi-
tel 6 dargestellt ist jeweils die die Variante mit einem Grundangebot von mindestens 6 Fahrtenpaaren
an den Tagen Montag bis Freitag, das heiBt einem Angebot mindestens im 120-Minuten Takt. Die
Darstellung verdeutlicht die ErschlieBungswirkung der Haltestellen in Bezug auf die Siedlungs- und
Gewerbebereiche und verwendet dazu einen Radius und die Haltestelle von 300 m Luftlinie entspre-
chend einen FuBweg von ca. 360 m (Umwegfaktor 1,2).

3) Im néachsten Abschnitt wird die sogenannte Erreichbarkeit mittels einer Grafik dargestellt. Unter
Erreichbarkeit ist die Reisezeit bzw. Reisegeschwindigkeit zu verstehen. Die Darstellungen enthalten
jeweils die OPNV-Fahrzeiten von der zentralen Innenstadthaltestelle der betrachteten Gemeinde in die
Ortsteile und in die Nachbargemeinden bzw. umgekehrt. Neben den (klein) dargestellten Zahlen, wel-
che die Fahrzeiten in Minuten angeben, erfolgt gut sichtbar eine Darstellung der Analyse der Erreich-
barkeit liber Farben. Dazu wird folgendes Schema verwendet:
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dunkelblau  Reisezeit bis 7,5 Minuten

hellblau Reisezeit bis 15 Minuten
hellgriin Reisezeit bis 22,5 Minuten

gelb Reisezeit bis 30 Minuten

orange Reisezeit bis 37,5 Minuten

rot Reisezeit langer als 37,5 Minuten

4) Die Grafiken zum OPNV-Bestand, zur ErschlieBungswirkung und zur Erreichbarkeit (Unterabschnitte
1, 2 und 3 innerhalb der Gemeindekapitel) sprechen jeweils fiir sich und sind in der Regel nicht mit
erlauternden Texten versehen. Zusammenfassend wird dann im Unterabschnitt 4 ein kurzes, aber
pragnantes Fazit aus der Betrachtung der Linien und dieser Analyse gezogen. Fallweise wird auch
nochmals kurz auf die Pendlerdaten (vgl. Kap. 4.3) eingegangen.

5) Die in den abschlieBenden, umfangreichen Unterkapiteln beschriebenen MaBnahmen und Zielnetze
der jeweiligen Gemeinde bilden die Grundlage fiir die Durchflihrung der kiinftigen Verkehrsangebote
im Kreis Diren und stellen die Mindestanforderungen fiir das/die Verkehrsunternehmen dar. Zunachst
wird das Zielkonzept mit Hilfe eines einfach gehaltenen schematischen Plans der jeweiligen Gemeinde
grafisch dargestellt. Um die MaBnahmen zu verdeutlichen, wird der schematische Liniennetzplan fir
den Bestand und flir die Planung wiedergegeben, sodass die strukturellen Unterschiede deutlich wer-
den. AnschlieBend werden die MaBnahmen textlich individuell beschrieben.

Die schematischen Darstellungen der Bestands- und Zielnetze geben die wichtigsten Ortsteile der je-
weiligen Gemeinden wieder. Diese sind mit blauen Punkten gekennzeichnet. Die OPNV-Linien sind mit
Liniennummern versehen und zeigen die Bedienung dieser Ortsteile schematisch auf. Verlaufen die
Linien neben den blauen Punkten, so bedeutet dies eine Bedienung am Ortsrand. Verkehren die Linien
auch auBerhalb des dargestellten Ortes, so sind die Endpunkte der Linien (farbiger Kasten) angege-
ben.
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Die Buslinien sind in drei verschiedene Stricharten aufgeteilt. Dabei bedeuten

e durchgezogene Linien  ein Verkehrsangebot im Bereich des 60-Minuten-Taktes oder besser
e lang gestrichelte Linien ein Verkehrsangebot im Bereich des 120-Minuten-Taktes
e kurz gestrichelte Linien ein bedarfsorientiertes Verkehrsangebot oder wenige Fahrten

Die Schienenstrecken sind mit einer gestrichelten grauen Linie nachrichtlich ebenfalls eingezeichnet.
Des Weiteren findet sich in diesem fiinften Abschnitt jeweils eine Tabelle mit den Buslinien im Zielkon-
zept, welche als entscheidende Darstellung fiir die MaBnahmen, ihre detaillierte Ausgestaltung und in

der Regel auch fir die Veranderung des Leistungsangebotes angesehen wird. In den Tabellen wird der
Zielzustand des Nahverkehrsplanes mit hohem Detailierungsgrad dargestellt.

P . . Summe je
e e o - - s _

Aufteilung der Linie in drei Teilabschnitte: Diiren - Kreuzau-Stockheim - Froitzheim als separate Linie, Froitzheim - Heimbach -

258 ® 3 ® @ Gmiind/Schleiden 2 zusatzliche FP, Freizeitverkehre ebenfalls separat.
Integration der heutigen Fahrten in der SVZ der Linie 231 ind die Linie SB 98, Freizeitfahrten separat unter neuer Liniennummer mit
231 0 0 0 /] N s "
Integration der "Méxchen-Fahrten".
BHH 0 0o [} (]
BHH ) (1] o o
N 03a 0 (] 0 [\] Verbesserte Information zur méglichen Bedienung des gesamten Siiden des Kreises Diiren mit der letzten Fahrt
N 03a 0 1] 1] 0 Verbesserte Information zur méglichen Bedienung des gesamten Stiden des Kreises Diiren mit der letzten Fahrt

Dargestellt ist die Veranderung der Bestandsverkehre zum Zielkonzept, basierend auf der obigen Ta-
belle zum Status quo. Das Zielkonzept wird wiederum fiir verschiedene Zeitfenster beschrieben. Die
Tabelle mit den Linien ist unterteilt in einen hellblau unterlegten Bereich fiir die Normalverkehrszeit
und einen dunkler blau unterlegten Teil fiir die sogenannte Schwachverkehrszeit, das heiBt Fahrten,
die abends und am Wochenende stattfinden. Somit ist jede Linie in der Tabelle zweimal aufgefiihrt, da
sich die Strukturen in der Normal- und in der Schwachverkehrszeit in der Regel deutlich unterscheiden.

Die hier aufgefiihrte Veranderung der Anzahl der Fahrtenpaare basiert auf den jeweiligen Bestands-
leistungen (s.o. unter 1)) und skizziert damit das kiinftige Mindestangebot im Zusammenhang mit der
vorderen Tabelle aus dem Status quo exakt; die absolute Mindestanzahl der Fahrtenpaare in den
Schnellbus-Korridoren nach Abschnitt 5.3.5 ist zu bertiicksichtigen. Zu jeder Linie wird in den ersten
Spalten neben dem groben Linienverlauf das entsprechend anzuwendende Produkt (siehe Produkt-
palette in Kapitel 3) und der anzuwendende Grundtakt genannt, danach die Mindestanzahl an Fahr-
tenpaaren, und zwar unterschieden in die Zeitraume montags-freitags in der HVZ, montags-freitags

-190 -
NVP Diiren 2016 - 2020 final



Nahverkehrsplan Kreis Diiren 2016 - 2020

sonst, samstags und sonntags. Es folgt die Summe aus den vorigen vier Spalten. AbschlieBend werden
wesentliche Veranderungen textlich skizziert.

Eine Reihe von Linien taucht in den MaBnahmetabellen neu auf, da es sie im Bestand nicht gibt. Dies
gilt insbesondere fiir die zahlreichen neuen Schnellbuslinien, aber auch fiir einige Regionallinien. Des
Weiteren werden bestehende Linien zum Teil in mehreren Teilen dargestellt, da es sich bei den Regio-
nallinien im Kreis Diiren hdufig um komplexe Linien handelt, die in ihren unterschiedlichen Linienver-
laufen auch unterschiedliche Verdnderungen erfahren. Diese Verdnderungen betreffen auch die Status
Quo-Tabellen, da es sich im Original um eine zusammenhangende Tabelle handelt.

Zusatzliche Verkehrsleistungen kénnen die Unternehmen jederzeit eigenverantwortlich erganzen. Fir
alle Verkehrsangebote, fiir die der Nahverkehrsplan keine ausdriickliche Veranderung vorsieht, gilt
grundsatzlich das derzeitige Fahrplanangebot (Fahrplan 2015) als Mindeststandard. Abweichungen
sind lediglich durch eine Umstellung auf Bedarfssysteme mdglich. GroBere Verdanderungen bediirfen
der Absprache mit dem Aufgabentrdger und der Vorlage von Griinden. Als Griinde kommen in Frage:

e Der Abbau von Parallelverkehren in einem Korridor, sofern sich das Gesamtangebot dadurch
nicht verschlechtert

e Der Nachweis einer geringen und Uber einen langeren Zeitraum deutlich verringerten Fahr-
gastnachfrage.

Grundsatzlich gelten die Angaben in den nachfolgenden Tabellen je Gemeinde fiir den gesamten Li-
nienverlauf. Da dieser jedoch bei jeder Linie nicht immer (iber den gesamten Tagesverlauf einheitlich
ist, werden entweder fiir die einzelnen Linienabschnitte Hinweise gegeben, oder die Verdanderung
ergibt sich aus der Struktur des Fahrplans der Linie im Bestand.

Ein weiterer grundsatzlicher Hinweis bezieht sich auf den Schiilerverkehr. Alle vorrangig dem Schiiler-
verkehr dienenden Fahrten sind grundsatzlich bei Verdnderungen der Linien zu erhalten, sofern die
Nachfrage fiir diese nicht entfallen ist.

AbschlieBend werden in diesem Kapitel noch jeweils Haltestellen empfohlen, fiir die die Errichtung
einer Mobilstation (siehe Abschnitt 5.5) verkehrlich sinnvoll ist. Dabei ist es stets méglich, dass bei
genauer Kenntnis der Ortslagen, der Grundstiicksbesitzverhaltnisse und der Platzverhéltnisse sich ein-
zelne dieser Haltestellen nicht eignen und durch entsprechende Haltestellen in der naheren Umgebung
ersetzt werden missen. Die Umgestaltung von Haltestellen zu Mobilstationen ist im Grundsatz Aufga-
benbereich der jeweiligen Gemeinde. Der Nahverkehrsplan unterstiitzt hier durch die Benennung der
verkehrlich sinnvollsten Standorte.

Im Rahmen der Ausstattung von Haltestellen mit Mobilstationen wurden die nachfolgend kurz be-
zeichneten Kategorien 1 bis 5 gebildet. Die ausfiihrliche Darstellung der Ausstattungsmerkmale ist im
Kapitel 5.5 enthalten. Die Kategorien werden im Kapitel 6 je Kommune identisch verwendet.

Kat. |Bezeichnung Codefarbe
Uberregionale Verkniipungspunkte

2|Regionale Verkniipfungspunkte
Stadtische Verknlpfungspunkte

3|Ortliche Verkniipfungspunkte
Ortsteilzentren

Lokale Verknupfungspunkte
Quartiersverknipfungspunkte
5|dezentrale Anschlusspunkte
Hp und Bf im SPNV

wichtige Einzelquellen/-ziele

Die Zielnetze und MaBnahmen sind individuell auf jede Linie bzw. auf jeden Verkehrskorridor zuge-
schnitten und decken in der Regel die in Kapitel 3 definierten Mindestanforderungen ab, wobei dies
teilweise durch Uberlagerung mehrerer Linien geschieht (z.B. zwei Linien jeweils im 2-Stunden-Takt
ergeben durch Versatz einen 1-Stunden-Takt). Im Falle von Unklarheiten beziiglich einzelner Details
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bei der spateren Durchfilhrung der Verkehre wird auf die vorhergehenden Kapitel verwiesen, sofern
aus den Darstellungen in Kapitel 6 die Gestaltung des kiinftigen Verkehrsangebotes nicht in jedem
Detail exakt hervorgeht. Die detaillierten Angaben in Kapitel 6 haben im Zweifel Vorrang vor den all-
gemeinen Angaben in den Abschnitten 3.4 und 3.5.

Linien, welche die Gemeindegrenzen Uberschreiten, sind fiir jede Gemeinde einzeln dargestellt. Sofern
dies nicht ausdriicklich anders beschrieben ist, gelten die Angaben zur Leistungserbringung auf den
Linienabschnitten, die durch das jeweils behandelte Gemeindegebiet fiihren. Aus der Summe dieser
Darstellungen ergibt sich dann das Gesamtangebot fiir die jeweilige Regionallinie.

Im Zusammenhang mit diesem Nahverkehrsplan wurde die Zuordnung der Aufgabentrager-Grenzen-
Uberschreitenden Linien zu einem Aufgabentrager vorgenommen, der fiir die Vergabe der Linien
zustandig ist. Damit werden Leistungen mit Verantwortung vom Kreis Diren auch auf dem Gebiet
anderer Aufgabentrager erbracht und umgekehrt verkehren auch Linien aus der Zustdndigkeit von
Nachbar-Aufgabentragern im Kreis Diiren. Auch solche Leistungen werden in diesem Nahverkehrsplan
behandelt. Fiir diese Verkehre wurden Absprachen getroffen und die Leistungen im Rahmen des Betei-
ligungsverfahrens abgestimmt.

Die MaBnahmen des Nahverkehrsplanes Kreis Diiren sind im Rahmen der hier gemachten
Festlegungen verbindlich und von den Verkehrsunternehmen zwingend einzuhalten. Aus-
nahmen hiervon bilden MaBnahmen, die ausdriicklich als ,optional" oder mit dem Zusatz
~gegebenenfalls®, eventuell auch abgekiirzt ,ggf." oder ,ggfs." bezeichnet sind. Ein Teil
dieser MaBnahmen dient insbesondere der Verbesserung der Wirtschaftlichkeit der
Verkehrsangebote. Ob diese tatsdchlich erreicht wird, ldsst sich aber erst nach Erstellung
eines detaillierten Fahrplangeriistes bestimmen, so dass erst dann erkennbar ist, ob die
entsprechende MaBnahme sinnvoll und wirtschaftlich ist oder nicht. Fallt die Bilanz nega-
tiv aus, sind diese MaBnahmen nicht zwingend umzusetzen.

Da die Ausfiihrungen jedoch ggf. sinnvolle Anregungen fiir die Verkehrsunternehmen darstellen und
moglicherweise zu relevanten Effekten bei der Umlaufplanung fiihren sowie teilweise auch geeignet
sind, die Taktstrukturen fiir die Fahrgdste zu verbessern oder Linien zu verldngern, sind sie im Nahver-
kehrsplan zusatzlich aufgefiihrt.
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6.1 Aldenhoven

6.1.1 Analyse OPNV-Bedienungsstruktur und -umfang

Die Bestandssituation im &ffentlichen Personennahverkehr der Gemeinde Aldenhoven wird nachfolgend
durch eine Linieniibersicht und eine Tabelle wiedergegeben. Neben dem Linienverlauf kann auf diese
Weise auch das grundsatzliche Taktangebot nachvollzogen werden.
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Abb. 74:  Liniennetzplan Gemeinde Aldenhoven im Bestand (Quelle: Liniennetzplan des AVV)
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Produkt-

. . Grund-

Linie Linienverlauf merkmale T Bemerkungen
(Kap. 3.6)

- EW Talbahnhof - EW Bushof - EW Neu-Lohn - Redi b 60
Aldenhoven - Jilich Bf. AU

EW Talbahnhof - EW Bushof - EW Durwi3 - EW Neu-Lohn

Regi { 12i Erschli Durwi
6 - Aldenhoven egionalbus 0 schlieBung Durwif3
L3
71 Geilenkirchen - Baesweiler - Siersdorf - Aldenhoven Regionalbus 120
r
71 Geilenkirchen - Baesweiler - Siersdorf - Aldenhoven Regionalbus bed.
AL Denkmalplatz - AL Bettendorf - Siersdorf - .
90 Regionalbus 60
Aldenhoven
AL Denkmalplatz - AL Bettendorf - Siersdorf - .
90 Regionalbus 120
Aldenhoven
AC Bushof - WU Kaninsberg - AL Begau - AL Mariadorf - X L i
220 Regionalbus 30 Linie weist Schnellbus-Charakter auf

Aldenhoven - Jilich - Forschungszentrum (werktags)
AL Mariadorf - Aldenhoven - Jilich (samstags, sonn- und

220 . Regionalbus 60/120 Linie weist Schnellbus-Charakter auf
feiertags)
r
278  Linnich - Ederen - Aldenhoven und zuriick Regionalbus bed.
r
278  Linnich - Ederen - Aldenhoven und zuriick Regionalbus bed. nur2FP an Samtagen
r
279  Jilich - Koslar - Barmen - Rurdorf - Linnich Regionalbus 60
279  Jilich - Koslar - Barmen - Rurdorf - Linnich Regionalbus bed. nur 4 FP an Samtagen
281  Jilich - Koslar - Ederen - Freialdenhoven und zuriick Regionalbus bed.
281  Jilich - Koslar - Ederen - Freialdenhoven und zuriick Regionalbus bed. nur2FP an Samtagen
289  Ubach-Palenberg - Baesweiler - Aldenhoven - Linnich Regionalbus bed. nurfir die Belange des Schilerverkehrs
r
289  Ubach-Palenberg - Baesweiler - Aldenhoven - Linnich Regionalbus k.A.
511  Titz - Linnich - Jilich - Aldenhoven Regionalbus bed. nurfir die Belange des Schilerverkehrs
511  Titz - Linnich - Jilich - Aldenhoven Regionalbus k.A.
Aachen - Mariadorf - Aldenhoven - Jilich -
SB 20 Schnellbus bed.

Forschungszentrum
Aachen - Mariadorf - Aldenhoven - Jilich -

SB 20 Schnellbus k.A.
Forschungszentrum

7ab. 75: Linien in der Gemeinde Aldenhoven im Bestand

Es fallt auf, dass zahlreiche Linien in Aldenhoven am Wochenende ein stark reduziertes Angebot auf-
weisen. Sehr gute Takte gibt es insbesondere auf der Linie 220 Aachen — Aldenhoven — Jiilich, aber
auch die Linien 6, 90 und 279 verkehren (iber weite Teile des Tages im 60-Minutentakt. Die ebenfalls
auf Aldenhovener Gemeindegebiet verkehrende Schnellbuslinie SB 20 Aachen — Jiilich wird mit einigen
wenigen Fahrten (ber die Autobahn gefiihrt und hat keine Haltestelle in Aldenhoven. Die Reisezeiten
zwischen Aldenhoven und Aachen sind somit nicht ganz ideal, aber dennoch in Kombination mit der
Fahrtenhaufigkeit als gut zu bezeichnen.
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6.1.2 Analyse ErschlieBungswirkung

Die raumliche ErschlieBung ist in Aldenhoven insgesamt als gut zu bezeichnen, da keine bedeutenden
ErschlieBungsliicken auftreten. Geringfiigige Mangel gibt es am Rande einiger Ortslagen, beispielswei-
se im sldlichen Bereich von Freialdenhoven, im Norden von Siersdorf und Diirboslar sowie in Teilen
des Zentralbereiches Aldenhoven. Dariliber hinaus ist der Ortsteil Engelsdorf mit 190 Einwohnern nicht
qualifiziert mit OPNV erschlossen. Insgesamt ist die Situation aber als gut zu bezeichnen, zumal die
meisten Haltestellen auch eine gute Fahrtenhdufigkeit aufweisen.

Hraunkohle

Abb. 76: Analyse ErschlieBungswirkung — Einzugsbereiche der Haltestellen mit 300 m Radius bei
Haltestellen mit mindestens 6 Fahrtenpaaren von Montag bis Freitag, die rote Umrandung
stellt die Grenze des Gemeindegebietes dar
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6.1.3 Erreichbarkeitsanalyse

Die Analyse der Erreichbarkeit zeigt auf, dass alle im OPNV erreichbaren Ortsteile der Gemeinde
Aldenhoven innerhalb von weniger als 15 Minuten zu erreichen sind. Auch die wichtige Verbindung
nach Jiilich wird in sehr kurzer Zeit realisiert. Die Reisegeschwindigkeiten des OPNV im GroBraum
Aldenhoven sind insgesamt als sehr gut zu bezeichnen.

f]}'ivm,wu-n

X

-\

N\ N\

Abb. 77:  Analyse Erreichbarkeit — Beforderungszeit im OPNV als Fahrzeit in Minuten zur zentralen
Haltestelle Aldenhoven Markt; Farben von blau (kurze Fahrzeiten) nach rot (lange Fahrzei-
ten), Minutenangabe durch Zahlen

6.1.4 Fazit der Analyse

Die raumliche ErschlieBung weist leichte Mangel im Hauptort und deutliche Mangel in Freialdenhoven,
Niedermerz und Siersdorf Nord auf.

Die Fahrtenh&ufigkeit nach Freialdenhoven ist gering. Der Ortsteil Engelsdorf ist ohne OPNV-Anbin-
dung.

Innerhalb des Kreises Diren ist die Gemeinde Aldenhoven deutlich starker an der Stadt Jilich als an
der Stadt Diren ausgerichtet. Die Zahl der Binnenpendler in Aldenhoven liegt in der Mitte zwischen
diesen beiden. Ein bedeutendes Potenzial ist ferner von und nach Linnich festzustellen. AuBerhalb des
Kreises Dlren hat Aachen fiir Aldenhoven (berragende Bedeutung. Die Zahl der Pendlerverbindungen
ist noch geringfiigig héher als die zwischen Aldenhoven und Jilich. Weitere starke Potenziale sind in
Richtung Eschweiler und Alsdorf zu finden.
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Die Reisezeiten innerhalb von Aldenhoven sind, ausgehend vom Zentralort, durchgehend sehr gut.
Auch die Reisezeiten in die Nachbargemeinden sind unproblematisch, von und nach Aachen und Esch-
weiler aber nicht optimal. Grund dafiir ist die aktuelle Konstruktion der Schnellverkehrslinien. Wahrend
die gute vertaktete Linie 220 Halte in Aldenhoven aufweist, werden die stark beschleunigten Fahrten
auf der Achse Aachen — Aldenhoven — Jiilich als SB 20 ohne Halt in Aldenhoven Uber die BAB 44 ge-
fuhrt.

6.1.5 Zielkonzept mit MaBnahmenempfehlungen
Die folgende Abbildung zeigt grafisch den Status quo und das Liniennetz im Zielkonzept.

Die schematischen Liniennetzpldne erlauben einen Uberblick (iber die wichtigsten MaBnahmen. In
Aldenhoven ist hier vor allem deutlich erkennbar, dass sich das Angebot zwischen den nérdlich von
Aldenhoven gelegenen Stddten (Linnich und Jilich) verbessert. Die Linie 71 wird nach den Planungen
der Stadteregion durch eine neue Linie 91 ersetzt. Die Verkehrsaufgaben bleiben die gleichen.

Des Weiteren wird der bedeutende Ortsteil Freialdenhoven erheblich verbessert an das Zentrum von
Aldenhoven angebunden. Dies geschieht im Wesentlichen Uber eine Verldngerung der Linie 281, die
von Jilich kommend kiinftig nicht mehr in Freialdenhoven endet, sondern bis Aldenhoven Zentrum
durchgefiihrt wird. Auf der Linie 278 fallen dafiir Fahrten im vergleichbaren Umfang weg, es gibt je-
doch erganzende Schiilerfahrten, sodass insgesamt ein bedeutend besseres Angebot entsteht, da die
Linie 281 auch mehr Fahrten aufweist als die Linie 278.

Des Weiteren wird die kommunale ErschlieBung verbessert, in dem die Bereiche 6stlich des Zentralor-
tes durch die Linie 281 mit bedient werden, sodass sich die ErschlieBungswirkung hier verbessert. Dies
vor allem vor dem Hintergrund von zusatzlichen Quellen und Zielen des Verkehrs in diesem Bereich.
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Aldenhoven: Schematische Darstellung des Liniennetzes NVZ (werktags)
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Abb. 78: Schematischer Liniennetzplan Gemeinde Aldenhoven im Bestand und im Zielkonzept
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Das Zielkonzept sieht folgende MaBnahmen vor:

+ Fir die Linie 220 Aachen — Jilich wird eine Verlegung in den Taktknoten 15/45 in Jilich ange-
strebt. Dadurch werden auf der einen Seite die Anschllsse in allen Richtungen vor allem auch an
die Rurtalbahn optimiert, auf der anderen Seite verschlechtert sich die Anschlusssituation in Maria-
dorf. In der Gesamtabwagung ist diese MaBnahme trotz erheblicher Nachteile in Mariadorf positiv
zu beurteilen. Rein aus der Sicht des Kreises Diiren sind die Vorteile sogar sehr deutlich iberwie-
gend. Von dieser MaBnahme profitiert auch die Rurtalbahn erheblich.

 Die Linie 220 erhalt zwei zusatzliche Fahrtenpaare zwischen Mariadorf und Jilich zur spaten Riick-
fahrt aus Aachen kommend in der SVZ.

« Die Linie 220 in Jilich wird optional mit jedem zweiten Kurs direkt zum Forschungszentrum gefiihrt.
Dadurch kann ggdf. ein Fahrzeug im Pendelverkehr zwischen dem dortigen Rurtalbahn-Bahnhof und
dem Forschungszentrum eingespart. Die Anbindung der Fachhochschule bleibt in vergleichbarer
Qualitat, durch deutliche Vermehrung der Fahrten der Linie 270/SB 270, bestehen.

* Neue Fuhrung der Linie 279 von Jilich, Koslar und Barmen tUber Merzenhausen, Freialdenhoven,
Ederen und Welz, von Rurdorf aus Stich nach FloBdorf und erneut liber Rurdorf nach Linnich.

» Verlangerung der Linie 281 von Freialdenhoven bis Aldenhoven

- Entfall der Linie 278 bis auf den Schiilerverkehr. Zusatzlich werden aber drei neue Fahrtenpaare
erganzt und auf den Bedarf der Schiiler (Gesamtschulen Linnich & Aldenhoven) ausgerichtet.

» Im Rahmen der Verlangerung der Linie 281 kann eine zusatzliche Haltestelle in Freialdenhoven
Sud die ErschlieBungswirkung verbessern. In Siersdorf Nordost (Linie 90 bei Netto) kann ebenfalls
ein neuer Haltestellenstandort gepriift werden.

Dadurch ergeben sich folgende Effekte:

« Durch die Kombination aus den MaBnahmen zu den Linien 278, 279 und 281 ergibt sich eine we-
sentlich hdufigere Verbindung von Freialdenhoven nach Aldenhoven als im Bestand.

* Es entsteht ein 30-Minutentakt-Angebot flr die Ortsteile Merzenhausen, Ederen und Freialden-
hoven. Entgegen erster Uberlegungen wird die Haltestelle Abzweig FloBdorf mit der Linie 279 im
Stundentakt weiter bedient.

» Als Nachteil sind lediglich der Umsteigezwang in Freialdenhoven bei den Taktfahrten zwischen Lin-
nich und Aldenhoven und die langere Fahrtzeit von FloBdorf nach Jilich zu nennen. Der Umstieg
zwischen Linnich und Aldenhoven wird jedoch so optimiert, dass er komfortabel mdglich ist. Die
Fahrmdglichkeiten zwischen Linnich und Aldenhoven steigen in der Anzahl aber deutlich an, sodass
der Nachteil des Umsteigens mehr als kompensiert wird. Ferner werden zusatzliche Fahrtenpaare
fur den Schiilerverkehr Aldenhoven — Linnich als Direktverbindungen angeboten. Alle Linien wer-
den, sofern dies wirtschaftlich mdglich ist, mit ihren Taktfahrten in die Knoten Jilich (15/45) und
Aldenhoven (00/30) gefiihrt. Dadurch sind gute Anschliisse und leichte ,Merkbarkeit" fir die Kun-
den gewahrleistet.

Die Prifung einer ALT-Anbindung von Engelsdorf ergab, dass fiir die Realisierung das Potenzial zu
gering ist. Eine Lésung ware nur im Rahmen kommunaler Eigeninitiative (Burgerbus) méglich. Der
Nahverkehrsplan sieht grundsatzlich eine OPNV-ErschlieBung ab einer Einwohnerzahl von 250 vor (sie-
he Kapitel 3.3). In Engelsdorf betragt die Einwohnerzahl 196 Einwohner (Kapitel 4.1) und liegt damit
unterhalb dieser Schwelle.

Im Falle einer Verwirklichung der Euregiobahn-Verléangerung Alsdorf — Siersdorf — Baesweiler verbes-
sertet sich der Anschluss in Siersdorf Bahnhof mit haufigerem Fahrtenangebot und Anderung der Li-
nien 71 und 90. Die Umsetzung dieser MaBnahme ist aber erst im Zeitraum des nachsten NVP wahr-
scheinlich.
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Zielkonzept 2018 fiir Aldenhoven - Verdnderungen gegentiber Status quo
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Zur im Kapitel 5.4 beschriebenen Verbesserung der Verkniipfung von Verkehrsmitteln ist es sinnvoll,
Mobilstationen in jeder Gemeinde des Kreises Diiren einzurichten. Diesbeziiglich enthalt der Nahver-
kehrsplan einen fachlichen Vorschlag fiir alle Gemeinden, um sinnvolle Standorte anzuregen. Die fol-
gende Tabelle gibt Haltestellen wieder, fiir die eine Anlage von Mobilstationen sinnvoll ist. Ebenfalls
wiedergegeben wird der empfohlene Ausbaustandard auf Grundlage der Uberlegungen in Kapitel 5.5.
Vor der Inbetriebnahme sind weitere Fragen, z.B. nach Platz- und Grundstiickbesitzverhaltnissen zu
klaren, da dies im Rahmen des NVP nicht mdglich ist.

Fir Aldenhoven werden sechs Mobilstationen der Kategorie 4 (blau) und eine der Kategorie 3 (gelb)
empfohlen.

Aldenhoven

Markt
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6.2 Diiren

6.2.1 Analyse OPNV-Bedienungsstruktur und -umfang

Die Bestandssituation im 6&ffentlichen Personennahverkehr der Stadt Diiren wird nachfolgend durch
eine Linientbersicht und eine Tabelle wiedergegeben.
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Abb. 80: Liniennetzplan Stadt Diiren im Bestand (Quelle: AVV)

Das Liniennetz der Stadt Diiren ist flachendeckend dicht und weist eine gute ErschlieBungswirkung
auf. Auch samtliche Nachbarkommunen sind durch regionale Linien gut erreichbar. Mangel bestehen
hier allenfalls in kleinen Details.
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Linie

108

108

202

202

203

203

204

204

205

205

206

206

207

207

208

208

209

209

210

210

211

211

212

212

213

213

214

214

Linienverlauf

Jilich - Inden - Langerwehe - Niederzier - Diiren

Jilich - Inden - Langerwehe - Niederzier - Diiren

Duren - Rolsdorf - Lendersdorf -
Kufferath/Niederau/Kreuzau
Diren - Rélsdorf - Lendersdorf -
Kufferath/Niederau/Kreuzau

Kaiserplatz - Stadtisches Krankenhaus - Griingurtel

Kaiserplatz - Stadtisches Krankenhaus - Griingdirtel

Kaiserplatz - Zulpicher Platz - Henry-Ford-Strafl3e /
Weyerfeld
Kaiserplatz - Zulpicher Platz - Henry-Ford-Stral3e /
Weyerfeld

Kaiserplatz - Bahnhof/ZOB - Lindenbaum

Kaiserplatz - Bahnhof/ZOB - Lindenbaum

Duren - Bahnhof/ZOB - Birkesdorf - Mariaweiler - Hoven -
Echtz

Duren - Bahnhof/ZOB - Birkesdorf - Mariaweiler - Hoven -
Echtz

Duren - Merzenich und zuriick

Duren - Merzenich und zuriick

Diren - Merzenich - Nérvenich - Zilpich

Duren - Merzenich - Nérvenich - Zilpich

Diren - Arnoldsweiler - Merzenich, S-Bhf. - Morschenich

Diren - Arnoldsweiler - Merzenich, S-Bhf. - Morschenich

(Diren-) Kreuzau - Boich - Nideggen - Schmidt

(Diren-) Kreuzau - Boich - Nideggen - Schmidt

Diren - Kreuzau - Drove - Thum - Berg

Duren - Kreuzau - Drove - Thum - Berg

Norvenich - Wissersheim - Pingsheim - Lechenich

Norvenich - Wissersheim - Pingsheim - Lechenich

Duren - Glrzenich - Birgel - Derichsweiler - Giirzenich
Wald
Duren - Glrzenich - Birgel - Derichsweiler - Guirzenich
Wald

Kaiserplatz - Odenthalstrafe - Ziilpicher Platz

Kaiserplatz - Odenthalstrale - Zulpicher Platz

Produkt-
merkmale
(Kap. 3.6)

Regionalbus

Regionalbus

Stadtbus

Stadtbus

Stadtbus

Stadtbus

Stadtbus

Stadtbus

Stadtbus

Stadtbus

Stadtbus

Stadtbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Stadtbus

Stadtbus

Stadtbus

Stadtbus

Grund-
Bemerkungen
Takt

bed. dient ausschlieBlich dem Schiilerverkehr

k.A. dient ausschlieBlich dem Schiilerverkehr

a5 Durener Stadtlinie mit Einzelfahrten nach
Kreuzau
Durener Stadtlinie mit Einzelfahrten nach

Kreuzau

60

60

30

60

30

60

30

30/60

60

60

60 In der HVZ 20-Minutentakt auf Teilstrecke

60 Kein Angebot an Sonntagen
bed. Diren - Kreuzau nur Einzelfahrten
bed. Diren - Kreuzau nur Einzelfahrten

60
60/120

bed.

bed.

NVP Diiren 2016 - 2020 final
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Produkt-
. . Grund-
Linie Linienverlauf merkmale T Bemerkungen
(Kap. 3.6)
r
216 Diren - Hoven - Merken - Inden/Altdorf - Schophoven Regionalbus 30/60
r
216  Diren - Hoven - Merken - Inden/Altdorf - Schophoven Regionalbus 60/k.A.
r
221 Diren - Kreuzau - Nideggen Regionalbus 30/60
r
221 Diren - Kreuzau - Nideggen Regionalbus 60/120
222  Diren - Lendersdorf - Kufferath und zurtick Stadtbus
r
222  Diren - Lendersdorf - Kufferath und zurtick Stadtbus
F
224  Kaiserplatz - Gneisenaustrale Stadtbus 30
r F
224  Kaiserplatz - Gneisenaustrale Regionalbus 60
L3
230 Diren - Kelz - Poll - Pingsheim Regionalbus bed.
r
230 Diren - Kelz - Poll - Pingsheim Regionalbus bed.
g i i i X Abschnittsweise hdchst unterschiedliche
231 Diren - Stockheim - Heimbach - Gemiind - Schleiden Regionalbus bed. . .
Bedienung, diverse Verkehrsaufgaben
B . . . . . . Abschnittsweise hdchst unterschiedliche
231  Diren - Stockheim - Heimbach - Gemiind - Schleiden Regionalbus bed. . .
Bedienung, diverse Verkehrsaufgaben
B Huchem-Stammeln - Krauthausen - Inden - Elen - .
234 . . Regionalbus bed.
Niederzier - Hambach
B Huchem-Stammeln - Krauthausen - Inden - Hlen - .
234 . . Regionalbus k.A.
Niederzier - Hambach
i stark am Schiilerverkehr ausgerichtet,
236  Diren - Huchem-Stammeln - Niederzier - Merzenich Regionalbus 120 teilweise verdichtet, insgesamt sehr
unregelmaBig
r
236  Diren - Huchem-Stammeln - Niederzier - Merzenich Regionalbus k.A.
r
237 Diren - Mariaweiler - Echtz - Geich - Langerwehe Regionalbus 60
r
. . . . 120/ bed
237  Diren - Mariaweiler - Echtz - Geich - Langerwehe Regionalbus
238 Diren - Arnoldsweiler - Niederzier - Stetternich - Jilich Regionalbus 60
r r
238 Diren - Arnoldsweiler - Niederzier - Stetternich - Jilich Regionalbus 120
239  Birgel - Derichsweiler - Echtz - Mariaweiler und zuriick Quartierbus 60
239  Birgel - Derichsweiler - Echtz - Mariaweiler und zuriick Multibus
r SLAIN QI DUTUITI VSIS QU DYTTIUIILSL,
276  Diren - Golzheim - Buir - Blatzheim Regionalbus 120 teilweise verdichtet, insgesamt sehr
= timrAamnAlm AR~
276  Diren - Golzheim - Buir - Blatzheim Regionalbus k.A.
Jilich - Kirchberg - Schophoven - Merken - Inden/Altdorf - .
294 . . Regionalbus 60/bed.
Weisweiler
Jilich - Kirchberg - Schophoven - Merken - Inden/Altdorf - .
294 . . Regionalbus bed.
Weisweiler
g Duren - Schlich - Langerwehe - Inden/Altdorf - Lamersdorf .
296 Regionalbus 30/60
- Frenz
B Diren - Schlich - Langerwehe - Inden/Altdorf - Lamersdorf ,
296 Regionalbus 60/120
- Frenz
- 204 -
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Diren - Vettweil3 - Zulpich - Enzen - Euskirchen

cityBus Annakirmesplatz - Kaiserplatz und zuriick

Birkesdorf - Huchem-Stammeln - Jilich - Niederzier -
Arnoldsweiler

N 02 Merzenich - Norvenich - Vettweil? - Stockheim - Binsfeld

N 03a Niederau - Kreuzau - Leversbach - Nideggen - Thum

N 03b Rélsdorf - Lendersdorf - Gey - Bergheim - Obermaubach

Mariaweiler - Inden/Altendorf - Lamersdorf - Langerwehe -
Giurzenich

Rufbus

Merken - Inden/Altendorf - Lamersdorf - Lucherberg

R”fbus Birkesdorf - Mariaweiler - Echtz - Arnoldsweiler

Stadtri
Kaiserplatz - Odenthalstraf3e - Kreishaus - Kaiserplatz

Stadtri
Kaiserplatz - Chlodwigplatz - Grungdrtel -

SB 98 Diren - Stockheim - Ziilpich - Euskirchen

Kaiserplatz

Regionalbus

Stadtbus 30

Nachtbus bed.

Nachtbus bed.

Nachtbus bed.

Nachtbus bed.

Nachtbus

Rufbus k.A.

Stadtbus 60

Stadtbus

Stadtbus

Schnellbus

Tab. 81: Linien in der Stadt Diiren im Bestand
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- 205 -



Nahverkehrsplan Kreis Diiren 2016 - 2020

6.2.2 Analyse ErschlieBungswirkung

Die Analyse der ErschlieBungswirkung zeigte lediglich an einigen Ortsrandern leichte Mangel auf. Im
Kerngebiet gibt es groBere Liicken vorwiegend nur in Bereichen, in denen Freizeit- oder Gewerbenut-
zung vorliegt. Am siidlichen Ortsrand und im Bereich des Griinglirtels bestehen die einzigen etwas
groBeren ErschlieBungsliicken.

Abb. 82: Analyse ErschlieBungswirkung — Einzugsbereiche der Haltestellen mit 300 m Radius bei
Haltestellen mit mindestens 6 Fahrtenpaaren von Montag bis Freitag

- 206 -
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6.2.3 Erreichbarkeitsanalyse

In Bezug auf die Reisegeschwindigkeit sind sowohl alle Ortsteile, als auch die unmittelbaren Nachbar-
gemeinden in kurzer Reisezeit erreichbar. Mdngel bestehen tendenziell eher in den Verbindungen mit
den etwas weiter entfernten Gemeinden.

= ut

Standori

Fuchakoul

Abb. 83: Analyse Erreichbarkeit — Beforderungszeit im OPNV als Fahrzeit in Minuten zur zentralen
Haltestelle Diren Kaiserplatz; Farben von blau (kurze Fahrzeiten) nach rot (lange Fahrzei-
ten), Minutenangabe durch Zahlen

- 207 -
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6.2.4 Fazit der Analyse

Wahrend im direkten Zentrum von Diren keine Auffalligkeiten zu erkennen sind, weist die raumliche
ErschlieBung leichte Mangel im nordlichen und stidlichen Bereich der Kernstadt auf. Ferner sind in den
Ortsteilen Hoven, Echtz, Mariaweiler, Berzbuir, Kufferath und Lendersdorf leichte Mangel festzustellen.

52% aller Fahrten im Pendlerverkehr sind Binnenverkehr, daher hat der Ortsverkehr eine hohe Bedeu-
tung, zum Vergleich: Jilich 44%, Inden 17%, Langerwehe 18%, Merzenich 14%.

Die Reisezeiten sind im Orts- und Regionalverkehr positiv zu bewerten.

6.2.5 Zielkonzept mit MaBnahmenempfehlungen

Diiren: Schematische Darstellung des Liniennetzes NVZ (werktags)

Jiilich Niederzier
216 Bestand
o - [22s] [22]
] \ -\
o~ \ DI Lanl
. »” Merken () [ 1 ~ \
'¢ \\ ‘4' \
C‘ ~ Gewerbegebiet ,
=’ 206 Hoven | '™ groBenTal £ | 207 | Merzenich
-y E - Arnoldsweller,
7 chtz /
~ 4
237 s\’q (‘
j \\\ Blrkesdorf - — 276
'-7 Mariaweiler | \ \\ &
AN
\ & Konzendorf
296 = A 208
Langerwehe 7Derichsweiler Diiren 230 ;-—"
@ ,,. & Gunlch > {
/ Rélsdorf ] @
/213 Binsfeld
1
4
\ -
1 (Y 222 221 Krauthausen ’
"\ Birgel Lendersdorf () \
1 . 4 SB 98
[} Berzbuir <\ Nied ™
..._‘ s m iederau J
YNy Iy Euskirchen
S~ .”
N D)o
V4
~
Kufferath '

Hiirtgenwald

Kreuzau/Nideggen

Abb. 84: Schematischer Liniennetzplan Stadt Diiren im Bestand

Vorgesehen ist die Umwandlung der Linie 216 in eine durchgehende Verbindung Diren — Merken —
Schophoven — Jilich und eine davon getrennte Verbindung Huchem-Stammeln — Merken — Inden —
Eschweiler-Weisweiler (Linie 294) mit Umsteigemdglichkeit in Merken (Richtung Diren oder Jilich).
Der Dorfentwicklungsplan Merken wurde hierbei beriicksichtigt. Umgekehrt beriicksichtigt dieser die
Beibehaltung bzw. den Ausbau der zentralen Haltestelle im Ortsteil Merken in der Weise, dass sowohl
die Verbringung einer Pausenzeit des Personals, als auch der Umstieg zwischen den Linien 216 und
294 gewabhrlistet ist.

Die Hauptlast der schnellen Verbindung zwischen Diiren und Inden liegt auf der Linie 296 in Kombina-
tion mit dem Umstieg auf den SPNV in Langerwehe (s.u.).

Fir den Schilerverkehr werden daneben weiter umsteigefreie Fahrten von Inden Gber Merken nach
Diren auf der Linie 216 angeboten; gdf. ist hierfiir eine neue Liniennummer zu vergeben.

- 208 -
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Die Linie 294 wird auf der Relation Eschweiler-Weisweiler Bhf. — Inden — Merken — Huchem-
Stammeln mit haufigeren Fahrten aufgewertet; in Weisweiler Bhf. soll ein optimaler Umstieg zur Regi-
onalbahn realisiert werden. Fiir die Hauptverkehrszeit (Schiilerverkehr) wird eine geeignete Anzahl an
Fahrten weiterbetrieben, die umsteigefrei von Weisweiler ber Inden nach Jiilich fiihren. In den (bri-
gen Zeiten wird die Verbindung Weisweiler — Inden — Merken — Huchem-Stammeln der Linie 294 eine
anschlussgesicherte Ubereck-Verbindung in Merken zur Linie 216 erhalten.

Vorgesehen ist erhebliche Verdichtung der Fahrtenanzahl der Linie 296 zwischen Inden und Langer-
wehe einschlieBlich Verschiebung der Zeitlage und Optimierung des Anschlusses am Bahnhof Langer-
wehe in beiden Richtungen. Die Verdichtung lber weite Strecken der Haupt- und Normalverkehrszeit
hat keinen festen 30-Minutentakt zum Ziel, sondern orientiert sich an einem optimierten Anschluss am
Bahnhof Langerwehe, sodass auch ein unregelmaBiger Versatz der Linien in Kauf zu nehmen ist. Zwi-
schen Diren und Langerwehe wird das Angebot an Sonntagen um 4 Fahrtenpaare ausgeweitet.

Die Linie 206 wird in einem Ring von Birkesdorf {iber Hoven, Echtz und Mariaweiler zuriick nach Bir-
kesdorf gefiihrt und verkehrt entweder in beiden Richtungen, oder stets Birkesdorf — Mariaweiler —
Echtz — Hoven — Birkesdorf, um eine optimale Fahrplanlesbarkeit zu gewahrleisten. Uber einen Um-
stieg auf die Linie 237 sind weitere Direktverbindungen nach Langerwehe und in verschiedene Ortstei-
le moglich. Der Umstieg erfolgt im Ortsteil Echtz. Die Zeitlage der Linie 206 wird verandert, dadurch
entsteht im Bereich einiger Haltestellen ein 15-Minutentakt Birkesdorf — Diiren. Durch die MaBnahme
erfolgt auch die Anbindung des Badesees Diiren-Echtz in hoher Qualitdt. Diese MaBnahme wird durch
die Schaffung eines Angebotes an Sonntagen im 120-Minutentakt (6 Fahrtenpaare) erganzt. Eine ge-
ringfligige Kompensation fiir die Zusatzleistungen kann auf anderen Linien in Diren stattfinden, sofern
die Nachfrage gering ist.

Auf der Linie 286 — neu SB 286 — wird ein zusatzliches Angebot am Wochenende geschaffen, mit
Fokus auf Freizeitmdglichkeiten im Raum Hirtgenwald wie den Bike-Park Hiirtgenwald. Samstags-
abends werden 2 Fahrtenpaare, sonntags 4 Fahrtenpaare ergénzt. Geeignete Moglichkeiten zur Fahr-
radmitnahme werden gepriift und ggf. angeboten. Sollte eine Ubernahme der feinteiligen ErschlieBung
im Bereich der Stadt Diren im Vergleich zur heutigen Linie 286 durch andere Linien mdglich sein, so
wird angestrebt, die SB-Linie auch im Bereich Diren zu beschleunigen.

Eine Anbindung der Landesklinik wére sinnvoll. Die Fahrplanausgestaltung der Linie 205 verfiigt al-
lerdings Uber keine Reserven, insofern wirden hier extrem hohe Kosten erzeugt. Das gleiche gilt auch
fur eine Bedienung Uber andere Linien. In diesem Falle kimen noch bedeutende Umwege fiir die Be-
standsfahrgaste hinzu. Es kann somit keine MaBnahme empfohlen werden.

Bei der Linie Linie 237 wird erfolgt ggf. in Langerwehe eine Verschiebung um einige Minuten, um
einen optimierten Anschluss an die Linie RB 20 sowohl nach Aachen als auch nach Diiren zu erreichen.
Durch die Anderung der Zeitlage entstiinde zwischen den Haltestellen DampfmiihlenstraBe und Ju-
listraBe weitgehend ein 15-Minutentakt. Am Wochenende wird der Linienverlauf zwischen Mariaweiler
und Diren auf den Mirweiler Weg zur ErschlieBung des Badesees Diiren-Giirzenich, ggf. mit Stichfahrt
verlegt. Das Angebot an Sonntagen wird um 4 Fahrtenpaare ausgeweitet. Eine Verlangerung der Linie
in Richtung Eschweiler/Weisweiler wird fir sinnvoll erachtet und bildet einen Prifauftrag fiir die Fort-
schreibung des NVP.

Die Linie 207 wird optional zu den Minuten 15/45 in den Knoten am Kaiserplatz verlegt, dadurch
entfallt die parallele Lage zur Linie 203 und es entsteht ein 15-Minutentakt Kaiserplatz — Krankenhaus.

Die Linie 208 wird durch Expressfahrten als SB 208 mit beschleunigter Fahrzeit aufgewertet. Dadurch
ergeben sich deutliche Angebotsverdichtungen zwischen Diren und Noérvenich mit ca. 12 Fahrtenpaa-
ren und zwischen Noérvenich und Sievernich mit ca. 4 Fahrtenpaaren. Dariber hinaus werden einzelne
Fahrten Gber Frauwiillesheim sowie tiber Golzheim gefiihrt.

Linien 209 und 235: HVZ-Fahrten der 209 im 20-Minutentakt werden mit dem heutigen Fahrtenan-
gebot der Linie 235 zusammengefasst. Dadurch entsteht ein 20-Minutentakt zwischen Merzenich -
Merzenich S-Bahn - Arnoldsweiler. Die neue S-Bahn-Zeitlage seit Dezember 2015 ist dabei bereits be-
ricksichtigt. Verkniipfung der "langen" Fahrten der Linie mit der Linie 236. Dadurch entsteht ein effizi-
enter Fahrzeugeinsatz.
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Auf der Linie 210 entfallt der Abschnitt Nideggen-Briick - Nideggen-Schmidt zugunsten der Linie SB
81. Hinzu kommt ein neuer Linienabschnitt als Linie 285 (Uber Hirtgenwald-Zerkall (Ndhe Haltepunkt
RTB) bis Hiirtgenwald-Bergstein, der (statt heute Linie 286) bis Kleinhau weitergefiihrt wird. Zudem
wird die heutige Fahrplanlage mit der Linie 221 getauscht.

Linie 221: Ggf. Tausch der heutigen Fahrplanlage mit der Linie 210, Weiterfiihrung (iber Nideggen-
Briick bis Simmerath als SB 81 und gdf. als Linie 86/286 weiter bis Hiirtgenwald und Diiren. Fiir ein-
zelne Fahrten ergibt sich somit ein Gesamtumlauf Diren — Kreuzau — Nideggen — Simmerath — Huirt-
genwald — Diren.

Die Linie 231 wird in mehrere Teilabschnitte aufgeteilt. Fahrten Diren — Kreuzau-Stockheim — Froitz-
heim als separate Linie mit eigener Liniennummer fiir erganzende Fahrten zur Linie SB 98, 2 zusatzli-
che Fahrtenpaare Heimbach — Gemiind/Schleiden.

Die Linie 238 durch eine Schnellbuslinie ergénzt. Dadurch Verdichtung in der Hauptverkehrszeit um
ca. 7 Fahrtenpaare.

Die Linie 276 konnte ggf. zukiinftig am Kaiserplatz zur Minute 0 statt zur Minute 15 abfahren,
dadurch entsteht ein 30-Minutentakt der Linien 208 und 276 auf dem Abschnitt den beide Linien be-
fahren, unter Beachtung der Anschlusssituation.

Linien SB 98 und 298: Neue Fahrplanlage zur Realisierung eines 30-Minutentaktes zwischen Ziilpich
und Euskirchen. Im Falle der Reaktivierung der Bérdebahn wird die Linie 298 umstrukturiert.

Linie NO3a: Verbesserte Information (ber die Mdoglichkeit einer Fahrt mit der letzten Fahrt dieser
Linie Uber Nideggen-Berg hinaus.

Veranderungen je Linie gegeniiber dem Status quo in den folgenden Tabellen:
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Tab. 85: Zielkonzept 2018 fiir Diiren - Verdnderungen gegendiber Status quo
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Zur im Kapitel 5.4 beschriebenen Verbesserung der Verkniipfung von Verkehrsmitteln ist es sinnvoll,
Mobilstationen einzurichten. Die folgende Tabelle gibt Haltestellen in der Stadt Diiren wieder, fir die
eine Anlage von Mobilstationen sinnvoll ist, mit dem empfohlenen Ausbaustandard auf Grundlage der

Uberlegungen in Kapitel 5.5.
Fir die Stadt Diiren werden in den Kategorien 1 (rot) bis 3 (gelb) folgende Mobilstationen empfohlen:

Kaiserplatz
Birkesdorf Amt
Kreishaus

Fir den Vorschlag zu Mobilstationen der Kategorien 4 und 5 in der Stadt Diiren soll zundchst die Ana-
lyse der Haltestellenstandorte und -ausstattung gemaB Kapitel 5.9 (Haltestellenkataster) abgewartet
werden. Wegen des vergleichsweise engmaschigen Verkehrsangebotes in der Stadt Diiren besitzt die-
se Festlegung nicht die hochste Prioritat. Aufgrund des festzustellenden Status quo ist die Einordnung
dann in Zusammenarbeit mit der Stadt Diren zu einem spateren Zeitpunkt sinnvoll.
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6.3 Heimbach

6.3.1 Analyse OPNV-Bedienungsstruktur und -umfang

Die Bestandssituation im offentlichen Personennahverkehr der Stadt Heimbach wird nachfolgend durch
eine Linieniibersicht und eine Tabelle wiedergegeben. Neben dem Linienverlauf kann auf diese Weise
auch das grundsatzliche Taktangebot nachvollzogen werden.

Schiehbach

Harscheidt —

Weiher

Abzw. wudpark
Froit-
Schmidt scheid! P 5
Mixchen
Oberdort Schule 81 7
[210] Schutzenhol,
L Kapelle Scheidbaum

P Schater

96 Y\ 98 7 =

Viatten
P Post
) ¥ Volksbank
\ \ N
\ Scnmm Kapelle = i
~ Rurtalsperre
ST Waldtried-\ \ 231
. \_/ pot N
:\.\‘ .. Heimbach Haus Weide
eld Bannhol N L25  yorspank 4
' 231 Wasser-Linie o Hilbach
lsbach -
) ’
Wotteisbach”
el~/
Hergarten
F amt

- —

: 27 R wilder Kermets %
L

ﬁnumerg ) . '(.'f‘"*"'\ o~

\
’ w"“’-hmg \
/ ! O Urttalsperre/ N
Haftenbach NN

Rurberg| ! 1 Haus Kermater X

Sa:uh’rm\ .—\ ' Staatsforst
Gemiind

[

g Mariawald Waldsiedlung 4

B Dittting

Diittling

a4 /\\.ﬁs

Abb. 86  Liniennetzplan Stadt Heimbach im Bestand (Quelle: AVV)

Produkt-
. . Grund-
Linie Linienverlauf merkmale el Bemerkungen
(Kap. 3.6)
g i i i . Abschnittsweise hdchst unterschiedliche
231 Diren - Stockheim - Heimbach - Gemiind - Schleiden Regionalbus bed. . .
Bedienung, diverse Verkehrsaufgaben
B . . . . Abschnittsweise hochst unterschiedliche
231 Diren - Stockheim - Heimbach - Gemiind - Schleiden Regionalbus bed. ) .
Bedienung, diverse Verkehrsaufgaben
BHH Heimbach Burgerbus bed.
BHH Heimbach Burgerbus k.A.
N 03a Niederau - Kreuzau - Leversbach - Nideggen - Thum Nachtbus bed.
N 03a Niederau - Kreuzau - Leversbach - Nideggen - Thum Nachtbus bed.

7ab. 87: Linien in der Stadt Heimbach im Bestand
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6.3.2 Analyse ErschlieBungswirkung

Im Wesentlichen sind die Ortsteile der Stadt Heimbach durch die vorhandenen Haltestellen gut abge-
deckt. Defizite bestehen lediglich in den Ortslagen Blens und Hausen, wo ausschlieBlich die Rurtalbahn
verkehrt, sowie in den westlichen Bereichen den Hauptortes (Hasenfeld).

Abb. 88: Analyse ErschlieBungswirkung — Einzugsbereiche der Haltestellen mit 300 m Radius bei
Haltestellen mit mindestens 6 Fahrtenpaaren von Montag bis Freitag

6.3.3 Erreichbarkeitsanalyse

Die Erreichbarkeit der Stadt Heimbach wird aus technischen Griinden in 2 Stufen dargestellt. In Rich-
tung Norden (erste Grafik) ist erkennbar, dass bedingt durch die Rurtalbahn zwar der Raum relativ
ziigig Uberwunden wird, die eigentlichen Ziele jedoch auf Grund der Lage der Bahnhéfe im Tal nur in
maBigen Reisezeiten erreicht werden. Dies gilt fiir Nideggen und Simmerath in besonderem MaBe,
wahrend Kreuzau und Diiren in zufriedenstellender Reisezeit erreicht werden. Die zweite Darstellung
verdeutlicht, dass die Heimbacher Ortsteile, die siidlich, westlich und &stlich des Hauptortes liegen, mit
kurzen Reisezeiten erreicht werden kdénnen. Auch bis in die Gemeinde VettweiB3 hinein bestehen Zeit-
kurze Verbindungen, kleinere Ortslagen in diesem Bereich werden dagegen nur mit Umstieg und lan-
geren Reisezeiten erreicht. Dies ist jedoch aufgrund der geringen Nachfrage nur bedingt relevant.

-218 -
NVP Diiren 2016 - 2020 final



Nahverkehrsplan Kreis Diiren 2016 - 2020

AR
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Abb. 89:  Analyse Erreichbarkeit — Beforderungszeit im OPNV als Fahrzeit in Minuten zur zentralen
Haltestelle Heimbach Bahnhof; Farben von blau (kurze Fahrzeiten) nach rot (lange Fahrzei-

ten), Minutenangabe durch Zahlen
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6.3.4 Fazit der Analyse

Die raumliche ErschlieBung in Heimbach weist leichte Mangel im Hauptort und in Blens auf. Die
Fahrtenhaufigkeit in einige Ortsteile ist gering und das Pendlerpotenzial ist sehr gering. Die Reisezei-
ten nach Hirtgenwald, Simmerath und viele Ortsteile von Nideggen sind deutlich zu lang.

Das hauptsachliche Manko im 6ffentlichen Nahverkehr der Stadt Heimbach ist die Uniibersichtlichkeit
des Fahrplangebildes. Neben Sonderverkehren durch den Biirgerbus und im Freizeitverkehr durch das
Maxchen, werden alle Verkehrsaufgaben von der Linie 231 abgewickelt, deren verschiedene Liniendste
ein ganzes Netz ergeben, welches im Fahrplan nicht verstandlich wiedergegeben werden kann. Samtli-
che Verkehrsaufgaben vom Freizeitverkehr, Gber den Berufsverkehr, den Einkaufsverkehr und den
reinen Schiilerverkehr, werden mit dieser Linie abgewickelt und individuell auf die Bediirfnisse zuge-
schnitten. Kaum ein Fahrtverlauf ist deckungsgleich mit den Uibrigen Fahrten. Dies erschwert die Nut-
zung des Nahverkehrs in Heimbach ganz erheblich.

6.3.5 Zielkonzept mit MaBnahmenempfehlungen

Die Stadt Heimbach verfiigt nur iiber ein relativ geringes OPNV-Potenzial. Die Einfiihrung von neuen
Verbindungen auBerhalb der Zeiten des Schiilerverkehrs zugunsten von dlteren Personen und anderen
Nutzern ist zwar wiinschenswert, kann aber nicht anndhernd wirtschaftlich realisiert werden. Dieser
Umstand wird auch durch im Rahmen der Nahverkehrsplanung durchgefiihrte Erhebungen bestatigt
(Haushaltsbefragung, Zéhlungen auf Buslinien). Dies gilt in besonderem MaBe fiir die sogenannte Ne-
benverkehrszeit, also den Verkehr am Abend und am Wochenende.

Dennoch weist der Nahverkehrsplan einige MaBnahmen zur Verbesserung wichtiger Verbindungen auf.
Diese sind im Folgenden beschrieben:

1. Verbindung Heimbach — Nideggen — Simmerath

Diese Verbindung profitiert maBgeblich von der Einfiihrung einer Schnellbusverbindung im 120-
Minutentakt Nideggen-Hauptort — Nideggen-Briick (Rurtalbahn) — Schmidt — Simmerath (SB 81).

Von und nach Heimbach ist ein Anschluss an diese Schnellbuslinie am Bahnhof Brilick Gber die Rurtal-
bahn vorgesehen. Dadurch verbessert sich die Gesamtreisezeit zwischen Heimbach und Simmerath
erheblich und auch die Zahl der Fahrtmdglichkeiten pro Tag steigt deutlich an.

2. Verbindung Heimbach — Kreis Euskirchen (Schleiden, Gemiind, Kall)

Die Linie 231 wird in zwei bis drei neue Linien aufgesplittet. Hintergrund ist die derzeitige, mehr als
komplexe Linienflhrung, die fir den Fahrgast nicht durchschaubar ist. Um die Linie qualifiziert zu be-
arbeiten, wurde eine Quell-/Zielerhebung durchgefiihrt, so dass genaue Kenntnis Uber die Fahrgast-
strome besteht. Die Linie wird auf Basis der Analyse in zwei oder drei Linienabschnitte unterteilt:

e Diren — VettweiB-Froitzheim Haltestelle MartinusstraBe
o VettweiB-Froitzheim Haltestelle MartinusstraBe bis Schleiden
o Freizeitfahrten im Verkehrsraum Heimbach/Schleiden (ggf. zusammen mit Froitzheim — Schleiden)

Grundsatzlich werden die Linienabschnitte gemaB der Struktur des heutigen Fahrplanes bedient. Even-
tuell sind neue Linien-Nummern zu vergeben.

Der Abschnitt Diren — Froitzheim wird in erster Linie auf den Schilerverkehr, in zweiter Linie auf den
Berufsverkehr ausgerichtet. Dies ist mit dem heutigen Fahrplan bereits der Fall. Alle Fahrten der Linie
231 in der Nebenverkehrszeit, d.h. montags-freitags abends, samstags und sonntags werden der Linie
SB 98 zugeschlagen, die dadurch ein ganzwdchiges Verkehrsangebot erhalt.

Die Linie VettweiB-Froitzheim MartinusstraBe — Schleiden wird auf Basis des heutigen Fahrplanes im
Wechsel Uber Vlatten, Hergarten und Dittling oder den Ortskern von Heimbach gefiihrt. Wie bisher
bleiben die Biirgerbusfahrten auf der Linie 231 erhalten, um insbesondere bei den Fahrten, die (ber
Heimbach fiihren, die kleineren Ortsteile mit einer Anschlussbedienung zu versehen. Eine Ausweitung
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der Fahrten des Biirgerbusses ist auf Grund der bereits erheblichen Betriebsleistungen nicht vorgese-
hen.

Samtliche Freizeitfahrten der Linie 231 im Verkehrsraum Heimbach/Schleiden werden einer neuen
Linie zugeordnet, so dass auch hier fiir den Fahrgast eine bessere Ubersichtlichkeit entsteht. Das Frei-
zeitverkehrsangebot ,,Maxchen" wird vollstédndig in diese neue Linie integriert, dabei sind sich (berla-
gernde Fahrtenangebote zu entzerren, um eine erhéhte Fahrtenanzahl im Freizeitverkehr zu realisie-
ren. Ein Teil der Leistungen wird dabei eingespart, um die Wirtschaftlichkeit des Angebotes zu verbes-
sern. Auch in diesem Bereich finden erganzende Fahrten durch den Biirgerbus statt, die bestehen
bleiben kénnen. Im Sommerhalbjahr werden mehr Fahrten angeboten als im Winterhalbjahr. Nach der
detaillierten Ausgestaltung des Fahrplans wird entschieden, ob dieser Teil der Linie separat unter ei-
nen eigenen Liniennummer verkehrt, oder in die beiden (brigen Abschnitte integriert wird. Ziel ist auf
jeden Fall eine gute Fahrplanverstandlichkeit.

Insgesamt wird das Freizeitangebot insbesondere auf die Zielgruppe der Wanderer ausgerichtet, da in
diesem Segment die intensivste Nutzung zu beobachten ist. Dies ist auch im Bestand der Fall. Durch
die Integration des Maxchens kdénnen zu allen wichtigen Zielpunkten 1 bis 2 zusatzliche Fahrtenpaare
eingerichtet werden. Insgesamt wird dennoch Leistung eingespart.

3. Ortsverkehr Heimbach

Eine weitere MaBnahme wird die Erstellung von Stadtfahrplanen sein, die das etwas komplizierte Ver-
kehrsangebot aus Bahn, Regionalbus, Kleinbussen im Ortsverkehr und Birgerbussen vollstédndig und
verstandlicher darstellen soll. Auch diese MaBnahme wird — gerade dlteren Menschen — die Nutzung
des offentlichen Verkehrs erleichtern. Die Neustrukturierung der Linie 231 erhéht auch die Ubersicht-
lichkeit ihres Verkehrsangebotes, so dass diese beiden MaBnahmen einander erganzen.
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Heimbach: Schematische Darstellung des Liniennetzes NVZ (werktags)
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Abb. 90: Schematischer Liniennetzplan Stadt Heimbach im Bestand und im Zielkonzept
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Tab. 91: Zielkonzept 2018 fir Heimbach - Verdnderungen gegentiber Status quo
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4. Intermodale Mobilitdt

Hierunter ist die Ausstattung von Verkniipfungsstellen im OPNV mit Umsteigemdglichkeiten auf weite-
re Verkehrssysteme zu verstehen (Mobilstationen). Dazu zdhlen im landlich gepragten Raum u.a. Ab-
stellanlagen fiir Fahrrédder und Pkw. Hierbei sind auch hochwertige Anlagen zu zahlen, die Diebstahl-
und Witterungsschutz aufweisen (vgl. Abschnitt 5.5). Des Weiteren sind Verleihsysteme fiir Fahrrader
eine Mdglichkeit, die ,Reichweite® des Kunden zu denjenigen Zeiten zu erhéhen, zu denen kein OPNV-
Angebot vorhanden ist. Das Gleiche gilt fiir diejenigen Ziele, die abseits des Linienweges und der Hal-
testellen liegen.

Der NVP Diiren sieht fiir die Stadt Heimbach derzeit die Ausstattung folgender Haltestellen mit Mobil-
stationen vor:

Volksbank

Hasenfeld

Duttling

Vlatten

Hausen (RTB)

Blens (RTB)

SchlieBlich soll die Haltestelle Heimbach Bahnhof mit einem vergleichsweise hohen Standard der
Kategorie 3 ausgertistet werden.

Heimbach

Bahnhof

Hausen
Blens

Insgesamt wird durch den Verkehr aus einer Hand ab 2018 auch die Qualitdt des Verkehrsangebotes
verbessert, so dass die Nutzung von Bus & Bahn in Heimbach erleichtert wird. Auch die Anschlusssitu-
ation am Wochenende soll verbessert werden. Hierbei sind aber stets die Wechselwirkungen mit den
Gbrigen Anschliissen der Linien auBerhalb von Heimbach zu beachten.
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6.4 Hiirtgenwald
6.4.1 Analyse OPNV-Bedienungsstruktur und -umfang
Die Bestandssituation im o&ffentlichen Personennahverkehr der Gemeinde Hirtgenwald wird nachfol-

gend durch eine Linienlbersicht und eine Tabelle wiedergegeben. Neben dem Linienverlauf kann auf
diese Weise auch das grundsatzliche Taktangebot nachvollzogen werden.
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Abb. 92:  Liniennetzplan Gemeinde Hirtgenwald im Bestand (Quelle: AVV)

Kern der ErschlieBung der Gemeinde Hirtgenwald ist die Bedienung mit der Linie 286, die praktisch
alle Ortsteile anfahrt. Problematisch sind die Verbindungen mit den Nachbargemeinden. So existieren
nach Simmerath und Nideggen von fast allen Ortsteilen aus entweder keine Verbindungen, oder es
besteht eine Umsteigenotwendigkeit. An mehreren Stellen fahrt die Linie 286 bis unmittelbar an die
Gemeindegrenzen heran, jedoch nicht Gber sie hinweg. So sind weder direkte Verbindungen nach
Kreuzau noch nach Nideggen vorhanden, sieht man von den duBerst schwach genutzten Sonntags-
Fahrten zur ErschlieBung des Wildparks Schmidt ab. Die gesamte Anbindung lauft tGber Diren, womit
zwar dem Hauptstrom Rechnung getragen wird, die Ubrigen Verbindungen aber sehr umwegig gestal-
tet sind.
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Sl Bushof - Sl Kesternich - SI Strauch - Nideggen Schmidt

- Simmerath Bushof - S| Lammersdorf - Hirtgenwald
Vossenack

286

502

N 03b Rélsdorf - Lendersdorf - Gey - Bergheim - Obermaubach

Kleinhau - Bergstein

Hirtgenwald - Nideggen

Regionalbus
--—
Regionalbus bed.

e 2
Regionalbus 60

e e I
Regionalbus bed. nurfir die Belange des Schilerverkehrs
I e
Nachtbus bed.

Tab. 93: Linien in der Gemeinde Hirtgenwald im Bestand
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6.4.2 Analyse ErschlieBungswirkung

Die raumliche ErschlieBung in Hirtgenwald weist leichte Mdngel in GroBhau, Brandenberg und Berg-
stein und etwas groBere in Gey auf. Horm ist ohne qualifizierte ErschlieBung.

Abb. 94:  Analyse ErschlieBungswirkung — Einzugsbereiche der Haltestellen mit 300 m Radius bei

Haltestellen mit mindestens 6 Fahrtenpaaren von Montag bis Freitag
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6.4.3 Erreichbarkeitsanalyse

Die Reisezeiten sind in Richtung Simmerath nicht zufriedenstellend, in Richtung Nideggen und Kreuzau
ausgesprochen schlecht. Nur nach Diiren sind ansprechende Reisezeiten gegeben.

Abb. 95:  Analyse Erreichbarkeit — Beforderungszeit im OPNV als Fahrzeit in Minuten zur zentralen
Haltestelle Hiirtgenwald Abzweig Kleinhau, Farben von blau (kurze Fahrzeiten) nach rot
(lange Fahrzeiten), Minutenangabe durch Zahlen
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6.4.4 Fazit der Analyse

Die ErschlieBungswirkung der Haltestellen ist relativ zufriedenstellend, mit Abstrichen vor allem in Gey.
Die Reisezeiten innerhalb von Hiirtgenwald sind gut, aber es bestehen sehr bedeutende Mangel nach
Kreuzau, Nideggen und Heimbach.

Qualitative Mangel, insbesondere im Bereich Fahrzeuge und Kundenservice, werden in Hirtgenwald
deutlich Giberdurchschnittlich registriert.

Die Analyse der Pendlerdaten ergibt ein besonders hohes Potenzial nach Diiren (knapp 1.300 Fahrten),
aber auch Potenzial nach Simmerath und Aachen.

6.4.5 Zielkonzept mit MaBnahmenempfehlungen

Die Linie 286 bleibt im Grundsatz der Kern der Bedienung von Hiirtgenwald, wird jedoch in ihrer Struk-
tur verandert, um wichtige Liicken im System zu schlieBen und ihre Attraktivitat zu erhéhen.

+ Die Linie 286 wird auf ihrer Hauptachse Diiren — Gey — Kleinhau — Germeter — Vossenack in eine
Schnellbuslinie umgewandelt (SB 286) und mit drei Fahrten pro Tag bis nach Simmerath verlén-
gert. Endpunkte sind damit entweder Vossenack PanoramastraBe oder die zentrale Haltestelle in
Simmerath. Zwischen Gey und Vossenack werden dabei alle Haltestellen angefahren, von Gey Rich-
tung Diren bzw. von Vossenack Richtung Simmerath wird der Bus beschleunigt, um attraktive
Fahrzeiten zu erlangen. Die Linie wird durch den Ortsteil Gey (Direner StraBe) gefiihrt. Eine Be-
schleunigung in Diren ist anzustreben, aber abhangig von der alternativen ErschlieBung durch an-
dere Linien. Mit dem SB 286 sollen die hohen Pendlerpotenziale auf den OPNV verlagert werden.

» Die Verbindung Kleinhau — Brandenberg — Bergstein wird aus der Linie 286 herausgenommen und
in die neue Linie 285 integriert; sie umfasst neben dem heutigen Fahrplanangebot auch 5 durch-
gehende Fahrtenpaare Kleinhau — Bergstein — Zerkall — Nideggen-Briick (Rurtalbahn) — Nideggen
Direner Tor. Am Abzweig Kleinhau ist ein komfortabler, anschlussgesicherter Umstieg in die Linie
SB 286 bzw. umgekehrt zumindest in der Hauptlastrichtung herzustellen.

- Die bislang Uber die Linie 286 erfolgte gelegentliche Anbindung der Ortsteile StraB und Horm wird
auf die Linie 201 (siehe unten) verlagert, die von Kreuzau aus als Rufbus bis Gey verléangert wird,
so dass diese Ortsteile verbessert angebunden werden kénnen und die Linie 286 im gewiinschten
MaBe beschleunigt werden kann. Mit dieser Konstruktion wird auch den ansprechenden Pendlerpo-
tenzialen zwischen Hirtgenwald und Simmerath einerseits und Diren und Simmerath andererseits
Rechnung getragen.

+ Die Einflihrung einer Rufbus-Linie Gey (hier Anschluss an Linie SB 286) — Horm — StraB — Abzweig
Bogheim (hier Anschluss an die bestehende Linie 201 Richtung Kreuzau/RTB) im 120-Minutentakt
auch an Ferientagen bindet die Ortsteile Horm und StraB an. Die Linie 201 soll den westlichen Teil
von Gey mit mindestens einer zusatzlichen Haltestelle besser erschlieBen. Falls es umlauftechnisch
moglich ist, kann diese Linie auch bis VettweiB (Bérdebahn) durchgebunden werden. In diesem
Falle wirde kein Rufbus verkehren. Die Durchbindung bis Vettweil3 erfolgt weiterhin nur dann,
wenn die Bérdebahn ein regelmaBiges Verkehrsangebot an den Tagen Montag bis Freitag erhalt.

« Auf der Linie SB 286 soll ein zusatzliches saisonales Angebot am Wochenende geschaffen werden,
mit Fokus auf die Freizeitmdglichkeiten im stidlichen Gemeindegebiet wie etwa den Bike-Park Hiirt-
genwald bei Vossenack oder den Kletterpark bei Raffelsbrand. Samstags werden 2 Fahrtenpaare,
sonntags 4 Fahrtenpaare erganzt. Die Inanspruchnahme des Angebots ist regelmaBig zu Gberpri-
fen und ggf. der Nachfrage anzupassen. Geeignete Mdglichkeiten zur Fahrradmitnahme sind vom
Verkehrsunternehmen zu priifen und ggf. anzubieten.

+ Die Linien 81 und 86 werden an das neue Konzept angepasst. Bei der Linie 81 ist Hiirtgenwald
bislang nur durch Fahrten am Sonntag betroffen, die zwei Mal am Tag von Vossenack nach Schmidt
Wildpark fiihren. Diese Fahrten werden nun in die neu konzipierte Linie SB 286 integriert, die ent-
sprechend vom Endpunkt Vossenack PanoramastraBe Richtung Schmidt verlangert wird. Die Linie
86 dient weiterhin vorrangig dem Schiilerverkehr. Sie ist in die langen Fahrten der SB 286 bis nach
Simmerath zu integrieren oder es ist ein komfortabler Umstieg in Vossenack zu gewahrleisten. Ob
das Angebot zwischen Vossenack und Simmerath verdichtet werden kann, um mehr direkte Ver-
bindungen zwischen Diren und Simmerath zu erhalten, ist zu evaluieren.
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Hiirtgenwald: Schematische Darstellung des Liniennetzes NVZ (werktags)
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Abb. 96: Schematischer Liniennetzplan Gemeinde Hirtgenwald im Bestand und im Zielkonzept
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Fir Hirtgenwald werden folgende Mobilstationen der Kategorien 3 und 5 empfohlen:

Abzw. Kleinhau

Horm Ort

Stral

Gey BroichstraRe

GrofRhau (Post?)

Hurtgen Braun (Post?)

Brandenberg Post

Bergstein Ort

Germeter Kaulen

Vossenack Kirche

Kevelaerberg Gymnasium
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6.5 Inden
6.5.1 Analyse OPNV-Bedienungsstruktur und -umfang
Die Bestandssituation im offentlichen Personennahverkehr der Gemeinde Inden wird nachfolgend

durch eine Linieniibersicht und eine Tabelle wiedergegeben. Neben dem Linienverlauf kann auf diese
Weise auch das grundsatzliche Taktangebot nachvollzogen werden.
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Abb. 98:  Liniennetzplan Gemeinde Inden im Bestand (Quelle: AVV)
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107  Jilich - Inden - Langerwehe Regionalbus bed. dient ausschlieBlich dem Schilerverkehr
108  Jilich - Inden - Langerwehe - Niederzier - Duren Regionalbus bed. dient ausschlieBlich dem Schilerverkehr
Inden - Langerwehe Regionalbus bed. dient ausschlieBlich dem Schulerverkehr
Diren - Hoven - Merken - Inden/Altdorf - Schophoven Regionalbus 30/ 60
Huchem-Stammeln - Krauthausen - Inden - Hlen - .
Regionalbus bed.
Niederzier - Hambach
Jilich - Kirchberg - Schophoven - Merken - Inden/Altdorf - .
Regionalbus 60/bed.
Weisweiler
Diren - Schlich - Langerwehe - Inden/Altdorf - Lamersdorf .
Regionalbus 30/60
- Frenz
Mariaweiler - Inden/Altendorf - Lamersdorf - Langerwehe -
Nachtbus
Gurzenich
R”fbus Merken - Inden/Altendorf - Lamersdorf - Lucherberg Rufbus KA.
Tab. 99: Linien in der Gemeinde Inden im Bestand
-234-

NVP Diiren 2016 - 2020 final



Nahverkehrsplan Kreis Diiren 2016 - 2020

6.5.2 Analyse ErschlieBungswirkung

Die Karte mit der ErschlieBungswirkung zeigt auf, dass die bewohnten Bereiche der Gemeinde Inden
im Wesentlichen gut durch OPNV erschlossen sind. Im Bereich von Lamersdorf und im Bereich des
Hauptortes gibt es geringfligige Defizite.

E

£ agxpan
£ Indei

Braunkohle

\)}/ b
2, >
'1 UIRINenTEN,

v‘) N\
-
; Haus \ X~

Abb. 100: Analyse ErschlieBungswirkung — Einzugsbereiche der Haltestellen mit 300 m Radius bei
Haltestellen mit mindestens 6 Fahrtenpaaren von Montag bis Freitag

Die Grafiken zur ErschlieBungswirkung basieren aus technischen Griinden auf dlteren Kartengrundlagen. Die hier
scheinbar nicht erschlossenen Bereiche Inden/Altdort/Pier existieren aufgrund der Ausdehnung des Braunkohlen-
tagebaus nicht mehr. Daher liegt hier kein ErschlieSungsmangel vor.
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6.5.3 Erreichbarkeitsanalyse

Die Analyse der Erreichbarkeit zeigt auf, dass weite Teile des Gemeindegebietes mit sehr kurzen Rei-
sezeiten miteinander verbunden sind und auch Weisweiler, Langerwehe und Merken sehr schnell er-
reicht werden. Von Merken aus Richtung Jiilich sind die Reisezeiten erheblich langer. Auch nach Esch-
weiler ist eine deutlich langere Reisezeit zu konstatieren. Die als Ziel wichtige Stadt Diiren wird dage-
gen in relativ guter Reisezeit erreicht. Hochst problematisch sind die Reisezeiten in Richtung der ver-
schiedenen Ortslagen von Niederzier.

Abb. 101: Analyse Erreichbarkeit — Beforderungszeit im OPNV als Fahrzeit in Minuten zur zentralen
Haltestelle Inden Rathaus; Farben von blau (kurze Fahrzeiten) nach rot (lange Fahrzeiten),
Minutenangabe durch Zahlen

6.5.4 Fazit der Analyse

Die raumliche ErschlieBung in Inden weist nur in wenigen Teilbereichen leichte Mangel auf. Die Reise-
zeiten innerhalb von Inden sind gut, ebenso die Reisezeiten von und nach Diren und Langerwehe.
Mangel im Uberortlichen Verkehr bestehen von und nach Jiilich, Niederzier und Eschweiler. Der Anteil
an Binnenpendlern ist gering.
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6.5.5 Zielkonzept mit MaBnahmenempfehlungen

Vorgesehen ist eine erhebliche Verdichtung der Fahrtenanzahl der Linie 296 zwischen Inden und
Langerwehe einschlieBlich der Verschiebung der Zeitlage und Optimierung des Anschlusses am Bahn-
hof Langerwehe in beiden Richtungen. Die Verdichtung lber weite Strecken der Haupt- und Normal-
verkehrszeit hat nicht zwingend einen festen 30-Minuten-Takt zum Ziel, sondern orientiert sich an
einem optimierten Anschluss am Bahnhof Langerwehe, sodass ggf. auch ein unregelmaBiger Versatz
der Linienfahrten in Kauf zu nehmen ist. Zwischen Diiren und Langerwehe wird das Angebot an Sonn-
tagen um 4 Fahrtenpaare ausgeweitet.

Das Liniengeflecht der Relationen Jiilich — Merken — Diiren, Eschweiler — Inden — Merken und Eschwei-
ler — Inden — Jilich ist zu ordnen; dabei sind auch einzelne Direktverbindungen Inden — Jiilich einzu-
richten.

Vorgesehen ist die Umwandlung der Linie 216 in eine durchgehende Verbindung Diiren — Merken —
Schophoven — Jiilich und eine davon getrennte Verbindung Huchem-Stammeln - Merken — Inden -
Eschweiler-Weisweiler (Linie 294) mit Umsteigemdglichkeit in Merken (Richtung Duren oder Jilich).
Fir den Schiilerverkehr werden daneben weiter umsteigefreie Fahrten von Inden (ber Merken nach
Diren auf der Linie 216 ermdglicht; gdf. ist hierfiir eine neue Liniennummer zu vergeben.

Die Linie 294 wird auf der Relation Eschweiler-Weisweiler Bhf. — Inden — Merken mit haufigeren
Fahrten aufgewertet; in Weisweiler Bhf. soll ein optimaler Umstieg zur Regionalbahn realisiert werden.
Fir die Hauptverkehrszeit (Schilerverkehr) wird eine geeignete Anzahl an Fahrten weiterbetrieben, die
umsteigefrei von Weisweiler iber Inden nach Jiilich fiihren. In den (ibrigen Zeiten wird die Verbindung
Weisweiler — Inden — Merken — Huchem-Stammeln der Linie 294 eine anschlussgesicherte Ubereck-
Verbindung in Merken zur Linie 216 erhalten, so dass mit einem Umstieg auch Jilich mindestens zwei-
stiindlich erreicht werden kann.

Mit diesen MaBnahmen wird auf die innerhalb der Haushaltsbefragung festgestellte hohe Nachfrage
zwischen Inden und Jilich einerseits und dem Raum Inden und Eschweiler andererseits reagiert. Die
Hauptlast der schnellen Verbindung zwischen Diiren und Inden liegt auf der Linie 296 in Kombination
mit dem Umstieg auf den SPNV in Langerwehe. Insgesamt resultieren daraus ein effektiverer Fahrzeu-
geinsatz und mehr auf die Nachfrage zugeschnittene Direktverbindungen fiir die Fahrgaste.

An Tagen des Wochenendes werden Stichfahrten der Linie 216 und/oder 294 (iber Lucherberg nach
Norden gefiihrt, um den Indemann zu erschlieBen. Die Endhaltestelle ist abhangig von Wendemdglich-
keit und Befahrbarkeit der StraBen zu wahlen. Das Angebot kann auch mit Bedarfssystemen durchge-
fihrt werden und ist als Probebetrieb zu verstehen.

Die Einflhrung einer Verbindung Huchem-Stammeln - Merken — Inden — Eschweiler Zentrum als
Schnellbuslinie und Erganzung zur Linie 294 ist mittelfristig geplant, aber im Rahmen des Zielkonzep-
tes 2018 nicht zur Umsetzung vorgesehen. Bei der Fortschreibung des Nahverkehrsplans soll eine wei-
tere Prifung gemeinsam mit der StadteRegion erfolgen. Ziel ist, die hohe Nachfrage zwischen dem
Raum Inden und Eschweiler mit einer Direktverbindung zu bedienen. Bis dahin ist ein Umstieg in
Weisweiler Bhf. in die Bahn erforderlich.
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Inden: Schematische Darstellung des Liniennetzes NVZ (werktags)
Jiilich Bestand
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Abb. 102: Schematischer Liniennetzplan Gemeinde Inden im Bestand und im Zielkonzept
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Fiir Inden werden folgende Mobilstationen der Kategorien 3 und 4 empfohlen:

Rathaus
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6.6 liilich
6.6.1 Analyse OPNV-Bedienungsstruktur und -umfang

Das Bestandsnetz in der Stadt Jilich wird in zwei Auspragungen dargestellt, einmal im Gesamten und
einmal der Innenstadtbereich.
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Ausschnitt Zentrum:
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Abb. 104: Liniennetzplan Stadt Jiilich im Bestand - Stadt gesamt (oben) und Ausschnitt Zentrum mit
FZJ (Quelle: AVV)
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EW Talbahnhof - EW Bushof - EW Neu-Lohn -
Aldenhoven - Jilich Bf.

107  Jilich -

108

Inden/Altdorf - Schophoven

Inden - Langerwehe

Jilich - Inden - Langerwehe - Niederzier - Duren

Diren - Hoven - Merken -

219

AC Bushof - WU Kaninsberg - AL Begau - AL Mariadorf -

Jilich - Forschungszentrum - Jilich Bahnhof

Aldenhoven - dilich - Forschungszentrum (werktags)
223  Jilich - Altenburg - Daubenrath - Huchem-Stammeln
-_
235 Niederzier - Elen - Merzenich S-Bhf - Girbelsrath
238 Diren - Arnoldsweiler - Niederzier - Stetternich - Jilich

Regionalbus
--—
Regionalbus bed. dient ausschlieBlich dem Schilerverkehr
e I EEETE T
Regionalbus bed. dient ausschlieBlich dem Schulerverkehr
i | b fseaesiBenattzy |
Regionalbus 30/ 60
--—
Anruf-

Linientaxi

Regionalbus Linie weist Schnellbus-Charakter auf
Regionalbus bed. Aufer Schulfahrten als Linientaxi

In der HVZ 20-Minutentakt sonst kein
Angebot. Girbelsrath und Niederzier nur
eine Fahrt.

60

Regionalbus bed.

Regionalbus
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Linie Linienverlauf

270  Jilich - Pattern - Spiel - Hasselsweiler - Titz

270  Jilich - Pattern - Spiel - Hasselsweiler - Titz

279  Jilich - Koslar - Barmen - Rurdorf - Linnich

279  Jilich - Koslar - Barmen - Rurdorf - Linnich

281  Jilich - Koslar - Ederen - Freialdenhoven und zuriick

281  Jilich - Koslar - Ederen - Freialdenhoven und zuriick

284  Jilich - Welldorf - Rddingen - Titz - Jackerath

284  Jilich - Welldorf - Rodingen - Titz - Jackerath

Jilich - Kirchberg - Schophoven - Merken - Inden/Altdorf -

294 A ’
Weisweiler

o4 Jilich - Kirchberg - Schophoven - Merken - Inden/Altdorf -
Weisweiler

511  Titz - Linnich - Jilich - Aldenhoven

511  Titz - Linnich - Jilich - Aldenhoven

518 Titz - Linnich - Jilich

518  Titz - Linnich - Jilich

BBJ  Jilich

BBJ  Jilich

. Birkesdorf - Huchem-Stammeln - Jilich - Niederzier -
Arnoldsweiler

e Birkesdorf - Huchem-Stammeln - Jilich - Niederzier -
Arnoldsweiler
Aachen - Mariadorf - Aldenhoven - Jilich -

SB 20
Forschungszentrum
Aachen - Mariadorf - Aldenhoven - Jilich -

SB 20

Forschungszentrum

Produkt-
merkmale
(Kap. 3.6)

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Birgerbus

Burgerbus

Nachtbus

Nachtbus

Schnellbus

Schnellbus

Grund-
Takt

60

bed.

60

bed.

bed.

bed.

60

bed.

60/bed.

bed.

bed.

k.A.

bed.

k.A.

bed.

k.A.

bed.

bed.

bed.

k.A.

Bemerkungen

nur 3 FP an Samstagen

nur 4 FP an Samtagen

nur 2 FP an Samtagen

nur 3 FP an Samstagen

nur fur die Belange des Schilerverkehrs

nur fur die Belange des Schiilerverkehrs

Neues Verkehrsangebot

Der Disco-Bus ist separat aufgefiihrt, da er kein AVV-Angebot darstellt. Fiir ihn gilt wie flir alle (ibrigen
Bestandslinien die unveranderte Status-Quo-Leistungsiibernahme im Rahmen des NVP, sofern der NVP

keine Veranderungen festlegt.

Linie Linienverlauf

"D" Julich - Linnich - Hiickelhoven - Himmerich

"D"  Julich - Linnich - Hickelhoven - Himmerich

7ab. 105: Linien in der Stadt Jiilich im Bestand

Produkt-
merkmale
(Kap. 3.6)

Nachtbus

Nachtbus

Grund-
Takt

k.A.

Bed.

Bemerkungen

Zw ei Spatfahrten in der Nacht von Freitag zu
Samstag
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6.6.2 Analyse ErschlieBungswirkung

Abb. 106: Analyse ErschlieBungswirkung — Einzugsbereiche der Haltestellen mit 300 m Radius bei
Haltestellen mit mindestens 6 Fahrtenpaaren von Montag bis Freitag, Stadt gesamt und
Ausschnitt Zentrum
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6.6.3 Erreichbarkeitsanalyse

tidenho¥en

Abb. 107: Analyse Erreichbarkeit — Beforderungszeit im OPNV als Fahrzeit in Minuten zur zentralen
Haltestelle Jiilich Neues Rathaus; Farben von blau (kurze Fahrzeiten) nach rot (lange Fahr-
zeiten), Minutenangabe durch Zahlen

6.6.4 Fazit der Analyse

Die rdumliche ErschlieBung in Jilich weist eklatante Mangel im noérdlichen Bereich des Hauptortes auf.
Weitere Mangel sind in Broich, Kirchberg, Giisten, Bourheim und im siidlichen Bereich des Hauptortes
festzustellen.

Die Reisezeiten innerhalb von Jilich sind gut, lediglich Mersch, Welldorf, Glisten und Merzenhausen
weisen etwas langere Fahrzeiten auf, bei allerdings auch gréBeren Entfernungen. Die Reisezeiten in
die Nachbargemeinden sind unproblematisch, Ausnahmen sind Niederzier und vor allem Titz.

Die im Rahmen der Analyse festgestellten, erheblichen Verkehrsliicken im Bereich des Stadtgebietes
von Jilich werden im norddstlichen und stiddstlichen Bereich sowie im duBersten Westen durch Linien
des Regionalverkehrs aufgefangen. Im Siidwesten existiert lediglich eine Linie, im Nordwesten gar
keine, sodass hier erhebliche Bereiche ohne qualifizierte ErschlieBung sind. Dieser Umstand wird durch
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den Haltepunkt Jilich-Nord und die Planungen fiir einen weiteren Haltepunkt ,,An den Aspen" leicht
gemildert. Insgesamt ist hier jedoch ein erheblicher Mangel festzustellen.

Dieser Mangel wird aktuell durch den Biirgerbus Jiilich geschlossen, der seit November 2015 weite
Teile des Stadtgebietes zusatzlich erschlieBt und hierbei einen GroBteil der genannten ErschlieBungsli-
cken auffiillt. Diese Bedienung wird seitens des Nahverkehrsplanes als ausreichend angesehen und
entspricht damit dem ausdrticklichen Wunsch der Stadt Jiilich.

Sollte sich durch die Bedienung mit dem Biirgerbus eine Nachfrage einstellen, die erheblich oberhalb
dessen liegt, was ein Blirgerbus leisten kann, so bleibt fiir Jilich als Riickfallebene die Einrichtung
eines Ortsbusses als MaBnahme des Nahverkehrsplanes bestehen. Dieser sollte im Schwerpunkt die
schlecht erschlossenen Bereiche im Nordwesten und im Siidwesten von Jiilich an die Rurtalbahn, die
zentrale Innenstadt und an das Forschungszentrum anbinden. Als Alternative hierzu bietet sich als
Minimallésung an, lber eine Anderung der Linienfiihrung der Linie 281 oder 279 den Nordwesten des
Stadtgebietes von Jiilich zu erschlieBen. Diese MaBnahme fiihrt allerdings dazu, dass die 30-Minuten-
Takt-Anbindung innerhalb der Hauptverkehrszeit im Ortsteil Koslar entfallt, so dass der Einflihrung
einer Ortsbuslinie der Vorzug gegeben werden sollte, sofern sich dies wirtschaftlich darstellen lasst.

6.6.5 Zielkonzept mit MaBnahmenempfehlungen
Folgende MaBnahmen sind vorgesehen:

e Ein neuer SPNV-Haltepunkt an der Rurtalbahn ,An den Aspen" soll im Norden der Kernstadt Jilich
eingerichtet werden:
Wenn die genaue Ausgestaltung bzw. Eréffnung des neuen Haltepunktes klar ist, sind die genauen
Schiiler-Schule-Beziehungen, also v.a. die kiirzesten Wege der Schiler vom Wohnort zum Julicher
Schulzentrum und damit auch die Anzahl der Schiiler als mdgliche Nutzer der Rurtalbahn zu analy-
sieren. Dementsprechend soll mit Er6ffnung des neuen Haltepunktes, bei Kenntnis der potenziellen
Schulwege und des dann giiltigen Fahrplans der Rurtalbahn, das Busangebot rund um das Jilicher
Schulzentrum wie auch das Busangebot als Zufilhrung zu den nahe gelegenen Haltepunkten der
Rurtalbahn berplant werden.

e Schnellbusangebot Titz — Jilich als SB 270, Verbleib eines Teils der Fahrten als Linie 270 tber alle
Ortsteile

e Flhrung der neuen Linie SB 235 von Jilich Forschungszentrum Uber Niederzier/Oberzier zum S-
Bahnhof Merzenich und weiter liber Merzenich-Hauptort bis Girbelsrath, ggf. auch dariiber hinaus,
falls der Umlauf dies ermdglicht. Daflr kdme als Ein-Richtungsschleife Girbelsrath — Eschweiler
Uber Feld — Frauwillesheim — Girbelsrath in Betracht.

e Fur den Bedarf im Schulerverkehr auf der Achse Jilich — Niederzier — Merzenich sind ggf. zusatzli-
che Fahrten auf den Bestandslinien einzurichten.

e Verlegung der Linie 220 Aachen — Jiilich in den Taktknoten 15/45 in Jlich:
Dadurch optimierte Anschlisse in allen Richtungen vor allem auch an die Rurtalbahn, zuungunsten
der Anschlusssituation in Mariadorf. In der Gesamtabwagung ist diese MaBnahme trotz erheblicher
Nachteile in Mariadorf positiv zu beurteilen. Rein aus der Sicht des Kreises Diiren sind die Vorteile
sogar sehr deutlich Gberwiegend. Von dieser MaBnahme profitiert auch die Rurtalbahn erheblich.

e Fihrung der Linie 220 in Jilich mit jedem zweiten Kurs direkt zum Forschungszentrum:
Dadurch Einsparung eines Fahrzeuges im Pendelverkehr zwischen Rurtalbahn-Bahnhof For-
schungszentrum und Forschungszentrum (Linie 219). Anbindung der Fachhochschule bleibt in ver-
gleichbarer Qualitat bestehen, durch deutliche Vermehrung der Fahrten der Linie 270/SB 270.

e Verlangerung der Linie 281 von Freialdenhoven bis Aldenhoven

e Fihrung der Linie 279 von Jilich, Koslar und Barmen Uiber Merzenhausen, Freialdenhoven, Ede-
ren und Welz, von Rurdorf aus Stich nach FloBdorf und erneut iber Rurdorf nach Linnich:
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Es entsteht ein 30-Minutentakt-Angebot fiir den Ortsteil Merzenhausen. Entgegen ersten Uberle-
gungen wird die Haltestelle Abzweig FloBdorf mit der Linie 279 im Stundentakt weiterbedient. Als
Nachteil sind lediglich der Umsteigezwang zwischen Linnich und Aldenhoven und die léngere
Fahrtzeit von FloBdorf nach Jiilich zu nennen. Der Umstieg zwischen Linnich und Aldenhoven wird
jedoch so optimiert, dass er komfortabel méglich ist. Die Fahrmdglichkeiten zwischen Linnich und
Aldenhoven steigen in der Anzahl aber deutlich an, sodass der Nachteil des Umsteigens mehr als
kompensiert wird. Ferner werden zusatzliche Fahrtenpaare fiir den Schilerverkehr Aldenhoven —
Linnich als Direktverbindungen angeboten.

e Alle Linien werden wenn mdoglich mit ihren Taktfahrten in die Knoten Jilich (15/45) und Alden-
hoven (00/30) gefiihrt. Dadurch entstehen gute Anschliisse und leichte ,Merkbarkeit" fiir die Kun-
den.

e Einflhrung einer Schnellbuslinie SB 295 im Wechsel mit der Linie 295 mit einem verbesserten
Angebot zwischen Linnich und Baal als Vorlaufer zur Schienenverbindung. Diese MaBnahme betrifft
zwar nicht das Gemeindegebiet von Jiilich, fiihrt aber zu erheblichen Reisezeitgewinnen von Jiilich
auf vielen Relationen in Richtung Norden.

e Im Falle einer Verwirklichung der Verlangerung der RB 21 Duren — Jilich — Linnich nach Hickel-
hoven-Baal wird das Verkehrsangebot zwischen Linnich und Baal neu geordnet. Eine Umsetzung
ist jedoch erst im Zeitraum des nachsten NVP wahrscheinlich.

Daneben wird eine SchlieBung eines groBen Teils der ErschlieBungsliicken durch den Biirgerbus Ji-
lich erwartet (siehe Abschnitt oben).
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Jiilich: Schematische Darstellung des Liniennetzes NVZ (werktags)
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Abb. 108: Schematischer Liniennetzplan Stadt Jilich im Bestand und im Zielkonzept
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Fir Jilich werden folgende Mobilstationen der Kategorien 2 bis 5 empfohlen. Fiir die Haltestelle For-
schungszentrum (FZJ) sind zwei Standorte vorzusehen. Ein stdlicher (Pendelbus, Linie 220) und ein
noérdlicher (SB 235).

Bahnhof

Neues Rathaus
Walramplatz
Fachhochschule
Forschungszentrum

Barmen Haus Overbach
FZ)

Stetternich Engels
Selgersdorf Kirche
Heinen

Broich

Mersch Zum Jagdfeld
Welldorf Siedlung
Bourheim Ortsmitte
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Abb. 110: Liniennetzplan Gemeinde Kreuzau im Bestand (Quelle: AVV)
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201

Diren - Rélsdorf - Lendersdorf -
Kufferath/Niederau/Kreuzau

210

Obermaubach - Kreuzau - Stockheim

(Duren-) Kreuzau - Boich - Nideggen - Schmidt

Diren - Kreuzau - Drove - Thum - Berg

Duren - Kreuzau - Nideggen

Diren - Stockheim - Heimbach - Gemuind - Schleiden

N 02 Merzenich - Norvenich - Vettweil? - Stockheim - Binsfeld

N 03a Niederau - Kreuzau - Leversbach - Nideggen - Thum

N 03b Rélsdorf - Lendersdorf - Gey - Bergheim - Obermaubach

SB 98 Diren - Stockheim - Ziilpich - Euskirchen

Stadtbus

Direner Stadtlinie mit Einzelfahrten nach

Stadtbus Kreuzau

s oo
Regionalbus bed. Duren - Kreuzau nur Einzelfahrten
) R
Regionalbus 60

i )
Regionalbus 30/60

Abschnittsweise hdchst unterschiedliche
Bedienung, diverse Verkehrsaufgaben

Regionalbus bed.

Nachtbus bed.
Nachtbus bed.
Nachtbus bed.
Schnellbus 60

Tab. 111: Linien in der Gemeinde Kreuzau im Bestand
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6.7.2 Analyse ErschlieBungswirkung

Abb. 112: Analyse ErschlieBungswirkung — Einzugsbereiche der Haltestellen mit 300 m Radius bei
Haltestellen mit mindestens 6 Fahrtenpaaren von Montag bis Freitag
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6.7.3 Erreichbarkeitsanalyse

cadi )\s dot,

%

& AN
Stendori

Fuchska

Abb. 113: Analyse Erreichbarkeit — Beforderungszeit im OPNV als Fahrzeit in Minuten zur zentralen
Haltestelle Kreuzau Rathaus; Farben von blau (kurze Fahrzeiten) nach rot (lange Fahrzei-
ten), Minutenangabe durch Zahlen

6.7.4 Fazit der Analyse
Der Binnenverkehr in Kreuzau weist erhebliche Potenziale auf. Die ErschlieBung des Gemeindegebietes
ist, auBer im Sidwesten, gut. Die Anbindung von Stockheim an den Hauptort ist zu selten, nach Diiren

hingegen sehr gut.

Gute Reisegeschwindigkeit zwischen Kreuzau und Diren. Deutliche Defizite im Regionalverkehr Rich-
tung Hirtgenwald und VettweiB.
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6.7.5 Zielkonzept mit MaBnahmenempfehlungen

Kreuzau: Schematische Darstellung des Liniennetzes NVZ (werktags)
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Abb. 114: Schematischer Liniennetzplan Gemeinde Kreuzau im Bestand und im Zielkonzept
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Fir die Gemeinde Kreuzau ergeben sich durch den Nahverkehrsplan deutliche Angebotsverbesserun-
gen. Diese werden im regionalen Verkehr durch eine Neuordnung mehrerer Linien erreicht, u.a. durch
einen Tausch von Zeitlagen, die zu einem optimierten Angebot fiihren. Es entstehen zusatzliche um-
steigefreie Verbindungen zu mehreren Zielen. Weitere Ziele werden zwar mit Umstiegen, aber in ver-
besserter Reisezeit angebunden. Zusatzlich entsteht eine Verbindung Kreuzau — VettweiB fiir den
Schiilerverkehr, unter der Voraussetzung, dass eine wirtschaftliche Integration der Schiler auf dieser
Achse mdglich ist.

Im Planfall der Reaktivierung der Bérdebahn mit einem regelmaBigen Verkehrsangebot auch an den
Tagen Montag bis Freitag, wird eine Anbindung von Kreuzau an die Bérdebahn geschaffen, die Gber
Jakobwiillesheim bis zur Haltestelle Vettwei3 Bahnibergang verldangert. Dort wird ein Knoten mit wei-
teren Buslinien und der Bérdebahn eingerichtet. Zudem wird auf der Linie zwischen Kreuzau und Vett-
weiB ein Zusatzangebot fiir den Schiilerverkehr mit 1 bis 3 Fahrtenpaaren eingerichtet, sofern hierfiir
ausreichender Bedarf besteht. Fir diese Relation besteht zwar kein sehr groBer, aber doch ein bedeu-
tender Bedarf, der in Kombination mit dem hohen Anteil des SPNV am Modal-Split zu einer ausrei-
chenden Fahrgastnachfrage fiihren sollte.

Im Ortsverkehr wird vor allem die Anbindung des Ortsteils Stockheim an den Hauptort verbessert.
Dazu werden Fahrten auf der Linie 201 erganzt.

Die Linie 201 wird ferner von der Haltestelle Abzweig Bogheim aus in die Hirtgenwalder Ortsteile
StraB und Horm verlangert und in Gey mit der Linie SB 286 verknipft, ggf. als Rufbus-Angebot. Auf
diese Weise entstehen neue Verbindungen von der Gemeinde Kreuzau aus in die Nachbarorte. Des
Weiteren wird nach einer Reaktivierung der Bérdebahn (ber die Linie 201 ein Zulauf von Ortsteilen aus
VettweiB, Kreuzau und Hirtgenwald an die Bérdebahn geschaffen.

Angestrebt wird ein optimierter Fahrzeugumlauf durch Verkniipfung und Verléangerung diverser Linien.
Diese MaBnahmen werden nur dann umgesetzt, wenn sich daraus Vorteile fir den Fahrgast oder wirt-
schaftliche Verbesserungen ergeben. Insofern sind die Linien 210 und 221 auch tauschbar, oder
wenden in Nideggen ohne Durchbindung.

Die Linie 210 verkehrt kiinftig in der Fahrplanlage der Linie 221 zwischen Diiren und Nideggen und
wird als Linie 285 zum Bahnhof Nideggen-Briick geflihrt. Hier verkehrt die Linie nach einer Standzeit
zur Anschlussaufnahme im Verlauf der bisherigen Linie 286 weiter bis Hiirtgenwald-Kleinhau. Dadurch
entsteht eine Direktverbindung zwischen Hirtgenwald und Nideggen mit Anschliissen an die Rurtal-
bahn. Flr Kreuzau bedeutet dies eine zwar umwegige, aber umsteigefreie Verbindung zwischen Kreu-
zau und Hirtgenwald. Zudem wird die Anbindung an den Hauptort Nideggen verbessert.

Die Linie 221 verkehrt in gednderter Zeitlage von Diiren bis Nideggen und von dort aus weiter im Li-
nienverlauf der bisherigen Linien 210 und 81 Uber Nideggen-Schmidt bis Simmerath. Diese Linie ver-
kehrt dann ab Nideggen als Schnellbus (SB 281). In Simmerath besteht die theoretische Mdglichkeit,
dasselbe Fahrzeug im Verlauf der Linien 86 und SB 286 bis zuriick nach Diren zu fiihren, sodass ein
wirtschaftlicher Umlauf mdglich ware. Damit ist flir Kreuzau auch Simmerath attraktiv erreichbar.

Die Linien 210 und 211 bilden zwischen Diren, Kreuzau und Nideggen einen 30-Minutentakt. Es be-
steht die Mdglichkeit einen Ubereck-Anschluss zu konstruieren, der Riickfahrten mit der jeweils ande-
ren Linie von Nideggen aus in Richtung Norden ermdglicht und kleinere Ortsteile besser erschlieBt. Die
Anschliisse am Bahnhof Briick sind der Weise planen, dass von Hiirtgenwald aus iber den Bahnhof
Nideggen-Briick die Rurtalbahn in Richtung Siiden (Heimbach) in beiden Richtungen erschlossen wird.
Der in der GroBe bedeutende Ortsteil Schmidt erhalt einen Anschluss Richtung Norden (Kreuzau und
Diiren) in optimaler Lage am Bahnhof Briick.

Optional ist folgende MaBnahme vorgesehen: Die Umsetzung erfolgt in Abhdngigkeit davon, ob durch
die MaBnahme eine verbesserte Wirtschaftlichkeit des OPNV-Angebotes erreicht wird: Die Linien 201
und 202 tauschen jeweils einen Linienast. Die Bedienung von Stockheim erfolgt dadurch mit der Linie
202 und zusatzlichen Direktverbindungen. Auch in diesem Falle wird die Linie bei Umsetzung der Bér-
debahnplanung bis zum Bahnhof Bubenheim verldngert, wodurch sich eine optimale Netzverkniipfung
neu ergeben wiirde.

Zwischen Diiren und Kreuzau ist mit den hier verkehrenden Linien ein 15-Minutentakt anzustreben, da
hier eine besonders groBe Fahrgastnachfrage besteht. Dazu sind Fahrplanlagen zu tauschen und Kom-
pensationen zu nutzen. Eine deutliche Leistungsausweitung ist aber nicht mdglich.

- 258 -
NVP Diiren 2016 - 2020 final



Nahverkehrsplan Kreis Diiren 2016 - 2020

06 0S 81U aIp pul |£Z alur Jap ZAS Jap w uapye] uabiinay Jap uoijeibaju)

UBY2II4S Mg pun y21d|nZ UsLDsIMZ g6Z 81UIT J8p NW (£-1E] saule Buniaisiesy inz sBejue|diyeq anap

Hyeq Usizia| 19p YW usINQgsasialy sap uapng usjwesabsap Bunusipag uayaBow JNZ UONEWIOU| SESSAIaN

HUYE] UBIZI8| 18P NW UsINQsaesiely sap uspng usjwessbsap Bunusipsg usyolBow Jnz uonEWIOU| SESSEGIEA

- Uslyed- usyaxely, Jap uonesfalu| Jw lswwnuusIur Jenau

Jzqun )66 jesedas uslyeIEZIB) ‘96 G5 SIUIT B1p PUN LEZ 81U J2p ZAS J8p Ul usliyeq uaBiinay sap uonesBaiu|
“teiedss BB a1yaxIaAIeZIa 1] ‘dd SUDIZIES NZ Z UBPIB|LIS/PUNILSY) - PEQUISH - WIBYZ]I0L

‘alur ajesedas S| Wi YzH0I] - WIAYYI 015-NEZNaTY - UaINQ "8WIUYISQe[Ia | 131p J1apo 1amz u aturJap Bunpaiymy
“U2IN(]$1q J8)am 98 SIUIMS[E pUN L8 A5 S[E YBIRWWE

s1q yanig-uabbapipy sagn abnaziyeq 1ap Buniynpapap ‘gLz @ w7 J8 p yw abejuejdiyey uabiinay sap yos ne) jbig

“UBIN(] S1q 13HaM 98 AU S|E pUn |8 G5 S[E YIEIRWWE
519 ¥yonig-usbbapip 1agn abnaziyeq Jap Buniynyapspy ‘oLz 8w 48 p yw sbe|ue|diyeq usbiinay 1ap yos ne) “Jbo

12z Hw abeuejdiye yyasne | 169 12 gs awlap uajsunbnz jpiwya s-uabbapy - yonig-uabbap N sajyuyosgy sap || &ju3
|ZZ 21 J2p 1w abejuediye 4 uabinay Japyasne | 169 1.8 @5 A J2p usisundnz Jpiwyd Ss-uabbapiy - yoni1g-u266apli § S21UYdSq Yy S2p (B U]
awalsAsspepag sne Bunpaiswn)ia] ‘44 ¥ sne Bunyemsny UUEp ‘|L0Z 81U 18P HW Yosne|-1se usiur “JEo

dd g Jne Bunyamsny uuep ‘|0z 81U 1e8p YW s ne| -1se usiur g

Q81118 98q 01d ‘PEIUSINUI-0Z) W A9 - wisyBog Bunpuiguy-sngixe] Jeposngusiur

18 mpap
s1q Buniabue|iap a|2iausb tuyequa piog 12 p BuniaiApesy 199 Y19 MIaA YOBU SI1G UsUYR4S Jauazuis Buniyng

‘dd | wnsajogabueuanyed sap Bunyams my

dd z wn selogebueusyes sep Bunyams my

oL

G¢

S¢

oL

aysopn

awwng

HoW

INH
FERI]

09

‘peq

PR

‘peq

PR

0cL09

09/0€

0ZLI09

09

‘Peq

09

0€

‘peq

PR

‘pag

‘P9

BeL
-punip

sngjauyag

sngjauyas

snqiye

sngyyre

snaipeN

SNqILpPEN

snqiye

sngyyre

sngeuoibay

sngeuoibay

snqleuoibay

sngeuoibay

sngeuoiBay

snqgeuoibay

snqleuoibay

sngeuoibay

snqipeg

snqipeE

sngeuoibay

sngeuoiBay

snqjeuoibay

snqleuoibay

snqipeg

snqipes

(9°¢ dey)
ajeunja w
-pnpoid

UBLDPIS I - Y31d|NZ - WIBYPOE - uaing

UBYIRS Mg - y21d|NZ - Wisy¥a0% - using

peqneulaqQ - wiaybisg - fsg - popsiapust - pops|oy

pegqnewuaqQ - wiaybiag - feg - popsiapua - pops|oy

wny) - uabBapipy - YIBgsIaAaT] - NEZNASY - NEJA PAIN

wny) - usBBapiy - YoEgsIeAaT - NEZNAM - NEJE Pal

PlBJs Ui - WISI0T - YIaMII8A - LPIUBAIG N - 421 USZIB |

plelsulg - WISYY20R - glamie), - Yaiua o - Yaiuaziapy

UBPIB IS - PUNWAS - PEQWIBH - WIAYYD0E - uaing

UBPIB|YIS - PUNWAES) - YIBQLIIBH - WISY¥I0XE - uaing

uabBapip - neznany - uaing

uabBapip) - neznamy - uaing

Biag - wny] - 8A0.Q - NEZNAS - UsINg

fisg - wny| - sa0iQg - NEZNaIY - Uaing

1piwyss - uabbapipy - yoiog - neznary (-uaing)

1plwyag - uabbBapip - yorog - neznary (-uaing)

NEZ N&I/ NEIEPAIN/YIEIS ) My
- jlopsiapusT - pops|oy - uaing

NEZ NaNy/ NBIAPAIN/YIIS )My
- {lopsiapuaT - Hops|oy - uaing

wiaybog - fian

wiaybog - feg

YIBMIBA - WIBPROE

YIB MmN - WISPI0E

Wi Y2 015 - NEZNAIY - YIEgNEWIaq)

W18 U2 015 - NEZNSIY - YIEQNEWISGD

jnepJaAuaun

2685

86 95

qE0 N

qE0 N

BEO N

BEO N

N

0N

LEZ

LET

(744

Lz

174

174

e

e

we

we

Lz

(1i74

we

we

Lz

(1174

ajun

Kreuzau - Verdnderungen gegentiber Status quo

Zielkonzept 2018 fiir

Tab. 115.

- 259 -

NVP Diiren 2016 - 2020 final



Nahverkehrsplan Kreis Diiren 2016 - 2020

Fir Kreuzau wurden die nachfolgend aufgefiihrten 15 Haltestellen auf Basis der vorn genannten Kate-
gorien zur Umsetzung als Mobilstation vorgeschlagen. Die Ausstattung orientiert sich dabei an den

Vorschlagen fiir die Kategorien 2 (orange) bis 5 (griin).

Bahnhof

Am Torfberg
Alte Post
Udingen
[Drove Burgweg (Wewordenstr) |
Leversbach

Obermaubach Schule
Bogheim Ort

Bilstein Kapelle (Weiher)
Boich Schule

Thum Mitte

Winden Schule
Untermaubach Schlagstein
Obermaubach

Eifelstrale

Zusammenfassung der wichtigsten MaBnahmen:

» Verbesserte Anbindung Ortsverkehr Stockheim an den Hauptort, Ergdnzung mehrerer Fahrtenpaare
+ Direktverbindungen durch Nutzung der neuen Schnellbuslinien im Siiden des Gemeindegebietes
« Anbindung Kreuzaus an die Bordebahn im Falle einer Reaktivierung, im Schiilerverkehr Fahrten

nach Vettweif3

« Verbesserte Méglichkeit einer kiinftigen Integration des Schiilerspezialverkehrs in den OPNV, Rela-

tionen VettweiB/Nideggen

« Schaffung umfassender Angebote fiir intermodale Mobilitat

- 260 -

NVP Diiren 2016 - 2020 final



Nahverkehrsplan Kreis Diiren 2016 - 2020

6.8 Langerwehe

6.8.1 Analyse OPNV-Bedienungsstruktur und -umfang

[Str. 34;
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Abb. 116: Liniennetzplan Gemeinde Langerwehe im Bestand (Quelle: AVV)
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Produkt-
. . Grund-
Linie Linienverlauf merkmale - Bemerkungen
(Kap. 3.6)
Eschweiler Bushof - Nothberg - Heistern - Hamich - .
26 . Regionalbus bed.
Gressenich
Eschweiler Bushof - Nothberg - Heistern - Hamich - .
26 . Regionalbus k.A.
Gressenich
Schulverkehrsfahrten vom/zum Schulzentrum . . o
96 Regionalbus bed. dient ausschlieBlich dem Schilerverkehr
Langerwehe
Schulverkehrsfahrten vom/zum Schulzentrum . . L
96 Regionalbus k.A. dient ausschlieBlich dem Schilerverkehr
Langerwehe
104 Langerwehe Stadtbus bed. dient ausschlieBlich dem Schilerverkehr
104 Langerwehe Stadtbus k.A. dient ausschlieBlich dem Schulerverkehr
105 Langerwehe Stadtbus bed. dient ausschlieBlich dem Schiilerverkehr
105 Langerwehe Stadtbus k.A. dient ausschlieBlich dem Schiilerverkehr
107  Jilich - Inden - Langerwehe Regionalbus bed. dient ausschlieBlich dem Schilerverkehr
r
107  Jilich - Inden - Langerwehe Regionalbus k.A. dient ausschlieBlich dem Schilerverkehr
r
108  Jilich - Inden - Langerwehe - Niederzier - Duren Regionalbus bed. dient ausschlieBlich dem Schilerverkehr
r
108  Jilich - Inden - Langerwehe - Niederzier - Diiren Regionalbus k.A. dient ausschlieBlich dem Schilerverkehr
r
109 Inden - Langerwehe Regionalbus bed. dient ausschlieBlich dem Schilerverkehr
r
109 Inden - Langerwehe Regionalbus k.A. dient ausschlieBlich dem Schilerverkehr
F
237 Diren - Mariaweiler - Echtz - Geich - Langerwehe Regionalbus 60
r
. . ) . ) 120/bed
237 Diren - Mariaweiler - Echtz - Geich - Langerwehe Regionalbus
g Langerwehe - Heistern - Hamich - Gressenich - . . . . .
261 . Regionalbus bed. Mischverkehr mit ALT, raltiv haufig
Schevenhitte
B Langerwehe - Heistern - Hamich - Gressenich - .
261 . Regionalbus k.A.
Schevenhiitte
g Duren - Schlich - Langerwehe - Inden/Altdorf - Lamersdorf .
296 Regionalbus 30/ 60
- Frenz
B Diren - Schlich - Langerwehe - Inden/Altdorf - Lamersdorf .
296 Regionalbus 60/ 120
- Frenz
Mariaweiler - Inden/Altendorf - Lamersdorf - Langerwehe -
N 04 . . Nachtbus
Girzenich
Mariaweiler - Inden/Altendorf - Lamersdorf - Langerwehe -
N 04 Nachtbus

Gurzenich

Tab. 117: Linien in der Gemeinde Langerwehe im Bestand
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6.8.2 Analyse ErschlieBungswirkung

Abb. 118: Analyse ErschlieBungswirkung — Einzugsbereiche der Haltestellen mit 300 m Radius bei
Haltestellen mit mindestens 6 Fahrtenpaaren von Montag bis Freitag
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6.8.3 Erreichbarkeitsanalyse

Entwicklung MaBnahmen NVP Diren
Analyse Erreichbarkeit - Ortsverkehr
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Entwicklung MaRnahmen NVP Diiren
Analyse Erreichbarkeit - Regionalverkehr

Abb. 119: Analyse Erreichbarkeit — Beforderungszeit im OPNV als Fahrzeit in Minuten zur zentralen
Haltestelle Langerwehe Kirche,; Farben von blau (kurze Fahrzeiten) nach rot (lange Fahrzei-
ten), Minutenangabe durch Zahlen

6.8.4 Fazit der Analyse

Die rdumliche ErschlieBung in Langerwehe weist insgesamt eine gute Abdeckung bei leichten Mangeln
im Hauptort sowie in Schlich und Heistern auf. Die Fahrtenhdufigkeit in die Ortsteile ist angemessen
oder sehr gut.

Das Pendlerpotenzial ist neben dem (iberragenden nach Diren kreisintern auch nach Niederzier und
Jilich recht hoch, auBerhalb des Gemeindegebietes ist die Verbindung zu Eschweiler sehr bedeutend.

Die Reisezeiten innerorts und in die Nachbargemeinden sind durchgehend optimal, nur der Direner
Ortsteil Hoven ist nicht ideal erreichbar.
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6.8.5 Zielkonzept mit MaBnahmenempfehlungen
Fir Langerwehe sind folgende MaBnahmen vorgesehen:

Erhebliche Verdichtung der Fahrtenanzahl der Linie 296 zwischen Inden und Langerwehe einschlieB3-
lich Verschiebung der Zeitlage und Optimierung des Anschlusses am Bahnhof Langerwehe in beiden
Richtungen. Die Verdichtung lber weite Strecken der Haupt- und Normalverkehrszeit hat keinen fes-
ten 30-Minutentakt zum Ziel, sondern orientiert sich an einem optimierten Anschluss am Bahnhof Lan-
gerwehe, sodass auch ein unregelmaBiger Versatz der Linien in Kauf zu nehmen ist. Zwischen Diiren
und Langerwehe wird das Angebot an Sonntagen um 4 Fahrtenpaare ausgeweitet.

Verldngerung Linie 216 Uber Merken bzw. Schophoven nach Jilich und Einbindung in 15/45 Knoten
Jilich, (Potenzial Langerwehe - Jiilich), es entsteht ein Ubereckanschluss 1Jiilich - Merken - Inden.

Verlangerung Linie 296 nach Inden versetzt zur Linie 216, dadurch entsteht ein 30-Minutentakt zwi-
schen den Zentren von Inden und Diiren.

Falls die Detailplanung des Umlaufs fiir die Linie 296 dies ermdglicht, wird eine Verlangerung der Linie
296 von Diiren nach Heistern/Hamich angestrebt. Dies betrifft diejenigen Fahrten, die nicht bis Inden
laufen. Die Linie 261 wiirde in diesem Falle durch die Linie 296 ersetzt.

Fiir die Ortsteile Hamich und Heistern fiihrt die Gemeinde Langerwehe eine Bedarfspriifung durch. Aus
diesen Ortsteilen wird die mangelnde Anbindung an Langerwehe und Diren beklagt. Entsprechend
dem sich hier herauskristallisierenden Bedarf wird das vorhandene Rufbus-Angebot entweder mit je
drei Fahrtenpaaren an den Tagen des Wochenendes oder durch drei zusatzliche Fahrten von montags
— freitags ausgeweitet. Dieses Angebot ist als Versuchsangebot zu verstehen und wird nur bei ent-
sprechender Nachfrage zu einem dauerhaften Verkehrsangebot.

Die Linie 237 soll perspektivisch in den Knoten zur Minute 0 am Bahnhof Eschweiler-Weisweiler ge-
fiihrt und entsprechend dorthin verlangert werden. In Langerwehe erfolgt ggf. eine Verschiebung um
einige Minuten, um einen optimierten Anschluss an die Linie RB 20 sowohl nach Aachen als auch nach
Diiren zu erreichen. Diese MaBnahme ist zur Priifung im Rahmen des nachsten NVP vorgesehen und
gehdrt zundchst nicht zum Leistungspaket fir 2018.

Am Wochenende wird der Linienverlauf der Linie 237 zwischen Mariaweiler und Diren auf den Mirwei-
ler Weg zur ErschlieBung des Badesees Diiren-Glirzenich mit Stichfahrt verlegt. Hinzu kommt eine
Ausweitung des Angebotes an Sonntagen um 4 Fahrtenpaare.

Die Linie 237 verkehrt mdglichst versetzt zur Linie 296, damit entsteht eine Taktverdichtung zwischen
Merode - Jingersdorf - Langerwehe und die Anbindung Langerwehe Jiingersdorf/Zentrum an den RE 9
von und nach Kéln.
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Langerwehe: Schematische Darstellung des Liniennetzes NVZ (werktags)
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Abb. 120: Schematischer Liniennetzplan Gemeinde Langerwehe im Bestand und im Zielkonzept
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Zielkonzept 2018 fiir Langerwehe - Verdnderungen gegentiber Status quo

Tab. 121
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Fir Langerwehe werden folgende Mobilstationen der Kategorien 2 und 4 empfohlen:

Bahnhof
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6.9 Linnich

6.9.1 Analyse OPNV-Bedienungsstruktur und -umfang
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Abb. 122: Liniennetzplan Stadt Linnich im Bestand (Quelle: AVV)
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Linie

278

278

279

279

280

280

281

281

287

287

289

289

295

295

409

409

511

511

517

517

518

518

BBL

BBL

Linienverlauf

Linnich - Ederen - Aldenhoven und zurtick

Linnich - Ederen - Aldenhoven und zurtick

Jilich - Koslar - Barmen - Rurdorf - Linnich

Jilich - Koslar - Barmen - Rurdorf - Linnich

Linnich - Gereonsweiler - Setterich - Baesweiler

Linnich - Gereonsweiler - Setterich - Baesweiler

Jilich - Koslar - Ederen - Freialdenhoven und zuriick

Jilich - Koslar - Ederen - Freialdenhoven und zuriick

Linnich - Tetz - (Hottorf) - Hasselsweiler - Titz

Linnich - Tetz - (Hottorf) - Hasselsweiler - Titz

Ubach-Palenberg - Baesweiler - Aldenhoven - Linnich

Ubach-Palenberg - Baesweiler - Aldenhoven - Linnich

Linnich - Glimbach - Kérrenzig - Rurich - Baal

Linnich - Glimbach - Kérrenzig - Rurich - Baal

(Wassenberg -) Ratheim - Hiickelhoven - Hilfrath - Lindern
- Linnich und zuriick
(Wassenberg -) Ratheim - Hiickelhoven - Hilfrath - Lindern
- Linnich und zuriick

Titz - Linnich - Jilich - Aldenhoven

Titz - Linnich - Jilich - Aldenhoven

Linnich

Linnich

Titz - Linnich - Jilich

Titz - Linnich - Jilich

Linnich

Linnich

Produkt-
merkmale
(Kap. 3.6)

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Stadtbus

Stadtbus

Regionalbus

Regionalbus

Birgerbus

Burgerbus

Grund-
Takt

bed.

bed.

60

bed.

60

bed.

bed.

bed.

60/bed.

bed.

bed.

k.A.

60

bed.

60

k.A.

bed.

k.A.

bed.

k.A.

bed.

k.A.

bed.

k.A.

Bemerkungen

nur 2 FP an Samtagen

nur 4 FP an Samtagen

nur 4 FP an Samtagen

nur 2 FP an Samtagen

mehrere Linienaste mit stark variierender
Bedienung

nur 3 FP an Samtagen

nur fur die Belange des Schilerverkehrs

nur 3 FP an Samtagen

nur fur die Belange des Schiilerverkehrs

nur fur die Belange des Schiilerverkehrs

nur fur die Belange des Schilerverkehrs

Der Disco-Bus ist separat aufgefiihrt, da er kein AVV-Angebot darstellt. Fir ihn gilt wie flir alle ibrigen
Bestandslinien die unveranderte Status-Quo-Leistungsiibernahme im Rahmen des NVP, sofern der NVP
keine Veranderungen festlegt.

Linie

"D

"D

Linienverlauf

Jilich - Linnich - Hiickelhoven - Himmerich

Jilich - Linnich - Hiickelhoven - Himmerich

7ab. 123: Linien in der Stadt Linnich im Bestand

Produkt-
merkmale
(Kap. 3.6)

Nachtbus

Nachtbus

Grund-
Takt

k.A.

Bed.

Bemerkungen

Zw ei Spatfahrten in der Nacht von Freitag zu
Samstag
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6.9.2 Analyse ErschlieBungswirkung

Abb. 124: Analyse ErschlieBungswirkung — Einzugsbereiche der Haltestellen mit 300 m Radius bei
Haltestellen mit mindestens 6 Fahrtenpaaren von Montag bis Freitag
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6.9.3 Erreichbarkeitsanalyse

Abb. 125: Analyse Erreichbarkeit — Beforderungszeit im OPNV als Fahrzeit in Minuten zur zentralen
Haltestelle Linnich Post; Farben von blau (kurze Fahrzeiten) nach rot (lange Fahrzeiten),
Minutenangabe durch Zahlen

6.9.4 Fazit der Analyse

Die raumliche ErschlieBung und die Fahrtenhaufigkeit in Linnich weisen Mangel in Welz, Ederen, Geve-
nich, Kofferen und Hottorf auf.

Das Pendlerpotenzial ist vor allem nach Aachen, Hiickelhoven und Jiilich recht hoch.

Die Reisezeiten innerorts und in die Nachbargemeinden sind lberwiegend gut, nur nach Hickelhoven-
Baal und Aldenhoven gibt es etwas léngere Reisezeiten.

Die Stadt Linnich verfiigt tber ein Blirgerbusangebot, welches vor allem einer feinteiligen innerdrtli-
chen ErschlieBung dient. Das Angebot kann aus Sicht des NVP unverandert beibehalten werden. Zu-
dem wird Linnich in der Nebenverkehrszeit auch vom Multibus des Kreises Heinsberg bzw. der west
angefahren. Auch fiir dieses Angebot wird kein Veranderungsbedarf gesehen.
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6.9.5 Zielkonzept mit MaBnahmenempfehlungen

Fiir das Zielkonzept sind folgende MaBnahmen vorgesehen:

Flihrung der Linie 279 von Jiilich, Koslar und Barmen (iber Merzenhausen, Freialdenhoven, Ederen
und Welz von Rurdorf aus Stich nach FloBdorf und erneut iber Rurdorf nach Linnich

Verlangerung der Linie 281 von Freialdenhoven bis Aldenhoven

Entfall der Linie 278 bis auf den Schiilerverkehr. Zusatzlich drei neue Fahrtenpaare ausgerichtet
auf den Bedarf der Schiiler (Gesamtschule mit den beiden Teilstandorten Linnich und Aldenhoven)
Es entsteht ein 30-Minutentakt-Angebot fiir die Ortsteile Merzenhausen, Ederen und Freialden-
hoven. Entgegen ersten Uberlegungen wird die Haltestelle Abzweig FloBdorf mit der Linie 279 im
Stundentakt weiterbedient.

Als Nachteil sind lediglich der Umsteigezwang zwischen Linnich und Aldenhoven und die ldngere
Fahrtzeit von FloBdorf nach Jilich zu nennen. Der Umstieg zwischen Linnich und Aldenhoven wird
jedoch so optimiert, dass er komfortabel moglich ist. Die Fahrmdglichkeiten zwischen Linnich und
Aldenhoven steigen in der Anzahl aber deutlich an, sodass der Nachteil des Umsteigens mehr als
kompensiert wird. Ferner werden zusatzliche Fahrtenpaare fiir den Schiilerverkehr Aldenhoven —
Linnich als Direktverbindungen angeboten.

Alle Linien werden mit ihren Taktfahrten in die Knoten Jilich (15/45) und Aldenhoven (00/30) ge-
fiuhrt. Dadurch entstehen gute Anschliisse und leichte ,Merkbarkeit" fiir die Kunden.

Einfiihrung einer Schnellbuslinie SB 295 im Wechsel mit der Linie 295; verbessertes Angebot zwi-
schen Linnich und Baal als Vorldufer zur Schienenverbindung. Optional ware eine Verldngerung der
Linie bis Hiickelhoven-Zentrum sinnvoll.

Im Falle einer Verwirklichung der Verlangerung der RB 21 Diren — Jilich — Linnich nach Hickel-
hoven-Baal wird das Verkehrsangebot zwischen Linnich und Baal neu geordnet. Eine Umsetzung ist
jedoch erst im Zeitraum des nachsten NVP wahrscheinlich.

Falls die Mdglichkeit besteht, werden die Umldufe der Linien 270 und 287 miteinander verknipft.
Dadurch entstehen mehr Direktverbindungen fiir einzelne Ortsteile der Stadte Jiilich und Linnich
sowie der Gemeinde Titz.

Des Weiteren wird zur Minute 30 ein Knoten an der Haltestelle Linnich Post oder Linnich SIG Com-
bibloc eingerichtet.

Der Kreis Heinsberg sieht in seinem Nahverkehrsplan vor, die Verbindung Lindern — Linnich kiinftig
Uber die Linie 494 abzuwickeln. Die Linie 409 wird zusatzlich Linnich Gber Brachelen erreichen. Da-
mit ist eine deutliche Verbesserung fiir Linnich verbunden. Linnich ist an alle drei SPNV-Haltestellen
gut angebunden, wobei sich in der Regel auch die Fahrzeiten verkiirzen.
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Linnich: Schematische Darstellung des Liniennetzes NVZ (werktags)
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Abb. 126: Schematischer Liniennetzplan Stadt Linnich im Bestand und im Zielkonzept

NVP Diiren 2016 - 2020 final

- 275 -



Nahverkehrsplan Kreis Diiren 2016 - 2020

ZA\H J2p ul 5230030y s2p Dunpansny " Wniua Z-uaA oy 190 Hsiq 2jur Jap Suruabueusn 109 0w pun (Jepoud) 9 W Sumyoupye 4 u
10Q3bBUy-AN dS UB SSNYasUy Siasal ‘uainul i 0Z1 /09 3118 [@SUDap, Wi uajye 4 ‘BrEuau oy ulinu uaje 4 Jw sajoqabuesngeuys s saua bunzuedl 3

uabelswes ue sajogabuy sap |eag

Bamuaiun uaywesab wap yne aieed uapyeq g wn Bunzuebg “uasoyuaply - uaaoyuapelald aiur Jap Buniabuepap,

9/Z 21U I8PSNGIKE] U P UB UsJapg
190 Ua AD U PlEIaI4 Ul SS N YISUY SNEGIXE| JNE Snqualulplepues uoA uabejswes ue sajogabiuy sap Gunjpuemwn
“yaIUUI Ul Og/00 YR Ul GGl usjouy -sBejuaz wpiuur - popiny - popgoly

- JOpINY - Z|3) - USJSPT - USAOYUSPIEIRL] - USS NEY USZIS Y - USWIEQ - JEJS OY - YDI|IT Jnejiaausiur] Buniapuy

G1Z 81Ul Jep SNGIXE] USP UE USJAP] JP 0 UBADLUS plEIaIH Ul

ssn|Ys Uy “aleed usyYed Z 1IBIS f 'SNEIXe] JNe Snquaiul|piepuels uo A uabelsweg ue sajogalivy sap Bunjpuemwn

18)nyag Jap sbuesg aip 1Ny usyye) a1 BNaU 44 £ INJEP JyayIana|nydg usp Jne uslyed 1ap Gunisznpay

61

74

ayoopn

awuwng

Hon

INH
i3-on

‘paq

09

A

‘paq

‘paq

‘P2q/09

‘poq

‘paq

‘paq

09

‘poq

09

‘paq

‘peq

»eL
-puniy

sngeuoifay
sngeucifay
sngeuoifay
sngeuoibay
sngeuoibay
sngeuoifay
sngeuoibay

sngeuoibay

sngeuoifiay
sngeuoibay
sngeuoibey
sngeuoifay

sngeuoifay
(9 "dey)
B|E UppIa w
-3inpoid

|EEg - Youmy - Bizuaiigy| - yequig - yaruur

|EEE - Youmy - Bizuaiigy| - YeqWID - Yaruur

ya1uLl - ua Ao Yus py - 1a1amsaeg - Bisqusjeg-yoeqn
yoluu - us Aoyus pry - Jelams eeg - Bisquejed-yoean
Z)1] - Ja|l8 MS[aSSEH - (J01I0H) - 219 - ydiuun

ZY| - Ja|lams|asseY - (HON0H) - 238 - YaIuun

3ONUNZ PUN USAD YUS PBIBIH - UdIapg - JBS 0y - 42I|I
HONINZ PUN USADYUS PBISIH - UBIapT - IBJS 0¥ - 4|
1318 MS3Bg - YILSNSG - 19[19 MS UDAISD) - YIIULT]

18|18 MS3EG - YILIS1SG - 18]18 MS UDAIBE) - YIIULT]
LIULI - JIOPIMY - UBLWIEE - JEIS 0) - LI|IF

YD IULIT - JIOPINY - USWIBg - JE[S Oy - LI

HONINZ pUN USAOYUSPNY - UaIapg - yaiuum

YININZ pUN UBAOY USP[y - Ualapg - yaluur

inejiaAuaiun

S6¢

18¢

182

3:14

3:74

[1:74

[1]:74

61Z

612

8le

e

ajun

- 276 -

NVP Diiren 2016 - 2020 final



Nahverkehrsplan Kreis Diiren 2016 - 2020

saj0gab uy
sap Bunyamsmy ‘uayaziyeq ussaziny jw yiuu] uoabunusipag asapieiq =isbeljuagqebynele quoeyy sap Bunuely

ZAH12p ul 53] 0g3buy sap Bunpamsny WNIua Z-UaA oya3on H siq s Jap Guruabuepap, 169 2w pun{1ew oud) 9 iy Sunyaupye 4
Ul }0gabuy-AN dS UB SSNIY2SUY Siaal 'uainul |03 /092118 [2SU0a Wi uapye 4 ‘BEualoy winu e 4 ¥ w sajogabuesngaugo s sauje Bunzugbi g

GG

aydofp

awwng

Hon

ZAH
Hon

VA

‘paq

VA

‘peq

v

‘paq

A

‘paq

VA

09

VA

v

pieL
-punig

snquabing

sngJabing

sngeuoibay

snge uoifisy

sngipes

snqipes

snge uoifisy

snge uoifisy

sngjeuoibsy

snge uoifisy

sngjiauyag

snajiauyag

(9 dey)
ae Wy W
-3inpoid

ypruur

yoruur

YRl - YRuUr -ZU]

I - yRuun -zig

yoruur]

yoruur

USADYUBPIY - YIIIT - LPIUUIT -Z3I]

USAOYUBPNY - PIIIT - YPIUU -ZH]

¥2UNZ pun yaiuu -
W2 pur - YIBIHIH - UaA0y a0 - wiayiey (- Glaquassep)
¥ININZ pun yaru -
U3 pur - YIedIH - uaaoy@yany - wiayey (- biaquassepp)

|eeg - Bzuangy - yaruun

|eeg - Bizualioy - yaruur

jne[Janualun

216

215

116

116

LG

LS

60

60

S6L 95

G6Z a5

ajun

- Verdnderungen gegendiber Status quo

innich

Zielkonzept 2018 fiir L

Tab. 127.

- 277 -

NVP Diiren 2016 - 2020 final



Nahverkehrsplan Kreis Diiren 2016 - 2020

Fir Linnich werden folgende Mobilstationen der Kategorien 3 bis 5 empfohlen:

Linnich-SIG Combibloc
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6.10 Merzenich

6.10.1 Analyse OPNV-Bedienungsstruktur und -umfang
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Abb. 128: Liniennetzplan Gemeinde Merzenich im Bestand (Quelle: AVV)
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Linie

207

207

208

208

209

209

215

215

217

217

235

235

236

236

276

276

N 01

N 01

N 02

N 02

Linienverlauf

Diiren - Merzenich und zuriick

Duren - Merzenich und zuriick

Duren - Merzenich - Nérvenich - Zilpich

Duren - Merzenich - Nérvenich - Zilpich

Duren - Arnoldsweiler - Merzenich, S-Bhf. - Morschenich

Diren - Arnoldsweiler - Merzenich, S-Bhf. - Morschenich

Norvenich - Golzheim - Buir und zuriick

Norvenich - Golzheim - Buir und zuriick

Girbelsrath - Golzheim Morschenich - Merzenich an
Schultagen
Girbelsrath - Golzheim Morschenich - Merzenich an
Schultagen

Niederzier - Ellen - Merzenich S-Bhf - Girbelsrath

Niederzier - Ellen - Merzenich S-Bhf - Girbelsrath

Duren - Huchem-Stammeln - Niederzier - Merzenich

Duren - Huchem-Stammeln - Niederzier - Merzenich

Duren - Golzheim - Buir - Blatzheim

Duren - Golzheim - Buir - Blatzheim

Birkesdorf - Huchem-Stammeln - Jilich - Niederzier -
Arnoldsweiler
Birkesdorf - Huchem-Stammeln - Jilich - Niederzier -
Arnoldsweiler

Merzenich - Norvenich - Vettweill - Stockheim - Binsfeld

Merzenich - Nérvenich - Vettweil - Stockheim - Binsfeld

Produkt-
merkmale
(Kap. 3.6)

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Nachtbus

Nachtbus

Nachtbus

Nachtbus

Tab. 129: Linien in der Gemeinde Merzenich im Bestand

Grund-
Takt

30

30/ 60

60

60

60

60

bed.

k.A.

bed.

bed.

bed.

k.A.

120

k.A.

120

k.A.

bed.

bed.

bed.

bed.

Bemerkungen

In der HVZ 20-Minutentakt auf Teilstrecke

Kein Angebot an Sonntagen

3 Fahrtenpaare

In der HVZ 20-Minutentakt sonst kein
Angebot. Girbelsrath und Niederzier nur
eine Fahrt.

stark am Schiilerverkehr ausgerichtet,
teilweise verdichtet, insgesamt sehr
unregelméfig

stark am Schiilerverkehr ausgerichtet,
teilweise verdichtet, insgesamt sehr
unregelmaRig
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6.10.2 Analyse ErschlieBungswirkung

7012

Abb. 130: Analyse ErschlieBungswirkung — Einzugsbereiche der Haltestellen mit 300 m Radius bei
Haltestellen mit mindestens 6 Fahrtenpaaren von Montag bis Freitag
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6.10.3 Erreichbarkeitsanalyse
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Abb. 131: Analyse Erreichbarkeit — Beforderungszeit im OPNV als Fahrzeit in Minuten zur zentralen
Haltestelle Merzenich Poolplatz; Farben von blau (kurze Fahrzeiten) nach rot (lange Fahr-
zeiten), Minutenangabe durch Zahlen

6.10.4 Fazit der Analyse

Raumliche ErschlieBung und Fahrtenhaufigkeit in Merzenich weisen kaum Mangel auf. Die Verbindung
nach Niederzier hat innerhalb des Kreises Diren, nach der Stadt Diiren, die groBte Bedeutung. Der
Innerortsverkehr in Merzenich ist gering. Golzheim ist zu selten an den Hauptort angebunden. Sehr
gute Reisegeschwindigkeiten gibt es sowohl in die Ortsteile als auch in alle Nachbargemeinden.

Neben dem (liberragenden Pendleraufkommen Richtung Diren ist vor allem das Potenzial nach Kdln
relevant, fir das der S-Bahn-Anschluss ideale Mdglichkeiten bietet, sofern die Verknipfung mit dem
Ortskern gelingt.
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6.10.5 Zielkonzept mit MaBnahmenempfehlungen

Merzenich: Schematische Darstellung des Liniennetzes NVZ (werktags)
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Abb. 132: Schematischer Liniennetzplan Gemeinde Merzenich im Bestand und im Zielkonzept
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In der Gemeinde Merzenich verbessern sich insgesamt sowohl die regionalen als auch die ortlichen
Verbindungen. Im regionalen Verkehr werden drei kiinftige Schnellbuslinien das Gemeindegebiet von
Merzenich beriihren.

Die Linie 208 Diiren - Merzenich - Norvenich - VettweiB - Ziilpich erhadlt ein (ibergelagertes Angebot
aus Schnellfahrten als SB 208, welches im Wechsel iber Girbelsrath oder (iber Golzheim (Haltestelle
Aachener StraBe) gefiihrt wird. Im Stadtzentrum Diiren wird der beschleunigte SB 208 nur ausgewahl-
te Haltestellen anfahren. Die FeinerschlieBung bleibt Aufgabe der Linie 208.

Die Linie 215 von Nérvenich (iber Golzheim zum S-Bahnhof Buir wird zu einer Schnellbuslinie SB 215
aufgewertet, die lber Norvenich hinaus kiinftig auch Uber Gladbach und VettweiB bis Froitzheim ver-
kehrt, sodass sowohl Anschliisse an den SB 98 als auch, im Falle einer Reaktivierung der Bordebahn,
an diese gegeben sein werden. Die Linie verkehrt im Zeitfenster des Berufsverkehres mit insgesamt 7
taglichen Fahrtenpaaren und bietet fiir Golzheim eine deutlich verbesserte Anbindung an den S-
Bahnhof Buir und in den siid-6stlichen Bereich des Kreises Diiren.

Eine weitere Schnellbuslinie wird als SB 235 von Girbelsrath tber Merzenich-Mitte und Merzenich S-
Bahn nach Niederzier verkehren und als Endpunkt das Forschungszentrum in Jilich erhalten. Neben
den aus Richtung Osten anreisenden Nutzern der S-Bahn steht somit auch den Einwohnern von Mer-
zenich eine attraktive Schnellverbindung zum Forschungszentrum und Richtung Niederzier zur Verfi-
gung. Auch diese Linie verkehrt mit ca. 7 Fahrtenpaaren im Zeitfenster des Berufsverkehres.

Aufgrund des Bedarfs miissen nicht alle Fahrten der Linien SB 235, SB 208 und 208 Girbelsrath anfah-
ren. Das kiinftige Angebot ist dennoch umfassender als dies heute der Fall ist. Umgekehrt kann eine
Flihrung der Linie SB 235 auf Uber Girbelsrath hinaus realisiert werden, falls der Umlauf dies ermdég-
licht. Dafiir kdme als Ein-Richtungsschleife Girbelsrath — Eschweiler tiber Feld — Frauwiillesheim — Gir-
belsrath in Betracht.

Weitere Veranderungen, die den regionalen und 6rtlichen Verkehr betreffen, sind nachfolgend aufge-
fuhrt:

Optional: Zeitliche Verlegung der Linie 207 um 15 Minuten, die auf diese Weise in Diren einen Takt-
versatz zur Linie 203 bietet.

Die kurzen Pendelfahrten der Linie 209 in der Hauptverkehrszeit zwischen Arnoldsweiler und Merze-
nich S-Bahn werden mit der Linie 235 Girbelsrath — Merzenich Hauptort — Merzenich S-Bahn zu einer
durchgehenden Linie zusammengefasst, die einen optimalen Fahrzeugumlauf ermdglicht und - auf
Grundlage der neuen Taktlage der S-Bahn - Anschliisse in beiden Richtungen ermdglicht.

Die ,langen® Fahrten der Linie 209, die von Diiren bis Morschenich flihren, werden gemeinsam mit den
Fahrten der Linie 236 Diren — Niederzier zu einer Gesamtlinie vereinigt, wodurch sich verbesserte
Fahrzeugumlaufe realisieren lassen. Diese Linie wird neben dem Hauptlauf auch weiterhin eine Ver-
bindung nach Morschenich bieten, die je nach Bedarf reduziert wird bis zur endgtiltigen Aufgabe die-
ses Linienastes, aufgrund der Aufgabe dieses Ortsteils im Rahmen des Braunkohlentagebaus. Parallel
dazu kénnen haufigere Fahrten zur S-Bahn und neue Fahrten in den Ortsteil Neu-Morschenich angebo-
ten werden. Neu-Morschenich erhdlt zudem bei Bedarf zusatzliche Einzelfahrten auf der Linie 217 fir
den Schilerverkehr.

Die Linie 276 kann optional in Diiren am Kaiserplatz zur Minute 0 statt zur Minute 15 geflhrt werden,
sodass sich hier in Uberlagerung mit der Linie 208 ein 30-Minutentakt auf dem Abschnitt ergibt, auf
dem beide Linien gemeinsam verkehren.

Die allgemeine Anbindung Golzheims an den OPNV wird durch das bislang beschriebene Zielnetz NVP
2018 deutlich verbessert, jedoch nicht in Richtung Hauptort. Daher erhdlt die Linie 208 auf dem
Golzheimer Ast einige Fahrten die Gber den Hauptort Merzenich nach Diiren gefiihrt werden. Das An-
gebot ist als Probeangebot einzurichten.
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Tab. 133.
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Fir Merzenich werden folgende Mobilstationen der Kategorien 3 bis 5 empfohlen:

S-Bahn
Poolplatz

Golzheim Aachener StralRe

Zusammenfassung der wichtigsten MaBnahmen:

» Verbesserte Anbindung Golzheims an den Hauptort (Linie 208) und regional (SB 215 und SB 208)
» Schnellverbindungen in Richtung Niederzier Forschungszentrum Jilich und Nérvenich, VettweiB

+ Deutlich verbesserte Anbindung an die S-Bahn

« Anbindung des siidlichen Bereichs von Merzenich deutlich verbessert

« Anbindung von Neu-Morschenich

« Schaffung umfassender Angebote fiir intermodale Mobilitat
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6.11 Nideggen

6.11.1 Analyse OPNV-Bedienungsstruktur und -umfang
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Abb. 134: Liniennetzplan Stadt Nideggen im Bestand (Quelle: AVV)
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298
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N 03a

N 03a

Sl Bushof - Sl Kesternich - Sl Strauch - Nideggen Schmidt

Sl Bushof - Sl Kesternich - S| Strauch - Nideggen Schmidt

(Diren-) Kreuzau - Boich - Nideggen - Schmidt

(Duren-) Kreuzau - Boich - Nideggen - Schmidt

Duren - Kreuzau - Drove - Thum - Berg

Diiren - Kreuzau - Drove - Thum - Berg

Zulpch - Geich - Fussenich - Embken und zuriick

Zulpch - Geich - Fussenich - Embken und zuriick

Diren - Kreuzau - Nideggen

Duren - Kreuzau - Nideggen
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Duren - Stockheim - Heimbach - Gemund - Schleiden

Zulpich - Hoven - Wollersheim - Nideggen

Zulpich - Hoven - Wollersheim - Nideggen

Duren - Vettweil3 - Zulpich - Enzen - Euskirchen

Duren - Vettweil3 - Zulpich - Enzen - Euskirchen

Hurtgenwald - Nideggen
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Niederau - Kreuzau - Leversbach - Nideggen - Thum

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus
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Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

Nachtbus

Nachtbus

Tab. 135: Linien in der Stadt Nideggen im Bestand

bed.

bed. Duren - Kreuzau nur Einzelfahrten

bed. Duren - Kreuzau nur Einzelfahrten

60

60/120

bed.

k.A.

30/ 60

60/120

Abschnittsweise hochst unterschiedliche

bed.
Bedienung, diverse Verkehrsaufgaben

Abschnittsweise hochst unterschiedliche

bed.
Bedienung, diverse Verkehrsaufgaben

bed.

k.A.

60

120

bed. nurfir die Belange des Schilerverkehrs

k.A. nurfir die Belange des Schulerverkehrs

bed.

bed.
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6.11.2 Analyse ErschlieBungswirkung

Abb. 136: Analyse ErschlieBungswirkung — Einzugsbereiche der Haltestellen mit 300 m Radius bei
Haltestellen mit mindestens 6 Fahrtenpaaren von Montag bis Freitag
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6.11.3 Erreichbarkeitsanalyse

Abb. 137: Analyse Erreichbarkeit — Beforderungszeit im OPNV als Fahrzeit in Minuten zur zentralen
Haltestelle Nideggen Diirener Tor (ohne Rurtalbahn); Farben von blau (kurze Fahrzeiten)
nach rot (lange Fahrzeiten), Minutenangabe durch Zahlen

6.11.4 Fazit der Analyse

Die rdumliche ErschlieBung in Nideggen weist Madngel im Hauptort und in Schmidt auf.

Der Anteil Binnenpendler ist maBig ausgepragt. Das Potenzial der Pendler ist regional nach Ziilpich und
Simmerath sowie gleichermaBen nach Aachen und Kéln erhéht und kreisintern nach Diiren und Kreu-

zau sehr bedeutend.

Die Reisezeiten nach Hirtgenwald, Simmerath und VettweiB sind deutlich zu lang, ebenso ist im Orts-
verkehr Embken nur mit langen Reisezeiten zu erreichen.
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6.11.5 Zielkonzept mit MaBnahmenempfehlungen

Nideggen: Schematische Darstellung des Liniennetzes NVZ (werktags)
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Abb. 138: Schematischer Liniennetzplan Stadt Nideggen im Bestand und im Zielkonzept
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Folgende MaBnahmen sind vorgesehen:

Schaffung einer Schnellbuslinie SB 81 Nideggen — Briick (RTB) — Schmidt — Simmerath, die
maoglicherweise mit der Linie 210 betrieblich verknipfbar ist. Auch am Wochenende Fahrtenange-
bote (Sa 6, So 4)

Die Linien 81 und 86 werden an das neue Konzept angepasst. Die Linie 81 verkehrt am Sonntag
zwei Mal von Vossenack nach Schmidt Wildpark. Diese Fahrten werden in die neu konzipierte Linie
SB 286 integriert, die entsprechend vom Endpunkt Vossenack PanoramastraBe Richtung Schmidt
verlangert wird. Die Linie 86 dient weiterhin vorrangig dem Schiilerverkehr. Sie ist in die langen
Fahrten der SB 286 bis nach Simmerath zu integrieren oder es ist ein komfortabler Umstieg in Vos-
senack zu gewdhrleisten. Gegebenenfalls kdnnen einzelne Fahrten, die zeitlich in der Nahe neuer
Fahrtenangebote liegen, entfallen. Ob das Angebot zwischen Vossenack und Simmerath verdichtet
werden kann, um mehr direkte Verbindungen zwischen Diren und Simmerath zu erhalten, ist zu
evaluieren.

Schaffung einer schnellen Linie 285 mit fiinf Fahrtenpaaren in der Hauptverkehrszeit. Die Linie
wird auf dem Abschnitt Bergstein — Kleinhau durch die heutigen Fahrten der Linie 286 erganzt, die
in die neue Linie 285 integriert werden.

Zur verbesserten InnerortserschlieBung in Nideggen wird die Linie 233 mit zwei zusatzlichen Fahr-
tenpaaren erganzt, die von Nideggen Uber Berg und Wollersheim bis nach Embken verkehren. Die
Fahrtzeiten sind an den Belangen des Einkaufs- und Erledigungsverkehrs auszurichten.

Ggf. Verkniipfung der Linie 285 mit der Linie 221.

Uber-Eck-Anschluss Linien 210 und 221 in Nideggen. Dadurch sind z.B. Fahrten von Kreuzau
Boich nach Rath mdglich

Flexible Losung fiir den Freizeitverkehr am Wochenende (saisonal und nach Bedarf) mit Schwer-
punkt auf Wandern und Radfahren (Fahrradanhdnger).
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Intermodale Mobilitat

Hierunter ist die Ausstattung von Verkniipfungsstellen im OPNV mit Umsteigemdglichkeiten auf weite-
re Verkehrssysteme zu verstehen. Dazu zahlen im landlich gepragten Raum u.a. Abstellanlagen fiir
Fahrrader und Pkw. Hierbei sind auch hochwertige Anlagen zu zahlen, die Diebstahl- und Witterungs-
schutz aufweisen. Des Weiteren sind Verleihsysteme fiir Fahrrader eine Moglichkeit die ,Reichweite"
des Kunden zu denjenigen Zeiten zu erhéhen zu denen kein OPNV-Angebot vorhanden ist. Das Gleiche
gilt fiir diejenigen Ziele, die abseits des Linienweges und der Haltestellen liegen.

Der NVP Kreis Diiren sieht fiir die Stadt Nideggen die Ausstattung jedes Ortsteils mit einer Mobilstation
vor. Die Haltestellen Briick (RTB) und Direner Tor sollen mit einem hohen Standard ausgeriistet wer-
den (Kategorie 3). Diese Vorschldage sind als reine Empfehlung zu verstehen. Die Stadt kann Auswahl
und Ausstattung der Haltestellen jederzeit anders gestalten.

Nachfolgend die Vorschlage zur Einrichtung von Mobilstationen fiir die Stadt Nideggen.

Nideggen
Direner Tor
Briick

Abenden

Thuir

Muldenau

Rath Forsthaus
Froitscheidt
Kommerscheidt
Schmidt Wildpark
Schmidt Schule
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6.12 Niederzier

6.12.1 Analyse OPNV-Bedienungsstruktur und -umfang
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Abb. 140: Liniennetzplan Gemeinde Niederzier im Bestand (Quelle: AVV)
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108  Jilich - Inden - Langerwehe - Niederzier - Duren

Jilich - Altenburg - Daubenrath - Huchem-Stammeln

Huchem-Stammeln - Krauthausen - Inden - Hlen -
Niederzier - Hambach

La

235

r

236

238

Birkesdorf - Huchem-Stammeln - Jilich - Niederzier -
Arnoldsweiler

Niederzier - Hlen - Merzenich S-Bhf - Girbelsrath

Duren - Huchem-Stammeln - Niederzier - Merzenich

Diren - Arnoldsweiler - Niederzier - Stetternich - Jilich

Regionalbus bed. dient ausschlieBlich dem Schilerverkehr

Regionalbus bed. Aufer Schulfahrten als Linientaxi

Regionalbus bed.

In der HVZ 20-Minutentakt sonst kein
Angebot. Girbelsrath und Niederzier nur
eine Fahrt.

stark am Schuilerverkehr ausgerichtet,
teilweise verdichtet, insgesamt sehr
unregelmaBig

Regionalbus bed.

Regionalbus 120

Regionalbus 60
Nachtbus bed.

Tab. 141: Linien in der Gemeinde Niederzier im Bestand
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6.12.2 Analyse ErschlieBungswirkung

Tagebau Hambach
e

Brounkohie

Abb. 142: Analyse ErschlieBungswirkung — Einzugsbereiche der Haltestellen mit 300 m Radius bei
Haltestellen mit mindestens 6 Fahrtenpaaren von Montag bis Freitag
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6.12.3 Erreichbarkeitsanalyse

Sﬁ?zi_yﬁ\e)

i \
;Hm:ﬁ:nsmwi«
| Bii

Abb. 143: Analyse Erreichbarkeit — Beforderungszeit im OPNV als Fahrzeit in Minuten zur zentralen
Haltestelle Niederzier Mitte; Farben von blau (kurze Fahrzeiten) nach rot (lange Fahrzei-
ten), Minutenangabe durch Zahlen

6.12.4 Fazit der Analyse

Die rdumliche ErschlieBung und die Fahrtenhaufigkeit in Niederzier weisen kaum Mangel auf, nur in
Krauthausen stellen sie sich problematisch dar.

Die Verbindung zwischen den an der Rurtalbahn gelegenen Ortsteilen und den (brigen weist Mangel
auf. Sowohl die Attraktivitat als Quellort (neue Wohngebiete) als auch die Attraktivitat als Zielort ha-
ben sich im Bereich Niederzier Mitte erhoht.

Die Pendlerstrome von und nach Niederzier sind erheblich. Da auch zahlreiche Einpendler Niederzier
aufsuchen, sind viele Relationen stark ausgepragt. Davon sind jedoch viele nur bedingt OPNV-relevant
(Arbeitsplatze im Tagebau). Innerhalb des Kreises Diiren ist neben dem (berragenden Strom Nieder-
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zier — Diren auch der Strom von und nach Jiilich sehr groB. Aus den umliegenden Kreisen und Stadten
sind sowohl aus Richtung Westen, als auch aus Richtung Osten starke Strome zu verzeichnen. Auch
der Anteil der Binnenpendler ist leicht erhoht.

6.12.5 Zielkonzept mit MaBnahmenempfehlungen

Regionalverkehr

In der Gemeinde Niederzier liegt der Schwerpunkt auf einer Verbesserung der regionalen Anbindung.
Kiinftig werden zwei Schnellbuslinien das Gemeindegebiet von Niederzier beriihren. Eine moderate
Verbesserung der Verbindungen zwischen den Ortsteilen wird ebenfalls zum Ziel des Nahverkehrs-
plans.

Die Schaffung einer neuen Schnellbuslinie SB 238 ist Teil des Zielkonzeptes. Das Schnellbusangebot
der Linie SB 238 erganzt die vorhandene und weiter zu betreibende Linie 238 auf dem Laufweg Di-
ren — Arnoldsweiler — Oberzier — Niederzier — Krauthausen mit einem neuen Anschluss dort an den
Bahnhof der Rurtalbahn. Die Linie 238 bedient weiterhin den Ortsteil Ellen. Die SB 238 soll die sehr
hohen Pendlerpotenziale starker auf den OPNV lenken, einerseits durch die direkte Verbindung ins
Ortszentrum von Diiren, andererseits liber den Umstieg in Krauthausen in die Rurtalbahn. Am Bahnhof
Krauthausen sind optimale Umsteigebeziehungen zwischen Schnellbus und Bahn in die jeweilige Fahr-
gast-Hauptlastrichtung zu sichern.

Eine weitere Schnellbuslinie wird als SB 235 von Girbelsrath tber Merzenich-Mitte und Merzenich S-
Bahn nach Niederzier verkehren und als Endpunkt das Forschungszentrum in Jilich erhalten. Halte
sind in Ellen, Oberzier und Niederzier vorgesehen. Damit verbessert sich fiir die aus Richtung Westen
anreisenden Nutzer der S-Bahn die Verbindung in Richtung Forschungszentrum. Fir diesen Personen-
kreis sind nun aber auch Fahrten nach Niederzier deutlich attraktiver. In der Gegenrichtung steht den
Einwohnerinnen und Einwohnern von Niederzier eine attraktive Schnellverbindung sowohl zum For-
schungszentrum als auch zur S-Bahn und damit in Richtung KéIn zur Verfiigung. Die Linie verkehrt mit
ca. 7 Fahrtenpaaren im Zeitfenster des Berufsverkehrs. Falls der Umlauf es ermdglicht, kann die Linie
optional bis Frauwiillesheim oder ggf. Eschweiler (iber Feld verlangert werden, wo Anschliisse an wei-
tere Linien mdglich sind. Zu den neu geplanten Schnellbussen samt Schnellbus-Korridoren siehe auch
Kapitel 5.3.

Die Linie 235 verkehrt von Girbelsrath aus weitgehend auf dem gleichen Linienweg wie die SB 235
und nimmt zusatzliche ErschlieBungsaufgaben wahr. Fiir den Bedarf im Schiilerverkehr auf der Achse
Jalich — Niederzier — Merzenich sind ggf. zusatzliche Fahrten auf den Bestandslinien einzurichten.

Die ,langen® Fahrten der Linie 209, die derzeit von Diren bis Morschenich fihren, werden gemein-
sam mit den Fahrten der Linie 236 Diren — Niederzier zu einer Gesamtlinie vereinigt, wodurch sich
verbesserte Fahrzeugumlaufe realisieren lassen.

Ortsverkehr

Niederzier ist damit im Bereich des Regionalverkehrs durch die Rurtalbahn und die SB-Linien nahezu
optimal bedient. Im Ortsverkehr bestehen jedoch Liicken dahingehend, dass die beiden Achsen kaum
Verbindungen untereinander aufweisen und daher auch die Einbindung der Ortsteile an das kommuna-
le Zentrum nicht befriedigt. Allerdings ist die Nachfrage auch nicht sehr groB, wie der Blick auf die
Binnenpendler (werktdglich 789 Personen) und vor allem die Auslastung der vorhandenen Fahrten
aufzeigen.

Aus diesem Grunde erhélt die Linie 234 lber die Fahrten im reinen Schiilerverkehr hinaus ein Ange-
bot im Bedarfsverkehr in Form eines Rufbusses, welches die Schilerfahrten um ein Angebot von rund
7 Fahrtenpaaren pro Tag erganzt. Dabei sind je nach Bedarf verschiedene Linienwege mdglich, die
flexibel bedient werden kdnnen. Insgesamt soll sich Uber die Normalverkehrszeit ein angenédherter
120-Minutentakt ergeben. Der Linienweg der Rufbusse kann dem jeweiligen Fahrtbedarf angepasst
werden und vom Linienweg der Linie 234 abweichen, um alle Ortslagen zu erschlieBen.

Das Angebot ist als Probeangebot einzurichten. Sollte es erfolgreich sein, kann eine Ausweitung der
Verkehre der Normalverkehrszeit sowie eine Einfiihrung am Abend und am Wochenende durchgefiihrt
werden. Diese Ausweitung ist jedoch von der realisierten Nachfrage abhangig zu machen.
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Bestand

Niederzier: Schematische Darstellung des Liniennetzes NVZ (werktags)
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Abb. 144: Schematischer Liniennetzplan Gemeinde Niederzier im Bestand und im Zielkonzept
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Mobilstationen in Niederzier werden fir folgende Standorte vorgeschlagen:

Huchem-Stammeln
Niederzier Mitte
Krauthausen Bhf.

Selhausen

Zusammenfassung der wichtigsten MaBnahmen:

 Deutlich verbesserte Anbindung an die S-Bahn in Merzenich und an den Hauptort Merzenich
 Attraktive Schnellverbindung von und zur Stadt Diiren

« Anbindung an das Forschungszentrum in Jilich in der Hauptverkehrszeit

» Verbesserte Anbindung an die Rurtalbahn im Bahnhof Krauthausen

+ Starkung des 00/30er Knotens am Bahnhof Huchem-Stammeln

» Ausweitung der Angebote im ALT/AST-Verkehr

« Angebote fiir multimodale Mobilitat in allen Ortsteilen
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6.13 Norvenich

6.13.1 Analyse OPNV-Bedienungsstruktur und -umfang
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Abb. 146: Liniennetzplan Gemeinde Norvenich im Bestand (Quelle: AVV)
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La Lg

208

Diren - Merzenich - Nérvenich - Zilpich Regionalbus 60

N&rvenich - Wissersheim - Pingsheim - Lechenich Regionalbus

215  Néorvenich - Golzheim - Buir und zuriick Regionalbus bed. 3 Fahrtenpaare

228  Sievernich - Muddersheim - Lechenich und zuriick

r

230 Diren - Kelz - Poll - Pingsheim

Ls

298 Diren - VettweiB - Zilpich - Enzen - Euskirchen

N 02 Merzenich - Ndrvenich - Vettweil - Stockheim - Binsfeld

Rufbus
©

Norvenich - Zilpich

Regionalbus bed.

Regionalbus bed.

Regionalbus 60

Nachtbus bed.

Rufbus 60

Tab. 147: Linien in der Gemeinde Norvenich im Bestand

NVP Diiren 2016 - 2020 final

- 305 -



Nahverkehrsplan Kreis Diiren 2016 - 2020

6.13.2 Analyse ErschlieBungswirkung

— . \‘E\a
\ Niederbolheim 3
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S Hommilsh ) 8
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\lml)ul\-ul}l N
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| Kordenn]

Abb. 148: Analyse ErschlieBungswirkung — Einzugsbereiche der Haltestellen mit 300 m Radius bei
Haltestellen mit mindestens 6 Fahrtenpaaren von Montag bis Freitag
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6.13.3 Erreichbarkeitsanalyse

afzheim

rbelsrath

Abb. 149: Analyse Erreichbarkeit — Beforderungszeit im OPNV als Fahrzeit in Minuten zur zentralen
Haltestelle Norvenich Schlosspark; Farben von blau (kurze Fahrzeiten) nach rot (lange
Fahrzeiten), Minutenangabe durch Zahlen

6.13.4 Fazit der Analyse

Die raumliche ErschlieBung in Nérvenich weist leichte Mangel im Hauptort und allen &stlichen Ortstei-
len auf. Die Verbindung per S-Bahn in Richtung KéIn (ber Buir ist zeitlich glinstiger als Giber Merzenich.

Die Reisezeiten zu vielen Zielen ist gut, z.B. Diiren, Buir, Merzenich, Gladbach und in viele Ortsteile
von Norvenich. Problematische Reisezeiten sind von und nach VettweiB3, Kerpen und Kreuzau zu ver-
zeichnen. Auch zwischen den Ortsteilen Binsfeld, Rommelsheim und Frauwillesheim und dem
Hauptort Noérvenich sind lange Fahrten notwendig.
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6.13.5 Zielkonzept mit MaBnahmenempfehlungen

In der Gemeinde Norvenich liegt der Schwerpunkt auf einer Verbesserung der regionalen Anbindung in
Richtung Vettwei3 und vor allem Diiren. Insbesondere aber wird die Anbindung an den GroBraum Kdéln
verbessert. Kiinftig werden zwei Schnellbuslinien das Gemeindegebiet von Norvenich beriihren, um die
hohen Pendlerpotenziale auf den OPNV zu verlagern. Zum Schnellbuskonzept siehe auch Kapitel 5.3.

Die Linie 208 wird durch eine Schnellbuslinie SB 208 (iberlagert, die einen kurzen Linienweg (Diiren —
Norvenich Hauptort) und einen langen Linienweg (weiter von Norvenich Gber Gladbach nach Ziilpich)
erhalt. Sie kann auf Grund ihrer Linienfiihrung nur maBig beschleunigt werden, erhdlt jedoch im Be-
reich Norvenich ein verdichtetes Verkehrsangebot in der Hauptverkehrszeit und am Abend. Dadurch
verbessert sich die Anbindung in Richtung Diren deutlich und in die Ostlichen Ortsteile von Vettwei3

geringfigig.

Die heutige Linie 215 von Norvenich Gber Golzheim zum S-Bahnhof Buir wird zu einer Schnellbuslinie
SB 215 aufgewertet, die Gber Norvenich hinaus kiinftig auch lber Gladbach und VettweiB bis Froitz-
heim verkehrt, so dass sowohl Anschliisse an den SB 98, als auch im Falle einer Reaktivierung der
Bordebahn, an diese gegeben sein werden. Die Linie verkehrt im Zeitfenster des Berufsverkehres mit
insgesamt 7 taglichen Fahrtenpaaren und bietet fiir Norvenich-Zentralort und die unmittelbar sidlich
davon gelegenen Ortsteile eine deutlich verbesserte Anbindung an den S-Bahnhof Buir und damit in
den Raum Kéln.

Die Linie 298 erhadlt bei grundsatzlich unverandertem Fahrtenangebot eine andere Fahrplanlage.
Damit kann im Bereich des Nachbaraufgabentragers ein 30-Minutentakt zwischen Ziilpich und Euskir-
chen realisiert werden. Die Anschliisse an den SPNV in Diren und Euskirchen verandern sich dadurch,
bleiben aber passend. Im Falle der Reaktivierung der Bérdebahn wird die Linie umstrukturiert um ein
Parallelangebot zu vermeiden. Dadurch kann dann die Linienfiihrung der heutigen 230 haufiger be-
dient werden.

Einzelne Fahrten der Linie 212 werden zur verbesserten ErschlieBung in Norvenich herangezogen.
Daher wird es ein Grundangebot mit einigen Fahrtenpaaren pro Tag geben, mit dem No&rvenich-
Hauptort und die Ortsteile Irresheim, Frauwdillesheim, Rommelsheim und Binsfeld verbunden werden.
Von dort aus werden die Fahrten bis Diren weitergefiihrt.

Optional kann auch der SB 235 Jiilich — Niederzier — Merzenich-Girbelsrath bis Nérvenich verlangert
werden, falls der Umlauf dies wirtschaftlich ermdglicht. Dafiir kdme als Ein-Richtungsschleife Girbels-
rath — Eschweiler Gber Feld — Frauwiillesheim — Girbelsrath in Betracht.
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Norvenich: Schematische Darstellung des Liniennetzes NVZ (werktags)
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Abb. 150: Schematischer Liniennetzplan Gemeinde Nérvenich im Bestand und im Zielkonzept
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Mobilstationen der Kategorien 3 bis 5 werden fiir folgende Standorte in Norvenich vorgeschlagen:

Norvenich

Bahnhof

Frauwillesheim
Rommelsheim Fichtenstr.
Iresheim

Eggersheim

Dorweiler

Poll

Hochkirchen
Wissersheim

Rath Mitte Oberbolheim
Ollesheim

Zusammenfassung der wichtigsten MaBnahmen:

 Deutlich verbesserte Anbindung an die S-Bahn in Buir (und damit an K&ln) sowie Richtung Vettwei3
im Berufsverkehr

+ Attraktivere Verbindung von und zur Stadt Diren

+ Anbindung an den SB 98 und im Falle der Reaktivierung der Bérdebahn an diese — Richtung Zil-
pich/Euskirchen

« Schaffung eines Grundangebotes im Ortsverkehr Binsfeld / Frauwdllesheim in den Hauptort Nérve-
nich

» Angebote fiir multimodale Mobilitét in allen Ortsteilen
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6.14 Titz

6.14.1 Analyse OPNV-Bedienungsstruktur und -umfang
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Abb. 152: Liniennetzplan Gemeinde Titz im Bestand (Quelle: AVV)
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270  Jilich - Pattern - Spiel - Hasselsweiler - Titz

Rodingen - Niederembt - Bsdorf

284  Jilich - Welldorf - Rodingen - Titz - Jackerath

La

287

511

518

963

Tab. 153: Linien in der Gemeinde Titz im Bestand

Linnich - Tetz - (Hottorf) - Hasselsweiler - Titz

Titz - Linnich - Jilich - Aldenhoven

Titz - Linnich - Jilich

KdIn-Weiden - Bergheim - Hsdorf - Titz-Rddingen

Regionalbus

Regionalbus

Regionalbus

mehrere Linienaste mit stark variierender

Regionalbus 60/bed.

g u Bedienung
Regionalbus bed. nurfir die Belange des Schilerverkehrs
Regionalbus bed. nurfir die Belange des Schilerverkehrs
Regionalbus 60
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6.14.2 Analyse ErschlieBungswirkung
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Abb. 154: Analyse ErschlieBungswirkung — Einzugsbereiche der Haltestellen mit 300 m Radius bei
Haltestellen mit mindestens 6 Fahrtenpaaren von Montag bis Freitag
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6.14.3 Erreichbarkeitsanalyse

Abb. 155: Analyse Erreichbarkeit — Beforderungszeit im OPNV als Fahrzeit in Minuten zur zentralen
Haltestelle Titz Rathaus; Farben von blau (kurze Fahrzeiten) nach rot (lange Fahrzeiten),
Minutenangabe durch Zahlen

6.14.4 Fazit der Analyse

Die raumliche ErschlieBung und die Fahrtenhaufigkeit in Titz weisen in Ameln und im Hauptort leichte
Mangel auf.

Das Pendlerpotenzial ist vor allem nach Jilich sehr hoch. Ferner gibt es maBige Potenziale nach Kdéln,
Diisseldorf, Aachen, Diren, Mdnchengladbach, Linnich, Erkelenz und Grevenbroich. Die Reisezeiten
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innerorts und nach Linnich sind gut, nach Jilich und darliber hinaus sind langere Reisezeiten zu ver-
zeichnen.

6.14.5 Zielkonzept mit MaBnahmenempfehlungen

Fir Titz sind folgende MaBnahmen im Zielkonzept vorgesehen:

Uberlagerung der Linie 270 durch eine Schnellbuslinie SB 270 auf direktem Linienweg zwischen
Titz und Jilich, mit Fahrzeiten deutlich unter 30 Minuten. Die Linie verkehrt im Wechsel mit der Be-
standslinie 270, die weiterhin alle Ortsteile im 120-Minutentakt und zusatzlichen Fahrten im Schi-
lerverkehr bedient.

Falls die Moglichkeit besteht, werden die Umldufe der Linien 270 und 287 miteinander verkniipft.
Dadurch entstehen mehr Direktverbindungen fiir einzelne Ortsteile der Stadte Jilich und Linnich
sowie der Gemeinde Titz.

Weitgehende Einrichtung eines Knotens zu Minute 00 an der Haltestelle Titz Rathaus.

Daruber hinaus wird die Linie 270 oder die Linie 284, je nachdem bei welcher Linie sich der
glinstigere Umlauf ergibt, mit sieben taglichen Fahrtenpaaren (iber Titz-Jackerath zum Bahnhof Er-
kelenz verlangert und bei Bedarf gegebenenfalls auch an die Innenstadt und das Schulzentrum an-
gebunden. Die Umsetzung erfolgt als Probebetrieb.
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Titz: Schematische Darstellung des Liniennetzes NVZ (werktags)
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Abb. 156: Schematischer Liniennetzplan Gemeinde Titz im Bestand und im Zielkonzept
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Mobilstationen der Kategorien 3 bis 5 werden in Titz fiir folgende Standorte vorgeschlagen:

Titz
Rathaus
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6.15 VettweiB3

6.15.1 Analyse OPNV-Bedienungsstruktur und -umfang
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Abb. 158: Liniennetzplan Gemeinde Vettweil3 im Bestand (Quelle: AVV)
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60

208 Diren - Merzenich - Norvenich - Zulpich Regionalbus

r

215  Norvenich - Golzheim - Buir und zuriick
228  Severnich - Muddersheim - Lechenich und zuriick

Diren - Kelz - Poll - Pingsheim

Diren - Stockheim - Heimbach - Gemuind - Schleiden

Diren - Vettweil3 - Zulpich - Enzen - Euskirchen

N 02 Merzenich - Norvenich - Vettweil - Stockheim - Binsfeld

Rufbus
Norvenich - Zilpich

SB 98 Diren - Stockheim - Ziilpich - Euskirchen

Regionalbus bed. 3 Fahrtenpaare

Regionalbus bed.

Regionalbus bed.

Abschnittsweise hdchst unterschiedliche
Bedienung, diverse Verkehrsaufgaben

Regionalbus bed.

Regionalbus 60
Nachtbus bed.
Rufbus 60
Schnellbus 60

Tab. 159: Linien in der Gemeinde Vettweil3 im Bestand
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6.15.2 Analyse ErschlieBungswirkung

A

[
A N

; -~ 2% 7 U1PICT *
syl = NN N\ Mgl ~ St |

Abb. 160: Analyse ErschlieBungswirkung — Einzugsbereiche der Haltestellen mit 300 m Radius bei
Haltestellen mit mindestens 6 Fahrtenpaaren von Montag bis Freitag
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6.15.3 Erreichbarkeitsanalyse

Abb. 161: Analyse Erreichbarkeit — Beforderungszeit im OPNV als Fahrzeit in Minuten zur zentralen
Haltestelle Vettweil3 Markt; Farben von blau (kurze Fahrzeiten) nach rot (lange Fahrzeiten),
Minutenangabe durch Zahlen

6.15.4 Fazit der Analyse
Die raumliche ErschlieBung in VettweiB weist nur geringfligige Mangel auf, jedoch ist die Fahrten-
anzahl sehr niedrig. Die Verbindung Richtung Koln ist zeitaufwéndig und es muss haufig umgestiegen

werden.

Etwas héhere Pendlerzahlen finden sich von und nach Ziilpich, Kreuzau und Nérvenich. Das héchste
Potenzial ist in Richtung Diiren festzustellen.
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6.15.5 Zielkonzept mit MaBnahmenempfehlungen

In der Gemeinde VettweiB liegt der Schwerpunkt auf einer Verbesserung der regionalen Anbindung in
Richtung Noérvenich und Diiren. Insbesondere wird die Anbindung des GroBraums Kéln verbessert.
Kiinftig werden zwei Schnellbuslinien das Gemeindegebiet von VettweiB berihren. Zum Schnellbus-
konzept siehe auch Kapitel 5.3.

Die Linie 208 wird durch eine Schnellbuslinic SB 208 Uberlagert. Sie kann auf Grund ihrer Linienfih-
rung nur maBig beschleunigt werden, im Bereich VettweiB entsteht durch die Uberlagerung beider
Linien aber ein geringfligig verbessertes Gesamtangebot.

Die heutige Linie 215 von Norvenich Gber Golzheim zum S-Bahnhof Buir wird zu einer Schnellbuslinie
aufgewertet, die tber Norvenich hinaus kiinftig auch ber Gladbach und VettweiB bis Froitzheim ver-
kehrt, sodass sowohl Anschliisse an den SB 98, als auch im Falle einer Reaktivierung der Bordebahn,
an diese gegeben sein werden. Die Linie verkehrt im Zeitfenster des Berufsverkehres mit insgesamt 7
taglichen Fahrtenpaaren und bietet fiir VettweiB-Zentralort, Gladbach und Liixheim eine deutlich ver-
besserte Anbindung an den S-Bahnhof Buir und damit in den Raum Kélin.

Die Linie 215 erhalt in der Zeit zwischen 9:00 Uhr und 15:00 Uhr zwei zusatzliche Verbindungen, min-
destens auf dem Abschnitt Vettwei8 — Gladbach, um Verbindungen im Innerortsverkehr zu realisieren.
Dieses Angebot wird in Form eines Probebetriebs realisiert.

Im Planfall der Reaktivierung der Bérdebahn mit einem regelmaBigen Verkehrsangebot auch an den
Tagen Montag bis Freitag, wird eine Anbindung von Kreuzau an die Bordebahn mit der Linie 201
geschaffen, die liber Jakobwiillesheim bis zur Haltestelle VettweiB Bahniibergang verlangert wird. Dort
wird ein Knoten mit weiteren Buslinien und der Bérdebahn eingerichtet. Fir diese Relation besteht
zwar kein sehr groBer, aber doch ein bedeutender Bedarf, der in Kombination mit dem hohen Anteil
des SPNV am Modal-Split zu einer ausreichenden Fahrgastnachfrage fiihren sollte. Zudem wird auf der
Linie zwischen Kreuzau und Vettweif3 ein Zusatzangebot fiir den Schiilerverkehr mit 1 bis 3 Fahrten-
paaren eingerichtet, sofern hierfiir ausreichender Bedarf besteht.

Bei den Linien SB 98 und 298 bleibt das Fahrtenangebot grundsatzlich unveréndert. Der Kreis Eus-
kirchen strebt flir die Linie SB 98 eine andere Fahrplanlage an. Die Linie 298 wiirde im Kreis Euskir-
chen einen gestrafften Linienverlauf erhalten. Damit kann im Bereich des Nachbaraufgabentrégers ein
30-Minutentakt zwischen Ziilpich und Euskirchen realisiert werden. Die Anschliisse an den SPNV in
Diren und Euskirchen verandern sich dadurch, bleiben aber passend.

Im Falle der Reaktivierung der Bérdebahn wiirde die Linie 298 umfassend verandert, um Parallelver-
kehre zu vermeiden und stattdessen Zulauf zur Bérdebahn zu schaffen. Die Linie SB 98 bleibt auf dem
Abschnitt Diren — Ziilpich weitgehend unverdndert bestehen.

Die Linie 231 wird in mehrere Linien aufgeteilt, um die Nachfrage besser abbilden zu kdnnen. Das
Fahrtenangebot in Vettweil3 andert sich substanziell nicht.

- 324 -
NVP Diiren 2016 - 2020 final



Nahverkehrsplan Kreis Diiren 2016 - 2020

Vettwei3: Schematische Darstellung des Liniennetzes NVZ (werktags)
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Abb. 162: Schematischer Liniennetzplan Gemeinde Vettweil3 im Bestand und im Zielkonzept
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Mobilstationen der Kategorien 3 bis 5 werden fiir folgende Standorte in Vettwei vorgeschlagen:

Vettweil}
Froitzheim Martinusstral3e
VettweiB Bahniibergang/Bf

Lixheim

Kelz KirchstralRe
Jakobwiillesheim

Zusammenfassung der wichtigsten MaBnahmen:

» Deutlich verbesserte Anbindung an die S-Bahn in Buir (und damit an KéIn) sowie an Norvenich im
Berufsverkehr

+ Attraktive Verbindung von und zur Stadt Diiren

« Offentliche Schiilerverkehrslinie VettweiB — Kreuzau, falls Wirtschaftlichkeit gegeben

» Angebote fiir multimodale Mobilitét in allen Ortsteilen
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7 Finanzierung des straBengebundenen OPNV und Investitionsplanung

Die Finanzierung des Busverkehrs innerhalb des Aachener Verkehrsverbundes erfolgt nach den Rege-
lungen der Satzung fiir den Zweckverband Aachener Verkehrsverbund und hier insbesondere nach den
Vorgaben des

- §12 ,Finanzierung der Ausgleichszahlungen fir die Erfiillung gemeinwirtschaftlicher Verpflichtun-
gen im OSPV",

- §13 ,Férderung des OPNV",
- § 14 ,Verbandsumlagen™ und
- §15 ,Leistungen des Zweckverbandes".

Der Kreis Diiren ist — neben der Stadt Aachen, der StadteRegion Aachen und dem Kreis Heinsberg —
eines von vier Verbandsmitgliedern des Zweckverbandes Aachener Verkehrsverbund. Die Finanzie-
rungsregelungen in der Satzung fiir den Zweckverband Aachener Verkehrsverbund sind dabei so aus-
gestaltet, dass sie den Vorgaben an eine EU-konforme Finanzierung gemaB der Rechtsprechung des
EuGH zu Altmark-Trans bzw. der Verordnung (EG) Nr. 1370/2007 entsprechen.

Grundlage der gesamten Finanzierung ist der Verbundetat, der jeweils vor Beginn eines Jahres von der
AVV GmbH erarbeitet und von den AVV-Gremien beraten und beschlossen wird. Im Rahmen des Ver-
bundetats und einer mittelfristigen Vorausschau werden insbesondere

- das betriebliche Leistungsangebot,
- die Fortentwicklung des Verbundtarifes und

- die zur Erstellung des OSPV notwendigen Aufwendungen und im Rahmen des OSPV erwirtschaf-
teten Ertrage

ermittelt.

Der nicht Gber Umsatzerlose (Fahrgeldeinnahmen, gesetzliche Ausgleichsleistungen) oder sonstige
Ertrdge gedeckte Aufwand wird dabei nach Nutz-Wagen-Kilometern auf die AVV-Verbandsmitglieder
aufgeteilt.

Innerhalb des Kreises Diiren erfolgt die Refinanzierung der AVV-Verbandsumlage (ber den Kreishaus-
halt.

Fiir Verkehrsunternehmen, die im Bereich des Kreises Diiren Linienverkehrsleistungen im OSPV erbrin-
gen, besteht die Mdglichkeit, vom Zweckverband Aachener Verkehrsverbund Férdermittel gemaB § 13
der Satzung fir den Zweckverband Aachener Verkehrsverbund bzw. gemaB den Regelungen einer
dazu erlassenen Richtlinie zu erhalten. Diesbezliglich nutzt der Zweckverband Aachener Verkehrsver-
bund die ihm seitens des Landes NRW zugewiesene OPNV-Pauschale gemaB § 11 Abs. 2 OPNVG NRW,
Mittel aus der Ausbildungsverkehrs-Pauschale gemaB § 11a OPNVG und Férdermittel zum Sozialticket
(AVV-Mobil-Ticket) nach den ,Richtlinien Sozialticket 2011" des Landes NRW. Die Aufgabe zur Bewirt-
schaftung dieser Mittel ist ihm seitens des Kreises Diiren zugewiesen worden.

Hinsichtlich des OPNV-Infrastrukturausbaus besteht sowohl fiir die Verkehrsunternehmen als auch fiir
den Kreis Diren bzw. die Kommunen im Kreis Diren die Moglichkeit, eine Forderung nach § 12
OPNVG NRW in Anspruch zu nehmen. Zustindige Behdrde zur Abwicklung dieser FérdermaBnahmen
ist der Zweckverband Nahverkehr — SPNV & Infrastruktur — Rheinland, an dem der Kreis Diiren mittel-
bar Uiber den Zweckverband Aachener Verkehrsverbund beteiligt ist.

Investitionsplanung
Die Investitionsplanung fiir OSPV-MaBnahmen erfolgt infolge der unterschiedlichen Zustédndigkeiten

(siehe Tabelle 15) durch den jeweils relevanten MaBnahmentrager. Fiir den Bereich der Haltestellen ist
dies der jeweilige Baulasttrager. Durch die in Kapitel 5.9 beschriebene Vorgehensweise werden die
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Grundlagen fiir eine kurz-, mittel- und langfristige Ausbauplanung geschaffen. Auf dieser Basis und
unter Berlicksichtigung bereitgestellter Férdermittel wird eine Investitionsplanung fir die Baulasttrager
ermdglicht. Bis dahin erfolgt der Ausbau der Haltestellen nur punktuell und in dem Umfang, wie es
bisher in der jeweiligen Investitionsplanung der Kommunen bzw. des Baulasttragers schon vorgesehen
ist. Ein abschlieBendes Investitionsprogramm mit den voraussichtlich erforderlichen Betrédgen kann erst
nach Fertigstellung der Arbeiten im Rahmen der Barrierefreiheit (siehe 5.9) sinnhaft erstellt werden.

Bei Férderung infrastruktureller MaBnahmen durch den NVR sind entsprechende Eigenmittel durch den
MaBnahmentrager einzubringen. In Analogie gilt dies auch fiir sonstige infrastrukturelle MaBnahmen
wie z. B. P+R- und B+R-Anlagen, ErneuerungsmaBnahmen mit funktionaler Verbesserung, MaBnah-
men zur Erhéhung der betrieblichen und verkehrlichen Sicherheit und zur Sicherstellung einer ange-
messenen Fahrgastinformation.

Fir die Bereiche Fahrzeuge und Betriebsanlagen liegt die Zustandigkeit bei den Verkehrsunternehmen.
Ein mittelfristiges Beschaffungsprogramm fiir die Modernisierung der Fahrzeugflotte liegt fiir das Un-
ternehmen DKB vor und ist entsprechend der zukinftigen und in den Nahverkehrspldanen definierten
Anforderungen fortzuentwickeln.

Bei verbundiibergreifenden MaBnahmen in den Bereichen Kommunikation/Information und Vertrieb
erfolgt eine Abstimmung bezliglich der erforderlichen Investitionen zwischen AVV und Aufgabentra-
gern.
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8 Vergabe von Busverkehren als Gesamtleistung

Der Nahverkehrsplan bildet die Grundlage fir die Fortentwicklung des Nahverkehrs und ist Basis fur
die Neuvergabe der OSPV-Leistungen im Jahr 2018.

8.1 Rechtlicher Hintergrund der Vergabe / Linienbiindelung

Der Aufgabentrdger Kreis Diren macht mit diesem NVP von seinem Gestaltungsrecht Gebrauch und
fasst samtliche Verkehrsleistungen in einem einheitlichen Linienblindel fiir den Kreis in Form eines
integrierten Verkehrsnetzes zusammen. Ziel ist, auf diesem Weg das neue Linienkonzept (vgl. Kapitel
5 und 6) bestmdglich im Sinne des Ansatzes ,Verkehr aus einer Hand™ umzusetzen und die im Folge-
abschnitt 8.2 beschriebenen, fiir die Finanzierung einer ausreichenden Verkehrsbedienung unerlassli-
chen Integrationseffekte zu erzielen.

Der Aufgabentrager beabsichtigt, dass samtliche dem Kreis Diiren zugeordnete Linien des Zielnetzes
2018 als Gesamtleistung im Rechtssinne von § 8a Abs. 2 Satz 4 PBefG in einem 6&ffentlichen Dienstleis-
tungsauftrag an einen Betreiber vergeben werden. Ausgenommen sind die Linien, auf denen zum
Stichtag noch ein anderer Betreiber eine Liniengenehmigung besitzt; diese Linien sollen nach Auslau-
fen der bisherigen Liniengenehmigungen ebenfalls von dem Betreiber des Zielnetzes 2018 (ibernom-
men werden. Die Vergabe erfolgt in einem wettbewerblichen Verfahren; die Vergabeart wird der Auf-
gabentrager mit dem Ziel eines bestmdglichen Ergebnisses festlegen.

Durch die Vergabe des Verkehrsnetzes als Gesamtleistung wird eine integrierte Bedienung im Kreis
Diiren unter einheitlichen MaBstaben und zur Erreichung des geringstmdglichen Ausgleichsbedarfs
sichergestellt. Der Ooffentliche Dienstleistungsauftrag soll voraussichtlich eine Laufzeit bis zum
11.12.2027 (Fahrplanwechsel) haben; der genaue Beginn im Jahr 2018 ist noch festzulegen. Der aus-
gewahlte Betreiber soll die zur Erfiillung des 6ffentlichen Dienstleistungsauftrags notwendigen Linien-
genehmigungen unter Beachtung der Anforderungen dieses NVP beantragen.

Linien, die auf die Gebiete anderer Aufgabentrager im AVV oder im VRS fiihren, sind mit diesen Auf-
gabentragern im Zuge der Aufstellung dieses NVP als Bestandteil des Verkehrsnetzes Kreis Diiren und
der zu vergebenden Gesamtleistung verbindlich abgestimmt worden. Gleiches gilt fiir die Linien, die
von auBerhalb in den Kreis Diiren hineinfiihren und von anderen Verkehrsunternehmen erbracht wer-
den. Die grenziberschreitenden Linien, die vom Kreis Diren als dem federfihrenden Aufgabentrager
vergeben werden, werden in der entsprechenden Vorinformation im Supplement zum Amtsblatt der
Europaischen Union verdffentlicht.

Die Anforderungen an eine ausreichende Verkehrsbedienung in dem zu vergebenden &ffentlichen
Dienstleistungsauftrag umfassen neben der Durchfiihrung des Fahrbetriebs auf diesen Linien auch das
Netzmanagement, die Vorhaltung der der fiir einen hochwertigen und stabilen Busbetrieb notwendi-
gen ortsfesten Infrastruktur fir den Busbetrieb (Betriebshdfe, Abstellanlagen, Betriebsleit- und Fahr-
gastinformationssysteme) und die Beachtung der Verbundstandards des AVV. Durch die Zusammen-
fassung der verkehrlichen Funktionen in einem Unternehmen soll die groBtmégliche Integrationswir-
kung fur den Linienverkehr in verkehrlicher, betrieblicher und wirtschaftlicher Hinsicht und mit Blick auf
die Fahrgastorientierung erzielt werden.

Der Aufgabentrager wird dem Betreiber gestatten, unter Beachtung einer Selbsterbringung gemas Art.
4 Abs. 7 VO 1370/2007 einen bedeutsamen Teil seiner Fahrbetriebsleistungen nach der hierfir ein-
schldagigen Sektorenverordnung an Subunternehmer weiter zu vergeben. Hierdurch sollen auch weitere
OPNV-Unternehmen aus der Region die Chance bekommen, im Kreis Diiren Verkehrsleistungen erbrin-
gen zu kénnen. Der Kreis erwartet, dass in diesem Fall der Genehmigungsinhaber weiterhin die tber-
greifenden Management- und Koordinierungsleistungen erbringt (,Verkehr aus einer Hand").

Das geblindelte Verkehrsnetz fiir den Kreis Diren soll in Genehmigungsverfahren als Einheit behandelt
werden und fir die Genehmigungsbehdrde eine Grundlage schaffen, um Genehmigungsantrage auf
Einzellinien, auf Teilnetze des Verkehrsnetzes oder auf das Verkehrsnetz, wenn deren Fahrplanung
oder Qualitatsstandards hinter den im NVP festgelegten Bedienungsstandards fiir das Verkehrsnetz
Kreis Diiren zuriick bleiben, abzuweisen.
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Die Bildung des Linienbiindels gilt rechtlich ab Beschlussfassung tiber diesen NVP und soll bereits fiir
die Genehmigungen Wirkung entfalten, die nach der Beschlussfassung, aber vor der endgiiltigen
Vergabe des Linienbiindels (Zielnetz 2018) zu beantragen sind. Als Harmonisierungszeitpunkt fiir die
Liniengenehmigungen gilt zundchst der 1.1.2018; er wird ggf. in der Vorinformation des Kreises durch
den dort benannten spateren Zeitpunkt der angestrebten Betriebsaufnahme im Jahr 2018 ersetzt.

8.2 Griinde fiir Integration des Verkehrsnetzes im Kreis Diiren

Durch die Zusammenfassung im Verkehrsnetz Kreis Diren wird eine integrierte Verkehrsbedienung
rechtlich im Interesse des Aufgabentragers abgesichert. Folgende Integrationseffekte werden durch
die Biindelung bei einem Betreiber erzielt:

Verkehrliche Vorteile

e Stabile, verlassliche und einheitliche Umsetzung des neuen Produkt- und Linienkonzeptes mit
Schnellbuslinien und flexiblen Bedienformen (Zielkonzept 2018) aus Sicht des Aufgabentragers

e Leichtere Einflihrung des geplanten ,integrierten Bedienungskonzeptes®, in dem sich teilweise
Schnellbuslinien und Regionallinien bewusst Gberlagern sowie ,kurze" Linien als Zubringer zu
Jlangen" Schnellbuslinien dienen

e Dauerhaft Verkehrsplanung aus einer Hand und Abbau konkurrierender Angebote zu Gunsten
einer optimierten Fahrplangestaltung

e Durch starke Ausrichtung des Verkehrskonzeptes auf die beiden Zentren Diren und Jiilich:
Vorteile fiir die Fahrgdste durch jeweils integriertes, vernetztes Angebot (viele Linien sind ver-
kehrlich miteinander verbunden)

e Ein zentraler Ansprechpartner fiir Fahrgaste und Aufgabentrager

o Bessere Umsetzung von einheitlichen Leistungsqualitédten und einer einheitlichen Benutzer-
oberflache fiir die Fahrgaste (abgestimmter Marktauftritt)

e Aus Fahrgastsicht vereinfachte Gewahrleistung von Anschlusssicherung und Reaktionen auf
Leistungsstdrungen (z.B. Fahrzeugausfall) durch weniger Schnittstellen und kiirzere Fristen
Betriebliche Vorteile

e Optimierungen beim Fahrzeug- und Personaleinsatz durch optimierte Umlauf- und Betriebs-
planung, geringere Reservequoten erforderlich

e Operative Betriebssteuerung aus einer Hand, da nur eine Leitstelle bzw. einheitliche, einge-
spielte zentrale Steuerungssysteme (RBL)

e Optimierung der Wartung und Instandhaltung der Fahrzeuge sowie des Flottenmanagements
e Optimierung und Vereinheitlichung der Serviceleistungen

e Vereinfachte Abstimmung zwischen Linienverkehren und flexiblen Bedienformen, da zentrale
Koordination bei einem Unternehmen

e Optimierung der Datenbereitstellung fir Informationsdienste (statische + dynamische Daten)

Wirtschaftliche Vorteile

e Wirtschaftlicher Ausgleich zwischen ertragsreichen und ertragsarmen Linien, Vermeiden des
Herausbrechens ertragsstarker Linien aus dem Netz — insbesondere vor dem Hintergrund,
dass durch die Netzneukonzeption die Ertragslagen einzelner Linien teilweise unbekannt sind

e Schaffung von Synergien auf Betreiberebene (z.B. flexiblere betriebliche Planungen, GréBen-
vorteile beim Einkauf, Minimierung des Abstimmungsbedarfs)

e Optimierung der Vertriebswege und Vertriebsstrukturen sowie der technologischen Weiterent-
wicklung des Vertriebs

e Vorteile aus der Integration der Verkehre bei der Vermarktung des Netzes und der Erhéhung
der Kundenzufriedenheit; Chance auf Nachfragesteigerung und Generierung von mehr Erldésen
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e Fiir den Aufgabentrdger Vermeidung von mehreren, ggf. parallel laufenden Vergabeverfahren
und erhdhte Einflussnahme auf Betreiber im Rahmen des regelmaBigen Vertragscontrollings

e Perspektivisch leichtere Umsetzung einer mdéglichen Schulzeitenstaffelung

Insgesamt fiihren die Integrationseffekte zu deutlichen verkehrlichen als auch wirtschaftlichen Verbes-
serungen.
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9 Ausblick

In der vorliegenden Neuaufstellung des Nahverkehrsplans werden die Anforderungen des Kreises Di-
ren an Umfang und Gestaltung des zukiinftigen OSPV fiir den Zeitraum 2016-2020 festgelegt. Der
Nahverkehrsplan definiert die ausreichende Verkehrsbedienung im Sinne des Personenbeférderungs-
gesetzes und beantwortet die Frage, welche Verkehrsdienstleistungen zur Bedarfsdeckung in den an-
gehdrigen Kommunen zukinftig zu erbringen sind.

Weitere Eckpunkte im Nahverkehrsplan sind eine umfassende Schwachstellenanalyse und die Ausar-
beitung eines Zielkonzeptes zur moglichst weitreichenden Behebung der Defizite. Das neu konzipierte
Schnellbusnetz ist nach seiner vollstandigen Umsetzung und Gewinnung von Erfahrungswerten zu
Uberpriifen und bei Bedarf zu modifizieren.

Eine weitere Herausforderung ergibt sich aus den demografischen Veranderungen. Die Veranderungen
in der Schullandschaft, verbunden mit riickldufigen Schiilerzahlen, erfordern auch zukiinftig einen kon-
tinuierlichen Anpassungsprozess, der in starkem MaBe von Optimierungsbestrebungen gepragt sein
muss; dies gilt insbesondere fiir den landlich gepragten Raum. Der stark wachsende Anteil alterer
Menschen erfordert neben den Bestrebungen zur Herstellung der Barrierefreiheit auch passgenaue
Angebote fiir diesen groBen Kundenkreis. Der Einsatz flexibler Bedienformen ist kritisch zu begleiten
und weiterzuentwickeln.

Die Finanzierung sowohl der OSPV- als auch der SPNV-Leistungen wird zukiinftig weiterhin im Fokus
der Betrachtung stehen. Zur Weiterentwicklung der OPNV-Angebote miissen neue Finanzierungsquel-
len erschlossen werden. Gleichzeitig muss der OPNV sowohl fiir die Fahrgéste als auch fiir die Aufga-
bentrager finanzierbar bleiben. Insbesondere die Mittel von Bund und Land im Bereich Infrastruktur
muissen verstetigt und an die neuen Anforderungen (z. B. beim Thema Barrierefreiheit) angepasst
werden.

Eine Modernisierung der Vertriebssysteme insbesondere durch die geplanten neuen Bezahlmedien
schafft die Grundlage fiir neue Nutzer- und bedarfsorientierte Tarifangebote. Die Verknlpfung mit
weiteren Mobilitatsdienstleistungen in der Entwicklung eines multimodalen Mobilitdtsverbundes bietet
die Chance, neue Nutzer anzusprechen.

Insgesamt muss die Attraktivitit des OPNV gesichert und weiter gesteigert werden. Die formulierten
Qualitatskriterien miissen kontinuierlich evaluiert und eingehalten und die erzielte Qualitdt dem Nutzer
vermittelt werden. Neben Plinktlichkeit und Fahrplanstabilitat sind Service und Kundenorientierung
ebenso entscheidende GréBen wie die Qualitdt der eingesetzten Infrastruktur. Fahrzeugmaterial, Hal-
testelleinfrastruktur und StraBenraumgestaltung werden in den kommenden Jahren mit einem ambiti-
onierten Programm verbessert und ausgebaut werden miissen. Das betrifft insbesondere die Verbes-
serung der Barrierefreiheit. Auch der Weg in die schrittweise Elektrifizierung des Busverkehrs zeichnet
sich ab und bietet groBe Mdglichkeiten.

Die Schaffung dieser Qualitdten ist Grundvoraussetzung, dass der OPNV seiner Aufgabe zur Mobilitats-
sicherung gerecht wird und zu einer splirbaren Umweltverbesserung und einer Entspannung der Ver-
kehrssituation in den Kommunen beitragen kann.
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